Yettel.

Tisztelt El6fizetonk!

EzGton értesitjik, hogy a Yettel Altalanos Szerzédési Feltételei (,,ASZF”) 2024. &prilis 8-tdl
modosulnak. A médositasokkal érintett EléfizetOk kdrét és a modositasok lényegét a jelen értesitésiinkben
ismertetjlik, az egyes valtozasok mellett pedig megtalalhaté az ASZF-ek valtozassal érintett pontja, ahol a
modositott széveg fellelhetd.

I.

1.

Valamennyi lakossagi (egyéni) Kartyas Elo6fizetot érinto valtozasok

Ertékesités aldl lezarasra keriilnek a Hello Kértyds Expressz, Yettel FeltéltGkartyds, Yettel
Feltolt6kartyas Expressz, Yettel Feltéltékartyas Expressz 2inl Start, Yettel Feltéltékartyas Expressz
2in1 Travel, Yettel Feltoltékartyas Expressz 2inl Travel Max tarifacsomagok. A valtozast kdvetben
ezen tarifacsomagokra szerz6dést kotni mar nem lehetséges. Azok az El6fizetdk, akik ezekre a
tarifacsomagokra még a valtozast megel6z6en kotottek el6fizetbi szerzGdést, a tarifacsomagokat a
jelen értesités 5. pontjaban foglalt hatarid6ig vehetik igénybe.

A kiskereskedelemben mar korabban megvasarolt vagy megvasarolhatd, ugyanakkor a jelen
értesités idépontjaig még nem aktivalt Expressz jelzés( tarifacsomagok esetén a Yettel 2024. aprilis
8. napja utan is biztositja az érintett tarifacsomagra a szerzédéskotést, azonban a tarifacsomag az
aktivalast kovet6 30 nap elteltével valtozik, az 5. pontban foglalt tarifaparok szerint. A valtozasra
figyelemmel azonban, a jelen bekezdésben érintett Expressz jelzés( tarifacsomagok alapcsomagjat
az el6fizet6k jogosultak a Yettel internetes oldalan kézzétett, illetve az aktivalas soran elérhet6
tajékoztatas feltételei szerint, a vételar visszatéritése mellett visszavaltani.

[Médosuld pontok: ASZF 1/B. melléklet (Kartyas Dijszabds) 11.1.2-6.]

Ertékesités aldl lezarasra keriilnek az aldbb felsorolt kiegészitd szolgaltatdsok. A valtozast
kévetGen ezen szolgaltatdsokat megrendelni mar nem lehetséges. Azok az eldfizetOk, akik ezeket
a kiegészitd szolgaltatasokat még a valtozast megel6zden rendelték meg, az adott szolgaltatasokat
tovabbra is igénybe vehetik valtozatlan feltételekkel lemondasig vagy az el6fizetdi szerzOdést
érint6, ASZF-ben meghatarozott modositasokig (klilondsen tarifacsomag-valtas).

- 300 MB napi Mobilnet, 500 MB napi Mobilnet, 1 GB napi Mobilnet, Korlatlan napi Mobilnet, 500
MB 5 napos Mobilnet, 1 GB 5 napos Mobilnet, 3 GB 5 napos Mobilnet, Korlatlan 5 napos Mobilnet
kiegészitd szolgaltatascsomagok (2022. marcius 1-t6l értékesithetdk),

- 500 MB megujulé Mobilnet, 1 GB megujulé Mobilnet, 3 GB megujulé Mobilnet, 10 GB megujulé
Mobilnet kiegészit6 szolgaltatascsomagok (2022. marcius 1-tdl értékesithetok),

- 2in1 Net megujulé csomag, 2in1 Talk megujulé csomag,

- Korlatlan Hang Napijegy, Korlatlan Hang 5 napos jegy kiegészitd szolgaltatascsomagok.

[Médosuld pontok: ASZF 1/B. melléklet (Kartyas Dijszabds) 111.3.1.1-2.; 111.4.17-18.]

Adminisztrativ hiba kijavitasa érdekében az aldbbi tarifacsomagok igénybevételi feltételei
kozott kijavitasra kerll a nemzetkézi iranyban kildott SMS dija a helyes brutté 67 Ft-ra (az eddig
tévesen szerepl6 69,50 Ft 6sszegrdl) azzal, hogy a dij terhelése a kartyas egyenlegen korabban is
folyamatosan a helyes 6sszegben tortént: Hello Kartyas Expressz, Yettel Feltoltékartyas, Yettel
Feltoltékartyas Expressz, Yettel Feltoltbkartyas Expressz 2inl Start, Yettel Feltélt6kartyads Expressz
2inl Travel, Yettel Felt6ltékartyds Expressz 2inl Travel Max, Yettel Kartyas, Yettel Kartyas
Expressz, Hello Kartyas tarifacsomagok.

[Médosuld pontok: ASZF 1/B. melléklet (Kartyés Dijszabas) 11.1.2-6.; 11.3.12., 11.3.14.]

A Yettel Prime csoport szolgaltatas igénybevételi feltételei akként valtoznak, hogy a Yettel
Prime csoportba kordbban bevont kartyas el6fizetések az El6fizetd altal 1étrehozott, meglévd Yettel
Prime csoportbdl ebben az idépontban kikerilnek, ekkortdl a kartyas el6fizetésekre iranyadd
kedvezmények sem vehet6k igénybe.

Ett6l kezdve a kartyas el6fizetés iranyaba az El6fizetd szamlas el6fizetésérdl inditott, csoporton
bellli hivasok dijmentessége megszlinik, arra a szamlas tarifacsomag feltételei iranyaddak,
amelyrdl az érintett szamlas El6fizetdk kiilon értesitést kapnak.

[Médosuld pont: ASZF 4. melléklet (Akcidés ASZF) 2.1.]
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Yettel.

5. A Yettel az alabb felsorolt tarifacsomagokra megkotott kartyas Egyedi El6fizetoi
Szerzodéseket - azok 3.3. ,Alapvetd Dijszabas” pontjaban - egyoldalGan médositja: a
tarifacsomagoknak a jovére nézve torténd technikai megsziintetésére figyelemmel e
tarifacsomagokat a lentiek szerint Gj tarifacsomagra valtja at 2024. aprilis 8. és 2024.
aprilis 23. kozott Utemezett hatalybalépés szerinti idGpontban:

jelenlegi tarifacsomag valtas utan az elo6fizetésre iranyado
tarifacsomag

Hello Kartyas Yettel Feltoltékartya

Hello Kartyas Expressz Yettel Feltoltékadrtya Expressz
Yettel Feltolt6kartyas Yettel Feltoltékartya

Yettel Feltolt6kartyas Expressz Yettel Feltoltékartya Expressz
Yettel Feltolt6kartyas Expressz 2inl Yettel Feltoltékartya Expressz
Yettel Feltoltokartyas Express 2inl Travel Yettel Feltslt6kdrtya Expressz
Yettel FeltoltOkartyas Express 2inl Travel Max | Yettel Feltéltékdrtya Expressz

A tarifacsomag-valtasra - az érintett el6fizetések szamossaga és technikai okok miatt -
2024. aprilis 8. napjatél fokozatosan, tobb nap alatt keriil sor (legkésobb 2024. aprilis
23. napjaig bezarodlag). Az érintett Elofizet6k a tarifacsomag-valtast megel6zéen
személyre szabottan SMS-ben kapnak értesitést arrol, hogy eléfizetésiikon mikor keriil
sor a valtasra, majd annak tényleges megtorténtérol ismét SMS ilizenetben kapnak
értesitést.

A valtas utani Yettel Feltoltékartya és Yettel Feltéltékartya Expressz tarifacsomagok esetében a
belfoldi és 1. roaming dijzdnaban érvényes normal dijas hivasiranyokba vald hivasinditas percdija,
valamint az SMS kildés dija 30 Ft; a tarifacsomag beépitett adatkeretet nem tartalmaz. A
tarifacsomagokra vonatkozé igénybevételi és tarifdlis feltételek (kiléndsen dijszabas, benne foglalt
forgalmak és ezen feliili forgalmi dijak, igénybe vehet6 kiegészité szolgaltatdsok stb.) az ASZF 1/B.
melléklet (Kartyas Dijszabas) II.1.1. alpontjaban talalhatok meg.

A fenti tarifacsomag-valtason kiviil az Egyedi El6fizet6i Szerz6dés tovabbi rendelkezései, valamint
a kartyas egyenleg aktudlis 0sszege és annak érvényességi idOtartama, illetbleg az évenkénti
személyes adategyeztetés hatarideje valtozatlan marad.

A fenti tarifacsomag-valtas miatt az el6fizetésen igénybe vett kiegészitd szolgaltatasok tovabbra is
fennmaradnak és azok valtozatlan feltételekkel és dijakon vehetdk igénybe az Uj tarifacsomag
mellett is.

A jelen egyoldali moédositasra figyelemmel a tarifacsomag-valtds ASZF 1/B. melléklet III.6.3.
alpont szerint dija nem ker(l érvényesitésre.

Amennyiben az El6fizeté kezdeményezésére idOkdzben a fenti valtds utani tarifacsomagokra valtas
torténik, gy a jelen valtozas az adott hivészamra mar nem vonatkozik.

E valtozdshoz kapcsoldddan informaciok elérheték: www.yettel.hu/kartyas-valtozasok

A fenti egyoldali médositasokra — az ASZF 12.1.2. pontjaban foglalt rendelkezések alapjan - az el8fizetdi
jogokat, kotelezettségeket érdemben nem érintéen szolgaltatasoknak az értékesités aldli lezarasa céljabdl;
szolgaltatasok feltételeinek megvaltozdsa miatt, valamint szolgdltatasok technikai megsziintetése miatt
kerdl sor.

Az I.4. és I1.5. pontok alatti valtozasokra tekintettel az érintett El6fizetdk az egyoldald
szerz6désmoddositasarol szold értesités kézhezvételétdl szamitott 45 napon belll azonnali hatdllyal
jogosultak felmondani az El6fizet6i Szerzddésiket, amely felmondédshoz pénziigyi vagy mas
jogkovetkezmény nem kapcsolddik.
Ezen kiviil a jelen értesitésben irt tovabbi valtozasokra tekintettel az El6fizetoket felmondasi
jog nem illeti meg.
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Yettel.

A moédositasokat tartalmazé ASZF-ek teljes szovege a Yettel Magyarorszag Zrt. Ertékesitési Pontjain és
honlapjan 2024. februar 27-t6l az El6fizetdk rendelkezésére all.

Kelt: Torokbalint, 2024. februar 26.

Udvézlettel,
Yettel Magyarorszag Zrt.
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