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I. DiJSZAMITASRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK
1. AZ ALKALMAZAS FELTETELE

1.1. A kartyas eldfizetdi jogviszonyra az Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)
altaldnos rendelkezéseit e Dijszabasban rogzitett eltérésekkel és kiegészitésekkel
egyltt kell alkalmazni, azzal, hogy amennyiben a jelen melléklet eldirasai eltérnek
az ASZF rendelkezéseitdl, ugy a jelen mellékletben foglaltak az iranyaddak.
Amennyiben a Dijszabas masként nem rendelkezik, a dijak, forgalmi keretek,
lebeszélhetOségek belfoldi hasznalatra vonatkoznak.

1.2. Az aldbbi Kartyas tarifacsomagok esetében a forgalmi dijak mérése egyperces
egységekben torténik:

Yettel Feltoltokartya

Yettel Feltoltokartya Expressz
Yettel Feltoltékartyas

Yettel Feltoltékartyas Expressz
Hello Kartyas,

Hello Kartyds Expressz,

Yettel Kartyas,

Yettel Kartyas Expressz,
MyStart,

MyStart Expressz,

Praktikum,

Praktikum Asz

Praktikum Asz Expressz
Praktikum Asz Expressz 3X1000
Praktikum Perfekt,

Internet Praktikum,

Praktikum +Net

Praktikum +Net Expressz,
Praktikum +Net Mini Expressz,
Praktikum +Net Expressz XS
Praktikum +Net Expressz XXL

1.3. A mobil internet adatkeretet tartalmazé tarifacsomagokkal és kiegészité mobil
internet szolgaltatasokkal (ide értve az 1.1.6. pontban foglalt Jutalmakat is) igénybe
vehetd adatforgalom mérése és a forgalmi keret csokkentése 0,01 MB-os
egységekben torténik belfoldon - kivéve, ha errdl a tarifacsomag, illetve kiegészito
szolgaltatas leirdsa eltéréen rendelkezik. GPRS roaming esetén a forgalmi keret
csOkkentése a II1.8.3. pontban foglalt egységekben torténik.

1.4. A forgalmi keret csokkentési egység az ASZF tovabbi részeiben szamlazasi
egységként jelenik meg. Minden megkezdett szamlazasi egység dijkoteles.
1.5. Egyenlegkezelés

A Szolgdltatd az egyenlegkezelés soran érvényesiti a szolgaltatasok mindenkori
dijait, valamint az Elo6fizet6t megilleté aktualis kedvezményeket. Az El6fizetd altal
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igénybe vett kedvezmények nem vonhatdk dssze, kivéve, ha az ASZF errél masként
rendelkezik.

1.6. Kartyas Elbfizetés

A Yettel-feltoltOkartya a Kartyas El6fizetés egyenlegének feltdltésére szolgdl. Ha a
felhasznalhatd Osszeg elfogy az El6fizetd egyenlegérdl, akkor azt egy ujabb
feltoltOkartyaval toltheti fel, melynek 6sszege hozzaadddik a feltdltés elbtti érvényes
egyenleghez. Egymas utan tébb feltoltékartyaval is feltoltheté az egyenleg.

A kartyds kezddegyenleg nem hasznalhatd Mobil-tartalomszolgaltatasok (pl. Emelt
Dijas Szolgaltatasok), Adomanyvonalak, valamint MobilVasarlas szolgaltatas
igénybevételére. A Mobil-tartalomszolgaltatasok (pl. Emelt Dijas Szolgaltatasok), az
Adomanyvonalak, valamint a MobilVasarlas szolgaltatds igénybevételéhez az
El6fizetonek legaldbb egy egyenlegfeltoltést kell elvégeznie.

Barmilyen kiegészitd szolgaltatds megrendelése kizardlag pozitiv egyenleggel
lehetséges.

1.7. A Szolgaltatd a Kartyas El6fizetés hasznalatdhoz kiilonb6z86 aru és értékd
elektronikus feltoltokartyakat forgalmaz:

brutté ar* Ervényességi id6
1 500 Ft 90 nap
3 000 Ft 1 év
5000 Ft 1 év
10 000 Ft 1év
15 000 Ft 1 év

* Az ebben az oszlopban irt 6sszeg megegyezik az egyenlegen jovairt Ft-6sszeggel.

A feltoltokartyak felhasznalasa esetén (egyenlegfeltoltés Ft-0sszegben), az aldbbi
forgalom-tipusok utan kedvezmény nem érvényesithetd:

- vezetékes haldzatba és mas mobil irdnyba inditott, valamint nemzetkozi és
roaming hivaskezdeményezés (beleértve a mas halézatba atiranyitott
hivasokat is)

- roaming hivasfogadas

- a Yettel Magyarorszag Zrt. halézatan kivilre kildott és roaming SMS/MMS

- roaming GPRS forgalom (kivéve 1. roaming dijzéna)

- E-mail cimre kildétt SMS, MMS

- Tudakozdk hivasa,

- Emelt dijas hivas, tadvszavazas

- Adomanyvonal

- Mobilvasarlas

A feltoltOkartyak ara és értéke, valamint a feltoltés érvényességi ideje az egyes
feloltOkartya értékesitési csatornak esetén eltérhet. A pontos feltoltési 6sszegroél és
az érvényességi id6rol az egyes feltdlt6kartya értékesitési csatornak adnak
tajékoztatast.

1.8. A jutalom (3barati 20-as + extra net) leiréasa és igénybevételi feltételei
(A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerilt az Uj hivészamra Kartyas el6fizetsi
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szerzOdést koté Elbfizeték szamara. Azonban a 2019. marcius 31. napjan Kartyas
elbfizet6i jogviszonyban allé Elbfizetbk szamara a szolgdltatds tovabbra is
biztositasra keril a lenti feltételekkel, és azzal, hogy ezen idépontot kdévetben
egyenleget feltolté [azaz valtozatlan hivészamra uj Kartyas elbfizetbi szerzédést
k6t6] Elbfizet6 szamara a szolgaltatdas igénybevehetéségét a Szolgaltatd
visszavondasig biztositja.)

Egyenlegfeltoltéskor a Yettel jutalom igénybe vételi lehet6ségét biztositja az
alabbiak szerint:

" Jutalom
Ervenyes- p
brutto ar* segi ido hatésaga* * *
1 500 Ft 90 nap 3barati 20-as + 50 MB extra
net 7 nap
3 000 Ft 1ev 3barati 20-as + 150MB extra
net 30 nap
5 000 Ft 1ev 3barati 20-as + 300MB extra
net 30 nap
10 000 Ft 1eév 3barati 20-as + 500MB extra
net 30 nap
15 000 Ft 1év  3bardti 20-as + 1 GB extra net 30 nap

A jutalom keretében az El6fizetd belfoldon 20 Ft-os percdijon hivhat legfeljebb
harom, altala megjeldlt Yetteles hivészamot (preferdlt hivdészam), mely utan
kapcsolasi dij nem keril felszamitasra (3barati 20-as). Emellett az Elofizetd a
preferalt hivészam(ok) megadasat kovetben - az elvégzett feltdltés Gsszegétdl
filggben - az 1.1.8. pontban meghatdrozott mennyiségl belfdldi és 1. roaming
dijzénaban torténd adatforgalmat (extra net) is lebonyolithat.

A preferalt hivoszamok megadasa és modositasa az alabbi csatornakon lehetséges:
e az Ertékesitési Pontokon, valamint a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

A megadast kévetden a preferalt hivoszamok lekérdezésére az aldbbi csatornakon
van lehet6ség: )
e az Ertékesitési Pontokon, valamint a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Az a Kartyas El6fizetd veheti igénybe a jutalmat, aki az egyenlegfeltdltést
kovetéen legalabb egy, legfeljebb harom preferdlt hivoszamot megad
(regisztral). A preferalt hivoszam(ok) regisztraciéjaval torténik meg a jutalom
(3barati 20-as + extra net) aktivaldsa, azaz a jutalom ezt kovetden vehet6
igénybe.

- Az extra net igénybevétele is csak abban az esetben lehetséges, ha az El6fizeto
legaldbb egy preferalt hivészamot regisztral a fenti csatornak valamelyikén.

- A jutalom felhaszndlhatdésaga az egyenlegfeltdltéskor megkezdddik - azaz az
El6fizetonek ennyi id6n belll kell regisztralnia a preferalt hivoszamokat (jutalom
aktivalasa), és ezen idotartam all rendelkezésére a jutalom felhasznalasara is.

- A felhasznalasi idon belll fel nem hasznalt jutalom elveszik.

- A felhasznalasi idon belll a jutalmak halmozhatdk. Pl. 3.000 Ft felt6ltése esetén
30 nap a felhasznadlasi id0 — ha tehat az El6fizet6 a feltoltést kovetd legfeljebb
30 napon belll aktivalja a jutalmat és elvégez egy 1.500 Ft-os feltdltést, akkor
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mindkett6 feltoltéshez jard jutalmat (3barati 20-as + 50 MB extra net + 150 MB
extra net) megkapja.
A jutalmak halmozasa esetén, ha a felhasznalasi id6k kilénboz6ek, akkor mindig
a hosszabb felhasznalasi id6 érvényesdil.
Preferdlt hivészamként nem adhaté meg:

e nem Yettel-el6fizet6hoz tartozo hivészam,

e tobbszor ugyanaz a hivészam,

e hibas formatumau hivészam.
Ha a preferdlt hivészamok kozul legalabb egy a fenti feltételeknek felel meg, ugy
valamennyi hivdszam elutasitasra kerdl.
Amennyiben haromnal toébb preferalt hivészam kerll megadéasra, ugy az elsd
harom hivészamot a fentiek szerint vizsgalja a Szolgaltato.
A Yettel értesitést kild SMS-ben a jutalom aktivalasarél és a lejaratat
megel6zben.
A preferalt hivdszam(ok) 30 naponta egy alkalommal mddosithaté(k), a
mddositas dijmentes.
Ha az El6fizetd a preferalt hivoszamokat (az utolsé moddositast kovetd) 6
honapon belil nem modositja, akkor a jutalom igénybevételéhez Uj preferalt
hivészamokat kell megadnia, vagy meg kell erdsitenie a korabban megadott
szamokat.
Amennyiben a preferalt hivészam(ok) (barmelyike) elhordozasra keril(nek) a
Szolgaltatd halézatabdl, a kedvezmény az adott szamra a tovabbiakban nem
veheto igénybe.
Az extra net belfdldi adatkeret elfogydsa utdan a mobil internet nem vehetd
igénybe - kivéve, ha az El6fizetd a jutalom aktivalasa el6tt rendelkezett
Kiegészit6 mobil internet szolgaltatassal (III.3. pont), vagy tarifacsomagjahoz
tartozé mobil internet hozzaféréssel.
Amennyiben az Eléfizetdbnek olyan egyéb kiegészitd szolgaltatdasa vagy
tarifacsomagba foglalt kedvezménye van, mely a jutalommal azonos tipusu
kedvezményt biztosit, akkor a nagyobb kedvezmény fog érvényesiilni - annak
kimeriléséig/lejarataig.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

Beépitett adatkeretet tartalmazd, csak internetezésre (GPRS-, adatforgalom)
alkalmas tarifakkal a jutalom - sem a 3barati 20-as, sem pedig az extra net rész
- nem vehet6 igénybe.

A kedvezmény nemzetkozi, csbkkentett vagy emelt dijas és belféldi vezetékes
hivészamokkal, Adomanyvonalakkal, mas mobilszolgaltaték hivoszamaival,
illetve a Szolgaltatd szolgaltatasainak hivoszamaival nem vehetd igénybe.

A kedvezmény csak a belfdldi hivasok percdijaira és az extra net-tel bonyolitott
belfoldi és 1. roaming dijzénaban tortén6é adatforgalomra vonatkozik, az SMS-
ek, valamint a roaming soran kezdeményezett hivasok és adatforgalom (kivéve
1. roaming dijzéna) dijaira nem.

A kedvezmény Hello Kartyas, Hello Kartyas Expressz, Yettel Kartyas, Yettel
Kartyas Expressz, MyStart, MyStart Expressz, Yettel Feltoltokartyas és Yettel
Feltoltokartyas Expressz tarifacsomaggal nem vehet6 igénybe.

1.9. A Praktikum +Net, Praktikum +Net Expressz, XS, XXL és Praktikum +Net Mini
Expressz tarifacsomagu kartyas elbfizetésekhez automatikusan biztositott adatkeret
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A Yettel a Praktikum +Net, Praktikum +Net Expressz, XS, XXL és Praktikum
+Net Mini Expressz tarifacsomagok kapcsan felhasznalt aldbbi értékd
feltoltokartyakhoz a kdvetkez6 adatforgalmi keretet automatikusan biztositja:

Feltoltokartydhoz kapcsolodo

o o belfoldon és az 1. roaming
felhasznalhat6 adatforgalmi

leasand

1 500 Ft 20 MB

3 000 Ft 40 MB

5 000 Ft 80 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB

Az adatforgalmi keret az ASZF Torzsszoveg 4.1. pontjdban foglalt sebességen
hasznalhato fel.

A Szolgaltaté a fentiekben felsorolt feltoltékartya feltdltésének idSpontjatdl az ASZF-
ben foglaltak szerint vallalja a feltdltOkartya értékeként megjeldlt 0sszeg és az
ahhoz kapcsolddé adatforgalmi keret jovairasat az Eléfizetd egyenlegén, mely mellé
az El6fizet6 az 1.1.8. pontban foglalt jutalmat is aktivalhatja. El6fizeté koteles
meggyd6zodni arrdl, hogy az egyenlegfeltoltést a megfelel6 eldfizetésre végezte el.
Visszatéritésre utdbb nincsen lehetbség.

Amennyiben az El6fizetd a tarifacsomagrol elvalt, attér vagy az megsziinik, a még
fel nem hasznalt adatforgalmi keret elvész.

Az egyenlegfeltdltések altal biztositott belféldi adatforgalmi keret kerdl
felhaszndldsra el6szor adatforgalmazas esetén, azt kdvetben, amennyiben az
El6fizet6 rendelkezik KiegészitO mobil internet szolgaltatassal, annak az
adatforgalmi kerete.

Amennyiben az El6fizetdnek az adott kartyas ciklusban nem volt egyenlegfeltdltése
- vagy az egyenlegfeltoltések altal biztositott belfoldi adatforgalmi kerete elfogy- és
rendelkezik Kiegészitd mobil internet szolgaltatassal, akkor a Kiegészité mobil
internet szolgaltatdsra vonatkozd szabalyok szerint tud a tovabbiakban - a
kovetkezd feltoltésig — adatot forgalmazni.

Példaul: Amennyiben az El6fizetd olyan Kiegészité mobil internet szolgaltatassal
rendelkezik, amely a benne foglalt adatmennyiség felhasznalasat kovetden
lassitasra keril, Ugy a lassitds a Mobil Internet szolgaltatas szabalyai szerint
torténik, azonban az egyenlegfeltoltés altal keletkezett adatforgalmi keret
felhasznaldsaig a lassitas feloldasra kertl. Amennyiben az El6fizet6 Kiegészité mobil
internet szolgaltatassal rendelkezik, amely a benne foglalt adatmennyiség
felhasznalasat kovetden tulhasznalati (forgalmi) dijjal jar és a kartyas egyenleg
feltoltésre keril, akkor az egyenlegfeltoltés altal keletkezett adatforgalmi keret
felhasznalasaig tulhasznalati (forgalmi) dij nem keril terhelésre a keret erejéig.

Amennyiben az El6fizetd nem rendelkezik Kiegészitd mobil internet szolgaltatassal,
az egyenlegfeltoltések altal biztositott belfoldi adatforgalmi keret felhasznalasat
kovetben a kovetkezd feltoltésig - illetve Kiegészité mobil internet szolgaltatas
megrendeléséig, illetve aktivalasaig — belféldon nincs adatforgalmazas.
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Adatforgalmazas kulféldon: Amennyiben az Eldfizeté rendelkezik Kiegészitd mobil
internet szolgaltatassal, arra klilféldi hasznalat (adatforgalmazas) esetén az ASZF
vonatkozé rendelkezései az iranyaddak. Az egyenlegfeltdltések altal biztositott
belfoldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd adatforgalmi keret felhasznalasatol
fliggetlenil generalhaté adatforgalom kilfoldon - a belféldi hasznalatra vonatkozdé
szabalyoktdl eltér6en -, melyre a Dijszabas Nemzetk6zi és Roaminghivasokra
vonatkozd szabalyait (II1.8. pont) kell alkalmazni.

1.10. A feltodltési cimletekre, feltoltésre vonatkozd egyéb rendelkezések
megfelel6en irdnyaddak a havi keret automatikus feltoltését koveto feltdltésekre. A
feltoltOkartya-kedvezmények a havi keretre nem vonatkoznak.

1.11. A jelen Dijszabasban foglalt dijak és kedvezmények belféldi forgalomra
vonatkoznak. Kivételt képeznek ez alél azok az esetek, amelyeknél a jelen Dijszabas
masképp rendelkezik (pl. roaming).

1.12. A 4G/LTE héldézat valamennyi Yettel El6fizet6 szamara a roaming soran is
igénybe vehetd, a Yettel honlapjan (yettel.hu/roaming) az erre utalé megjeldléssel
ellatott roaming szolgaltaték 4G/LTE halézatan. A roaming szolgaltato altal nydjtott
4G/LTE haldzat elérésének pontos feltételeirdl tovabbi informacié az adott roaming
szolgaltaté honlapjan taldlhaté.

1.13. Az aldbbi szolgaltatasok tartalmaznak kozvetitett szolgaltatast:

e Mobil-tartalomszolgaltatasok, ezen belll az Emelt Dijas Szolgaltatasok (III.
6. 14. 1. pont)
Egyéb szolgaltatasok, ezen belll a Mobil Vasarlas (III. 6. 10. pont)

e a haldézaton kivil végzddtetett hanghivdas, SMS és MMS, nemzetkdzi és
roaming hivas

e aKiuloénleges és egyéb szolgaltatasok, ezen bellil az Adomanyvonalak (III. 10.
2. pont), valamint

e aszamlas el6fizetbk részére kiallitott havi szamlan az Egyéb szolgaltatasoknal
feltlintetett tovabbi kdzvetitett szolgaltatasok: Yettel Felhdszolgaltatasok.

1.14. A Yettel az El6fizetd altal kezdeményezett barmely hang- és adathivast 180
perc eltelte utdan megszakitja. Kivételt képeznek ez alél a ,Csaladi Csomag”,
~Vezetékes-hivd”, illetve ,5 perc utdn 0 Ft” szolgaltatassal rendelkezd el6fizetoi
hivészamok, melyek esetén a Yettel az El6fizetd altal kezdeményezett, atiranyitott,
valamint tovabbkapcsolt hanghivasokat 60 perc eltelte utdn megszakitja. Yettel
Prime csoport akcidban részt vevo eldfizet6i hivdszamok esetén a Yettel az Elofizet6
altal Yettel Prime csoporton belil kezdeményezett, atiranyitott, valamint
tovabbkapcsolt hanghivasokat 60 perc eltelte utdan megszakitja.

1.15. A Yettel Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatasa pénzigyi szolgdltatasnak nem
mindsilo fizetési szolgaltatas a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrdél szélé
2013. évi CCXXXVII. torvény 6. § (4) bekezdése alapjan.

1.16. A Yettel lehetOvé teszi, hogy az El6fizeté a harmadik felek kozvetitett
szolgaltatasainak a neki nyujtott elektronikus hirkozlési el6fizet6i szolgaltatason
keresztll torténd igénybevételét és azoknak a Yettel altal kiallitott szamlan valé
elszamoldsat a jovore nézve letiltsa: akar valamennyi, Hitelkeret terhére
igénybevehetd szolgaltatds vonatkozdsaban egységesen, valamint k{lon
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szolgaltatastipusonként is lehet6vé teszi ezt a Mobil tartalomszolgaltatasok, Mobil
Vasarlas, Mobil Piactér Vasarlas esetében.

2. BELFOLDI DIJAK ALKALMAZASANAK SZABALYAI

2.1. A dijak alkalmazdsa soran a Szolgdltatd a halézatabdl kezdeményezett
hivasokndl az egyes tarifacsomagokra meghatarozott napszakoktdl fliggd
megklilonboztetést alkalmaz.

2.2. Az ,esti” napszakban érvényes dijazas alatt a Szolgaltatd az adott napon este
21.00 6ra és masnap reggel 6.00 6ra kdzott érvényes dijakat érti.

2.3. Hétvége id6tartama: szombat 0.00 o6ratdél vasarnap 24.00 o6rdig és
munkaszineti napokon 0.00 6ratdl 24.00 oraig.

2.4. A hivasdijak kiszamitasa és levonasa a hivas megkezdésekor érvényes napszak
szerint torténik, flggetlendl attdl, hogy a hivas az egyik napszakbdl atnyulik-e a
masikba.

2.5. Kartyas El6fizetés esetén a csomagban foglalt kezdGegyenleg, illetve feltoltott
havi keret 6sszege nem haszndlhaté fel MobilVasarlas szolgaltatasra. Mobilvasarlas
igénybevételéhez az Elofizetbnek legaldabb egy Univerzalis egyenleg feltdltésére
alkalmas feltdltést kell végeznie egyenlegére. A havi keret a szerz6déskotést kovetd
ciklus kivételével csak az adott ciklusban hasznalhato fel.

2.6. [torolt rendelkezés]

2.7. Kiegészité szolgaltatasok id6szaki és eseti dijai, valamint altalanos szabalyai
Kartyas elbfizetok esetében

Az idoszaki dijas kiegészito szolgaltatasok esetében mindig teljes idOszaki dij
keril kiterhelésre, és a szolgaltatas altal biztositott teljes kedvezmény, ill.
szolgaltatasi tartalom vehet6 igénybe az adott id6szaki dijjal érintett idétartamra
(tovabbiakban: kartyas szolgaltatasi ciklus). Kivételt képeznek ez aldl egyes GPRS-
szolgaltatasok (Kiegészitd mobil internet szolgdltatasok), melyekrdl a Dijszabas
III.3. pontja az adott szolgaltatds leirasaban kilén rendelkezik; valamint a
korlatozassal érintett kartyas szolgdltatasi ciklusra megrendelt szolgaltatasok,
melyekre az 1.2.6.1.e pont megfeleléen keril alkalmazasra.

Uj id6szaki dijas kiegészitd szolgaltatds megrendelése esetén, amennyiben a
Kartyas Elofizet6 nem rendelkezik a szolgdltatds igénybevételéhez szikséges
idoszaki dij 6sszegével, a Szolgaltatd a szolgaltatast felfliggesztett allapotban régziti
(felfiggesztett allapotu szolgaltatds), és amint az El6fizetdnek lesz elegendd
egyenlege, a szolgaltatas aktivva valik. Jelen rendelkezés alél a Csaladi Csomag, a
Yettel Like szolgdltatasok, valamint Yettel Prime csoport akcidban részt vevo
hivészamok kivételt képeznek.

Az idGszaki dijjal érintett idotartam (kartyas szolgaltatasi ciklus) kezdete a
szolgaltatas aktivalasanak id6pontja, amelynek napja egyben az adott kartyas
szolgaltatasi ciklus els6 napja is. Amennyiben nem sikerul aktivalni a megrendelt
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szolgaltatas(oka)t megfelel6 egyenleg hidnyaban, az(ok) azonnal felfiiggesztésre
kerll(nek). Jelen rendelkezés aldl kivételt képeznek a Yettel Net Praktikum Netek.

Amennyiben az El6fizet6 masképp nem rendelkezik, a Yettel jogosult a szolgaltatas
kovetkezd kartyas szolgaltatasi ciklusra torténé automatikus meghosszabbitasara
és a vonatkozo6 iddszaki dij automatikus levonasara az El6fizetd egyenlegébdl,
amellyel a kdvetkezd (Uj) kartyas szolgaltatasi ciklus megkezdddik.

Amennyiben az El6fizet6 egy vagy egy idében tobb idGszaki dijas szolgaltatassal
rendelkezik, és az adott szolgaltatasra irdanyadd kartyas szolgaltatasi ciklus els6
napjan egyenlegén nem all rendelkezésére a szolgdltatds vagy az ezen
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges id6szaki dij Osszege, ugy a
szolgaltatas(ok) felfiiggesztett allapotba keril(nek).

Amennyiben az Elofizeté tobb felfliiggesztett allapotu szolgaltatassal rendelkezik,
majd feltdltést végez, melynek eredményeként valamennyi felfliggesztett allapotu
szolgaltatas Ujraaktivalasahoz rendelkezik elegendd egyenleggel, a Yettel a feltoltés
egyenlegen torténd jovairasakor valamennyi felfiggesztett allapotu szolgéltatast
Ujraaktivalja. Ez esetben a visszaaktivalt szolgaltatdsok kartyas szolgaltatasi
ciklusanak kezd6 napja, a feltdltés egyenlegen torténé jévairdsanak napja lesz.
Amennyiben a feltoltott egyenleg nem fedezi valamennyi szolgaltatas id6szaki dijat,
akkor a visszaaktivalast a Yettel a legalacsonyabb id6szaki diju szolgaltatassal kezdi;
egyenl6 idOszaki diju szolgaltatasok esetén a Yettel a korabban megrendeltet
aktivalja vissza el6bb.

Egyenleg feltdltéskor, illetve a kartyas szolgaltatasi ciklus zarasakor a Szolgaltaté
megkisérli levonni a felfliggesztett allapotu szolgaltatasok iddszaki dijat.
Amennyiben az El6fizet6é rendelkezik elegendé egyenleggel és a levonas sikeres,
akkor a szolgaltatas ujbol aktivva valik és Uj kartyas szolgaltatasi ciklus kezddédik.
Visszaaktivalaskor a Szolgaltaté kizardlag az aktuadlis szolgaltatasi ciklusra
vonatkozod teljes iddszaki dijat vonja le. Amennyiben az els6é sikertelen levonast
(meghosszabbitast) kovet6 3. kartyas szolgaltatasi ciklus zarasig sem tudja a
Szolgaltatd Ujbdl aktivalni a szolgaltatast az El6fizet6 szamara, a szolgaltatas
torlésre kerll. Ezt kovetben a tovabbi igénybevételhez a szolgaltatas ismételt
megrendelése sziikséges.

Amennyiben az adott id6szaki dijas kartyas szolgaltatasra vonatkoz6 szabalyok
eltérd idészakot nem jeldlnek meg (egyszeri, napi, heti stb.), a kartyas szolgaltatasi
ciklus havi, azaz 30 naptari nap idétartamra vonatkozik.

Az id@szaki dijas kiegészitd szolgaltatads — lopas miatti szlinetelés id6tartama alatt,
valamint a kartyds el6fizet6i szerzédés (életciklus) lejaratanak kivételével -
barmikor lemondhaté a jelen mellékletben az adott szolgédltatasra vonatkozd
leirasban foglalt rendelkezések szerinti hatallyal.

Az elbfizetd altal - az eldfizetés vonatkozasaban - kért sziinetelés (pl. lopas,
elvesztés miatti) esetében az iddszaki dijas kiegészit6 szolgaltatds tovabb
hasznalhatd, amennyiben a visszakapcsolast az el6fizet6 az adott szolgaltatasi
ciklusban kéri, azonban a szolgaltatasi ciklus a szinetelés idétartamaval nem
hosszabbodik meg. Egyéb esetben a kiegészitd szolgaltatds a szolgaltatasi ciklus
zarasakor az eldfizetés sziinetelésétdl fliggetlenil torlodik.

Attérés, atirds, valamint az aktiv kartyds hivdszémra tortént Felhasznalé altali
szerz0déskotés esetén a felfliggesztett allapotu szolgaltatasok torlésre kerlilnek.
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Tarifacsomag-valtas, szamcsere esetén a felfiiggesztett allapotu szolgaltatasok fent
maradnak - amennyiben azok az Uj tarifacsomaggal igénybe vehetdk.

Eseti dijas kiegészitd szolgadltatds megrendelése esetén, amennyiben a Kartyas
El6fizet6 nem rendelkezik a szolgdltatdas igénybevételéhez sziikséges eseti dij
Osszegével, a Szolgaltatd a szolgaltatast felfliggesztett allapotban rogziti
(felfiggesztett allapotu szolgaltatds), és amint az El6fizet6 a megrendelés napjan
23:59 percig elegendé egyenleggel rendelkezik, a szolgdltatds automatikusan
aktivalodik és a szolgdltatas dija levondsra kerll az egyenlegbdl. Elegend6 egyenleg
hianyaban a megrendelést kovetkez6 napon a felfliggesztett allapotu szolgaltatas
torlésre keril, a szolgaltatas aktivalasahoz mar Uj megrendelés sziikséges.

Jelen rendelkezés aldl a roaming kedvezmeényt biztositd eseti dijas kiegészitd
szolgaltatasok kivételt képeznek, amelyek listajat a jelen ASZF melléklet a 8.3.4
Roaming kedvezményt biztosito kiegészité szolgaltatasok cim alatt tartalmazza. A
Szolgaltatd ezen kiegészitd szolgaltatasok eseténa megrendelt kiegészito
szolgaltatast nem aktivalja, ha az El6fizetd nem rendelkezik a megrendeléshez
szlikséges egyenleggel a megrendeléskor.

2.8. A Szolgaltatd szolgaltatasi terliletén belil dijmentesen hivhatdéak az alabbi
szamok:

Ment6k 104
Tlzoltok 105
Renddrség 107

SIM-kartya vagy eSIM nélkil hasznalhaté 112
segélyhivd szam

Telefonos Ugyfélszolgalat 1220

Egyenlegfeltoltés 171

Yettel Pénzligyi Szolgaltatasok 14500

Ugyfélszolgalat

Belfoldi zoldszamok 06-80-1xx xxx - 06-80-9xx
XXX

Nemzetkdzi z6ldszamok 06-80-0xx xxx

2.9. Speciadlis hivészamok

Internet alapu hangszolgaltatashoz tartozd, helytdl fiiggetlen elektronikus hirkdzlési
szolgaltatok halézataba (06-21-es korzet) iranyuld hivasok dija megegyezik adott
dijcsomag vezetékes haldzatba iranyuld hivasanak mindenkori dijaval.

2.10. Az Elofizeto altal igénybe vehet6 kedvezmények nem vonhatdak Ossze,
hacsak a Dijszabas masként nem rendelkezik.

2.11. Amennyiben egy adott szolgaltatdas igénybevétele soran az El6fizetod
egyidejlleg tobb kedvezmény igénybevételére jogosult, Ugy - amennyiben az adott
kedvezménynél a Szolgaltaté masként nem rendelkezik - a legnagyobb kedvezmény
érvényesil. A kedvezmények nem halmozhatdak.

2.12. A Szolgaltaté legfeljebb a hatdlyban 1év6 Dijszabasban, illetve az El6fizetdvel
kotott El6fizetdi Szerz6désben foglalt dijakat alkalmazza és szamlazza ki az El6fizetd
részére. A dijak tartalmazzak a tavkozlési szolgaltatdsokra mindenkor érvényes afat.
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A szolgaltatd az internet-hozzaférési szolgaltatast is tartalmazoé szolgaltatasok és
tarifacsomagok esetén az internet-hozzaférési szolgaltatas dijat kilon feltiinteti.

2.13. Annak a Kartyas El6fizetének, aki korabban lezart (mar nem értékesitett)
tarifacsomaggal vagy kiegészit6é szolgaltatassal rendelkezik és eldfizetését mas
személyre at kivanja irni, egy értékesités alatt all6 tarifacsomagot, illetdleg
kiegészitd szolgdltatast sziikséges valasztania. Valtds (megrendelés) a lezart
tarifacsomagokra, szolgdltatdsokra az értékesités megsziinését kovetéen nem
lehetséges. A lezart kiegészitd szolgdltatasokat a Yettel a kartyas el6fizetd
egyenlegfeltoltését (Uj szerzOdéskotés rdutald magatartassal) koveté kartyas
szolgaltatasi ciklus kezd6napjaval torli.

2.14. Kartyas el6fizetés esetén a Yettel a Kiegészit6é mobil internet szolgaltatas
dijaba foglalt havi adatkeretet a kartyas szolgaltatasi ciklus lezarasat koveto
id6szakra az Uj kartyas szolgaltatasi ciklus kezdénapjan automatikusan, a technikai
feltételek szabta lehetd legrévidebb idon belll, de legfeljebb az G(j kartyas
szolgaltatasi ciklus elsd napjanak végéig bocsatja az El6fizetd rendelkezésére. Az
el6z0 kartyas szolgaltatasi ciklusbdl fennmaradt adatkeret eddig az idGpontig még
felhasznalhato.

2.15. Azon El6fizetok, akik a Yettel kétoldall szerz6désmodositasi ajanlatat a
meglévd jogviszonyuk kapcsan visszautasitjdk, a maddositas hatalybalépését
megel6z6 utolsd dijszabasbodl tajékozdédhatnak a vonatkozasukban alkalmazandé
dijakrél. Amennyiben a kartyas El6fizetd egyenlegfeltoltést végez a moddositas
hatalyba |épését kovetden, Ugy a szolgdltatdsok igénybevételére az aktualis
Dijszabas szerint van lehet0seége. A dijszabas elérhet6 a yettel.hu oldalon, valamint
a Yettel Ertékesitési Pontokon.

2.16. Jogszabaly szerint a Kartyas El6fizet6 egyenlegfeltoltése esetén Uj,
hatarozott idejl eldfizet6i szerz8dés jon létre rautalé magatartas utjan, melyre az
egyenlegfeltoltés idopontjaban hatalyos ASZF iranyado. Az egyenlegdfeltoltés idején
hatalyos ASZF-ben szerepld lezart (mar nem értékesitett) tarifacsomagokra és
kiegészitd szolgaltatasokra — a jelen szabalyzatban meghatarozottak kivételével -
rautald magatartas utjan sem lehet Uj elofizet6i szerzddést kotni. A Yettel az
alabbiakban felsorolt, korabban lezart kartyas tarifacsomaggal és kiegészito
szolgaltatassal rendelkez6 El6fizet6i szamara az egyenlegfeltdltést kovetd, iranyadod
kartyas ciklus kezdénapjaval az alabbi tablazatokban foglalt tarifacsomagokat és
kiegészitd szolgaltatasokat biztositja a korabbi helyett. Az El6fizetdnek az ASZF-ben
foglalt szabalyok szerint ebben az esetben is lehet6sége van az (j szerz6déskotés
id6épontjat kovetben tarifacsomagot, vagy kiegészitd szolgaltatast valtani.

lezart kiegészit6 szolgaltatas \

Mobil Online Napijegy Mobil Online Start

Mobil Online 500 MB Plusz 500 MB megujulé Mobilnet csomag
Mobil Online 50 MB Plusz 100 MB megujulé Mobilnet csomag
Mobil Online Flexi Plusz 5 GB megujulé Mobilnet csomag
Mobil Online 100 MB (promdécids) Klikk megujulé Mobilnet

Mobil Online 30 MB (promocios) Plusz 1 GB megujulé Mobilnet csomag
Mobil Online 5 GB (promoécids) 5 perc utan 0 Ft

Mobil Online M (promdcios) Plusz 100 MB megUjulé Mobilnet csomag
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Mobil Online 1 GB (promocios) Plusz 600 MB megUjuldé Mobilnet csomag
Mobil Online 200 MB (promdcids) Plusz 1,5 GB megujuld Mobilnet csomag
Mobil Online 30 MB (promocios) Plusz 3,5 GB megujulé Mobilnet csomag

Mobil Online 40 MB (promécids)
Mobil Online S (promacios)
Mobil Online S (promacios)

500 MB (promdcids)

Azon kiegészitd szolgaltatdsok, amelyek ,promdcids” megjeldlésliek kizardlag az
egyedi el6fizet6i szerz6désben keriltek feltiintetésre.

*2020. augusztus 18-tél a Yettel Kartyas és Yettel Kartyds Expressz tarifacsomagok
kivezetésre kerillnek, ezért ezt kovetdben ezekre a tarifacsomagokra
egyenlegfeltdltés atjadn sem lehetséges a  szerzOdéskotés. Az ezen
tarifacsomagokkal rendelkez6 Elofizetbk a fenti id6pontot kovetd els6
egyenlegfeltdltéssel egyidejlleg — ami Uj, rautalé magatartassal torténd hatarozott
idejd feltdltOkartyas elofizetdi szerzodéskotésnek mindsil — a Yettel értékesités alatt
allé Hello Kartyas, illetve Hello Kartyas Expressz tarifacsomagokra kothetnek
eldfizetbi szerz6dést, a hivészam valtozatlansaga mellett.

Az alabbi, Yettel Kartyas és Yettel Kartyas Expressz tarifacsomagokkal igénybe vett
kiegészitd szolgaltatasok ugyanezen egyenlegfeltoltéssel térlésre kerllnek az
elofizetésrdl, az ASZF Torzsszéveg 3.1.2. pontja és az el6fizetbnek megkildott
elézetes SMS-értesitésben foglaltak alapjan, figyelemmel arra, hogy azok a Hello
Kartyas és Hello Kartyas Expressz tarifacsomagokhoz mar nem vehet6k igénybe:

- Klikk megujulé Mobilnet

- Mobile Online Start

- MyTrio

- Praktikum 10 perc

- 5 perc utan 0 Ft.

2.17. A fenti ponttdl eltér6en, a Yettel az aldbbiakban felsorolt lezart Kartyas
tarifacsomaggal, illetéleg kiegészité szolgaltatdssal rendelkezd Kartyas Elofizetdi
szamara az egyenlegfeltoltést kdvetben is biztositja az egyenlegfeltoltést
megeléz6en megrendelt (de id6kdzben lezart) tarifacsomag, illetSleg kiegészit6
szolgaltatas haszndlatdt - az egyenlegfeltdltéskor hatalyos ASZF-ben foglalt
feltételekkel, azok lemondasaig.

lezart kiegészito szolgaltatasok, melyek az azokkal rendelkezo Elofizetok
szamara tovabbra is elérhetdek:

SMS visszahivo

Klikk megujulé Mobilnet

2.18. Az Apple az iOS 15 frissitéssel bevezette a privat atjatszo szolgaltatast, amely
befolydsolja a tematikus adatforgalmat biztosité szolgaltatdsok m(ikodését. A
Szolgaltaté altal belféldon korlatlanul biztositott, dijmentes tematikus adatforgalmat
a privat atjatszé szolgaltatds bekapcsolasa esetén a bongészési forgalom
titkositasaval bizonyos esetekben a Szolgaltatd nem fogja tudni biztositani, azaz a
forgalom az El6fizetd adatkeretét csokkenteni fogja.
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II. KARTYAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO
TARIFACSOMAGOK

A Yettel valamennyi tarifacsomagja esetén biztositja a 4G/LTE haldzat elérését
belféldon az alabbiak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havi kerete a havi keretben foglalt
adatmennyiséget tartalmaz a 4G/LTE halézat az ASZF-ben és az adott
tarifacsomag leirdsaban szerepl6 becslilt maximalis sebességgel vehetd
igénybe.

A becsiilt maximalis sebességrél az ASZF Térzsszéveg 4.1. pontja rendelkezik. Az
aktualis halozati lefedettségrdl a Yettel honlapjan talalhatoé informacié, pontos
tajékoztatas pedig az Ertékesitési pontokon kaphaté.

Mobil internet hasznalathoz sziikséges bedallitas:

Ha a tarifacsomag adatmennyiséget tartalmaz, annak haszndlatara kizardlag az
alabbi beallitassal van lehet6ség:
e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online
APN;
e a mobil internet (hanghivdsra nem alkalmas)
tarifacsomagok esetén: net APN.

A kovetkezo bekezdésekben a tarifacsomagokhoz tartozé kozos
igénybevaételi feltételek és szabalyok talalhatok.

A Kartyas tarifacsomagok esetén a szerzédéskotesre, valamint az ervényességi
idére vonatkozoan az ASZF Torzsszéveg 2.1.2. és 9.2. pontja tartalmaz
rendelkezéseket.

Kapcsolasi dij:

A tarifacsomag leirdasaban szerepl6é kapcsolasi dij belféldi hivas esetén, illetve
belféldrdl inditott nemzetkdzi hivas, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba irdnyuld beszélgetések esetén kerdl
felszamitasra, ideértve a belféldi iranyokba térténd hivasatiranyitast is. Kapcsolasi
dij a feltéltOkartya jutalom kapcsan regisztralt preferalt hivészamokra, a Szolgaltatd
szolgaltatasi teriiletén belil dijmentesen hivhaté hivészamokra (I.2.4. pont), illetve
az Adomanyvonalakra inditott hivasok esetében nem keril felszamitasra.

Az alabbi tarifacsomagok esetén az azok leirdsaban szerepl6 14 Ft/hivas kapcsolasi
dij helyett 2,50 Ft/hivas dij kerll felszamitasra belfoldi haldzatbdl inditott
nemzetkdzi hivas, videdhivas esetén, illetve Csalddi Csomag szolgaltatas
hasznalatakor:

e Praktikum ész Expressz
Praktikum Asz Expressz 3X1000
Praktikum +Net Expressz
Praktikum +Net Expressz XXL
Praktikum Asz (lezart tarifacsomag)

A MyStart, MyStart Expressz és a Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomag
leirdsdban szerepld 0 Ft/hivas kapcsolasi dij helyett 2,50 Ft/hivas dij kerdl
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felszamitasra videdhivas és nemzetkozi hivas, valamint a belféldi iranyokba térténd
hivasatiranyitas esetén.

LExpressz” tarifacsomagok specialis igénybevételi feltételei:

E tarifacsomagokkal kizarélag Uj igénybevételi dijat el6re fizet6, azaz Kartyas
el6fizetés vasarolhaté meg - igy e tarifacsomagokrél mas kartyas tarifacsomagra
valtani, illetve szamlas tarifacsomagra attérni kizarélag az ASZF 2.1.2 pontja szerinti
megerositést kdvetéen van lehet6ség a tarifacsomag-valtas (II1.6.4. pont), illetve
attérés (I11.6.3. pont) szabalyai szerint.

Mobil internet tarifacsomagok specialis igénybevételi feltételei:

A Mobil internet tarifacsomagok nem alkalmasak normal hanghivasok, MMS és a
MobilVasarlas szolgaltatas igénybevételére.

Az egyes dijcsomagokban foglalt szolgaltatasok, valamint a dijcsomagokkal
igénybe nem vehetd szolgaltatasok:

Az alabbi dijcsomagok magukban foglaljak az SMS, MMS, Hivastartas,
Hivasvarakoztatds, Hivasatiranyitds, Hivofél-azonositas, Hivdszamkuildés-tiltas,
Hangposta, Hivasértesit6 szolgaltatasokat:
e Praktikum Asz (a fentieken tul a Mobil Online Start szolgaltatast is magaban
foglalja)
e Praktikum Asz Expressz (a fentieken tul a Mobil Online Start szolgaltatast is
magaban foglalja)
e Praktikum Asz Expressz 3X1000 (a fentieken tul a Mobil Online Start
szolgaltatast is magaban foglalja)
Praktikum +Net Mini Expressz
Praktikum +Net Mini Expressz XS
Praktikum +Net Mini Expressz XXL
Praktikum +Net
Praktikum +Net Expressz

A felsorolt dijcsomagokkal a Praktikum Halézaton bellli csomag; Praktikum
Csucsidon kivili csomag; MMS Hétvége csomag; Szomszédhivd szolgaltatas nem
vehetd igénybe (Praktikum +Net dijcsomag esetén a felsoroltakon tul a Mobile
Online Start és Mobile Online Napijegy szolgaltatas sem vehet6 igénybe.)

A kovetkezo pontokban az egyes tarifacsomagokhoz kapcsolodo dijak és
egyedi szabalyok talalhatodk.
1. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO HANGHIVASRA ALKALMAS

TARIFACSOMAGIJAI

1.1  Yettel Feltoltbékartya és Yettel Feltbltékartya Expressz tarifacsomagok
A szolgdltatasok 2024. februar 27-én kerlilnek bevezetésre.
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Yettel Feltoltokartya és - -
Yettel Feltoltokartya
Expressz tarifa (kiegészitd
szolgaltatas nélkil)
kezd6csomag ara*

Yettel Feltoltokartya és Yettel 5 napos 500 Ft
Yettel Feltoltokartya hangjegy extra

Expressz kezdocsomag ara
az itt szerepl6 kiegészitd
szolgaltatassal**:

(A tarifacsomag készilék nélkili | Yettel 3 GB 5 1500 Ft
elbfizeti  szerz6dés  koétése | napos  mobilnet
esetén [csak SIM-kartya vagy | extra

eSIM] fizetend6 egyszeri dija),
ami felhasznalhaté

kezdSegyenleget nem tartalmaz | Yettel 10 GB 5 3000 Ft
napos mobilnet
extra

A Szolgaltato halozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 30,00 Ft
Belfoldi vezetékes hal6zatba, valamint mas belfoldi mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba iranyulo6 beszélgetések percdijai

minden id6szakban 30,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban 30,00 Ft
Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft
SMS-kiildés dija belfoldi 30,00 Ft
halézatba, valamint 1. roaming

dijzénabdl Magyarorszag

barmely halézatédba és 1.
roaming dijzénaba kildétt SMS
esetén

SMS-kiildés dija nemzetkozi 67 Ft
halézatba - a jelen Dijszabas
II1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n
bellili nemzetkézi iranyu
forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:

MobilVasarlas, a III. pontban talalhatdé kivételként nem jeldlt kiegészito
szolgaltatasok

*A Yettel Feltoltokartya és Yettel Feltoltokartya Expressz tarifara (kiegészito
szolgaltatas nélkil) 6nmagaban Uj El6fizet6i Szerz6dés kotése nem lehetséges, a
tarifara azonban lehetséges a tarifacsomag-valtas, illetéleg a mar megsziint
hivoészamra vonatkozdé, azonos El6fizetd altal tortén6é Ujboli szerz6déskotés
(visszaaktivalds). A tarifara - a kiegészitd6 szolgaltatdsokon kivil - a fenti
tablazatban szerepl6 igénybevételi feltételek azonosan iranyaddak.
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** A Yettel Feltoltokartya és Yettel Feltolt6kartya Expressz tarifara csak az itt
meghatdrozott valamely kiegészitd szolgdltatds valasztasaval egylttesen
lehetséges az Uj kartyads elofizet6i szerz6dés megkotése, valamennyi értékesitési
csatornan.

< A Yettel FeltoltOkartya és Yettel FeltdltOkartya Expressz tarifacsomagra kotott
elofizetGi szerz6dés szerinti szolgaltatas aktivalasaval egyltt felhasznalhatd
perc- vagy perc és adatkeretet tartalmazé egyszeri dijas Yettel 5 napos
hangjegy extra vagy, Yettel 3 GB 5 napos mobilnet extra vagy Yettel 10 GB
5 napos mobilnet extra kiegészitd szolgaltatas is aktivalasra keril (amelyek
tartalmat és részletes igénybevételi feltételeit a jelen Dijszabas III.4.12.
pontja tartalmaz). Az El6fizet6é az egyszeri dijas kiegészité szolgaltatas
torlését az el6fizetdi szerz6dés megkotése utan nem kérheti.

% A Yettel FeltoltOkartya és Yettel FeltoltOkartya Expressz kezdGcsomag ara
magaban foglalja a SIM kartya dijat, tovabba a Yettel 5 napos hangjegy extra
vagy, Yettel 3 GB 5 napos mobilnet extra vagy Yettel 10 GB 5 napos mobilnet
extra kiegészit6 szolgdltatas egyszeri 5 napra esedékes, kedvezményes
egyszeri dijat. A kezddcsomag Osszege: Yettel 5 napos hangjegy extra
kiegészitd szolgaltatassal bruttd 500 Ft, Yettel 3 GB 5 napos mobilnet extra
kiegészitd szolgaltatassal bruttd 1500 Ft, Yettel 10 GB 5 napos mobilnet extra
kiegészitd6 szolgaltatassal bruttd 3000 Ft, ami a kiegészité szolgaltatasok
adatforgalmi szolgaltatdsainak ellenértéke és a SIM kartya dija, melyek
mellett a Szolgaltatd az egyszeri dijas, normal hanghivasokra hasznalhato
perckedvezményt (a jelen Dijszabas I1II.4.12. pontja szerint) az 5 napos
felhasznalasi id6szakban kedvezményesen, 0 Ft-ért biztositja. A felhasznalasi
idOszak lejartat kdvetben szolgaltatasok Ujboli megrendelése esetén a Yettel
5 napos hangjegy extra kiegészito szolgaltatast brutté 500 Ft-ért, Yettel 3 GB
5 napos mobilnet extra kiegészité szolgaltatast brutté 1500 Ft-ért, Yettel 10
GB 5 napos mobilnet extra kiegészitd szolgaltatast brutté 3000 Ft-ért
biztositjuk a szolgaltatds Ujabb 5 napos felhasznalasi id0szakara.

A szlbeli - és a Yettel Fiok rendszeren keresztili - el6fizetdi szerzodéskotéssel
értekesitett fenti Yettel Felt6ltékartya Expressz csomagok eltérd rendelkezeseit az
ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

1.2  Hello Kartyas Expressz tarifacsomag

Hello Kartyas Expressz kezdocsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizet6i szerz6dés

kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami felhasznalhaté kezdbegyenleget
nem tartalmaz

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belfoldi mobilhalozatba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba iranyulo beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft
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Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft

SMS-kiildés dija belfdldi halézatba, valamint 1. 25,00 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba klildott SMS esetén

SMS-kiildés dija nemzetkozi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas III1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n beliili
nemzetkézi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, MobilVasarlas, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.

pontban talalhaté Mobilnetek

% A szbébeli - és a Yettel Fidk rendszeren keresztlili - el6fizetdi
szerzGdéskotéssel értékesitett Hello Kartyas Expressz csomag eltérd
rendelkezéseit az ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

Kiegészitd mobil internet szolgaltatas megrendelése hianyaban e tarifacsomaggal
nem lehetséges az adatforgalmazas.

1.3  Yettel Feltoltokartyds és Yettel Feltoltokartyds Expressz tarifacsomag

Yettel Feltoltokartyas és Yettel Feltoltokartyas
Expressz kezdocsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizetSi szerz6dés

kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami felhasznalhaté kezdbegyenleget

nem tartalmaz

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belfoldi mobilhalozatba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden idészakban ‘ 25,00 Ft

Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban ‘ 25,00 Ft
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Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft

SMS-kiildés dija belféldi halézatba, valamint 1. 25,00 Ft
roaming dijzénabol Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba kildétt SMS esetén

SMS-kiildés dija nemzetkdzi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas III.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n beliili
nemzetkézi irdnyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
Yettel Prime csoport*, MobilVasarlas, a III. pontban talalhatd kivételként nem

jelolt kiegészito szolgaltatasok

*A Yettel Prime csoportra vonatkozé mindenkor hatalyos kiilén ASZF rendelkezések szerint.
% A szbébeli - és a Yettel Fidk rendszeren keresztlili - el6fizetdi
szerz8déskotéssel értekesitett Yettel Feltéltékartyas Expressz csomag eltéro
rendelkezéseit az ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.
Kiegészité mobil internet szolgaltatds megrendelése hianyaban e tarifacsomaggal
nem lehetséges az adatforgalmazas.

1.4  Yettel Feltoltékartyas Expressz 2inl Start tarifacsomag

Yettel Feltoltokartyas Expressz 2in1 Start
kezdocsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizetSi szerz6dés

kotése esetén [csak SIM-kartya] fizetendd egyszeri
dija), ami felhasznalhaté kezdbGegyenleget nem
tartalmaz

1490 Ft

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belfoldi mobilhalozatba,
valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft
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SMS-kiildés dija belfdldi halézatba, valamint 1. 25,00 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzonaba klildott SMS esetén

SMS-kiildés dija nemzetkdzi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas II1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n bellli
nemzetkézi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
Yettel Prime csoport*, MobilVasarlas, a III. pontban taldlhatd kivételként nem

jelolt kiegészitd szolgaltatasok

*A Yettel Prime csoportra vonatkozé mindenkor hatdlyos kilén ASZF rendelkezések szerint.

% A Yettel Feltoltékartyas Express 2inl Start tarifacsomag abban kilénbozik a
Yettel Feltdltékartyas Express tarifacsomagtodl, hogy a Yettel FeltoltOkartyas
Express 2inl1 Start tarifacsomagra kotott eldfizet6i szerz6dés szerinti
szolgaltatas aktivalasaval egyltt felhasznalhaté perc- és adatkeretet
tartalmazod 2in1 Start Megujulé csomag kiegészitd szolgaltatas is aktivalasra
kerlil. Az El6fizet6 a 2in1 Start Megujulé csomag torlését az elbfizetli
szerz0dés megkotése utdn barmikor kérheti.

% A Yettel FeltoltOkartyas Express 2in1 Start kezd6csomag ara magaban foglalja
a SIM kartya dijat, tovabba a 2in1 Start Megujuléd csomag els6 30 napra
esedékes, kedvezményes iddszaki dijat. A kezd6csomag 6sszege: brutté 1490
Ft, ami a 2in1 Start Megujuld csomag adatforgalmi szolgaltatdsainak
ellenértéke és a SIM kartya dija, melyek mellett a Szolgaltaté a megujuld
csomag perckedvezményét az elsdé 30 napos idészakban kedvezményesen, 0
Ft-ért biztositja. A kovetkez6 ciklus kezdetétdl a 2in1 Start megujuld csomag
1490 Ft-os idOszaki dijért biztositjuk a szolgaltatas lemondasaig.

A szdbeli — és a Yettel Fidok rendszeren keresztlli — elofizetoi szerz6déskotéssel

értékesitett Yettel Feltoltékartyas Expressz csomag eltérd rendelkezéseit az ASZF
9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

1.5 Yettel Feltoltékartyas Express 2inl Travel tarifacsomag

A szolgaltatdsok 2023. aprilis 18-an kerlilnek bevezetésre.

Yettel Feltoltokartyas Express 2in1 Travel
kezdocsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizetdi szerzodés

kotése esetén [csak SIM-kartya] fizetendd egyszeri 15000 Ft
dija, ami felhaszndlhaté kezdGegyenleget nem
tartalmaz.)

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai
minden id6szakban 25,00 Ft
Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belfoldi mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzonabdél Magyarorszag barmely hal6zataba és 1.
roaming dijzénaba iranyulo beszélgetések percdijai
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minden id6szakban | 25,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden idészakban | 25,00 Ft
Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft
SMS-kiildés dija belféldi halézatba, valamint 1. 25,00 Ft

roaming dijzénabol Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba kildott SMS esetén
SMS-kiildés dija nemzetkozi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas III.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n beliili
nemzetkézi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
MobilVasarlas, a III. pontban taldlhaté kivételként nem jeldlt kiegészit6

szolgaltatasok

% A Yettel Feltolt6kartyas Express 2in1 Travel tarifacsomag abban kilénbozik a

Yettel Feltdltékartyds Express tarifacsomagtdl, hogy a Yettel FeltoltOkartyas
Express 2inl Travel tarifacsomagra kotott el6fizetéi szerz6dés szerinti
szolgaltatas aktivalasaval egyltt a kizardlag belfoldon felhasznalhatd perc- és
adatkeretet tartalmazdé 2in1 Travel Megujulé csomag kiegészitd szolgaltatas
is aktivalasra kertl. Az El6fizet6 a 2in1 Travel Megujuld csomag torlését az
elofizetbi szerz6dés megkotése utan barmikor kérheti.
A Yettel Feltoltékartyas Express 2inl1 Travel kezd6csomag ara magaban
foglalja a SIM kartya dijat, tovabba a 2in1 Travel Megujulé csomag els6 30
napra esedékes, kedvezményes iddszaki dijat. A kezd6csomag 0Osszege:
brutt6 15.000 Ft, ami a 2in1 Travel Megujuldé csomag adatforgalmi
szolgaltatasainak ellenértéke és a SIM kartya dija, melyek mellett a
Szolgaltatd a meguljulé csomag perckedvezményét az els6 30 napos
idészakban kedvezményesen, 0 Ft-ért biztositja. A kovetkez6 ciklus
kezdetétél a 2inl1 Travel Megujuldé csomag 15.000 Ft-os id6szaki dijért
biztositjuk a szolgaltatas lemondasaig.

A szbbeli - és a Yettel Fiok rendszeren keresztlli - el6fizetdi szerzédéskétéssel
értékesitett Yettel Feltoltokartyds Expressz csomag eltérd rendelkezéseit az ASZF
9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

1.6 Yettel Feltoltékartyas Express 2inl Travel Max tarifacsomag

A szolgaltatasok 2023. aprilis 18-an kerlilnek bevezetésre.

Yettel Feltoltokartyas Express 2inl Travel Max
kezddocsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizetdi szerzodés

kotése esetén [csak SIM-kartya] fizetendd egyszeri 20 000 Ft
dija, ami felhaszndlhatdé kezdGegyenleget nem
tartalmaz.)

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai
minden id6szakban 25,00 Ft
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Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belféldi mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzonabdél Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden idészakban | 25,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden idészakban | 25,00 Ft
Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft
SMS-kiildés dija belfoldi haldzatba, valamint 1. 25,00 Ft

roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzéonaba klildott SMS esetén

SMS-kiildés dija nemzetkozi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas III.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n bellili
nemzetkézi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
MobilVasarlas, a III. pontban taldlhaté kivételként nem jeldlt kiegészitd

szolgaltatasok

@,
0’0

A Yettel Feltolt6kartyas Express 2inl1 Travel Max tarifacsomag abban
kilonbozik a Yettel Feltoltokartyas Express tarifacsomagtdl, hogy a Yettel
Feltoltokartyas Express 2inl Travel Max tarifacsomagra kotott el6fizetdi
szerz0dés szerinti szolgaltatas aktivalasaval egyltt a kizardlag belféldon
felhasznalhatd perc- és adatkeretet tartalmazé 2in1 Travel Max Megujuld
csomag kiegészitd szolgaltatas is aktivalasra kerill. Az El6fizetd a 2in1 Travel
Max Megujulé csomag torlését az el6fizet6i szerz6dés megkotése utan
barmikor kérheti.

A Yettel Feltdlt6kartyas Express 2inl Travel Max kezd6csomag ara magaban
foglalja a SIM kartya dijat, tovabba a 2in1 Travel Max Megujulé csomag els6
30 napra esedékes, kedvezményes iddszaki dijat. A kezd6csomag 6sszege:
bruttd 20.000 Ft, ami a 2in1 Travel Max Megujulé csomag adatforgalmi
szolgaltatasainak ellenértéke és a SIM kartya dija, melyek mellett a
Szolgaltatd a meguljulé csomag perckedvezményét az els6 30 napos
idészakban kedvezményesen, 0 Ft-ért biztositja. A kovetkez6 ciklus
kezdetétél a 2inl1 Travel Megujulé csomag 20.000 Ft-os id6szaki dijért
biztositjuk a szolgaltatds lemondasaig.

A szbbeli - és a Yettel Fidk rendszeren keresztili - el6fizetdi szerzédéskotéssel
értékesitett Yettel Feltoltokartyas Expressz csomag eltér6 rendelkezéseit az ASZF
9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.
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2.

2.1.

A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO MOBIL INTERNET TARIFACSOMAGJAI:

Yettel Net Praktikum kartyas mobil internet tarifacsomag

A tarifacsomag ara, ami belféldon felhasznalhato
kezddegyenleget nem tartalmaz:

990 Ft

A kartyas feltoltéssel biztositott egyenleg
terhére az alabbi Netek rendelheték meg.
Valamennyi csomag a megrendelést koévetd 45
napon beldl hasznalhatd fel, azt kovetben a
csomag megszlinik, az esetlegesen fel nem
hasznalt forgalmi keret elveszik. Uj csomag Ujabb
megrendeléssel vehet6 igénybe.

Forgalmi dij belfoldon, valamint az 1. roaming
dijzénaban

5,78 Ft/MB

1 GB

2 479,06 Ft

5 GB

4 959,91 Ft

Az inaktivitasi id6: 15 perc, foglalasi egység: 57,84 Ft (10 MB).

A megrendelhetd Netekbe foglalt forgalmi keret kizardlag belféldi és 1. roaming
dijzénaban torténd igénybevétel esetén, barmely idészakban korlatozas nélkil
hasznalhatd fel. El6fizetd barmikor jogosult (j Net vasarldsara, amennyiben
rendelkezik egyenleggel.

Az igénybevétel feltételei és korlatai:

A fent régzitett csomagokon és szolgaltatason kivil a tarifacsomaghoz
kizardlag a mindenkori ASZF szerinti adatroaming szolgaltatas (II1.8.3.)
rendelhet6 meg, kivéve, ha a Szolgaltatd kifejezetten masként nem
rendelkezik.

Amennyiben a tarifacsomaghoz aktudlisan megrendelt Net felhasznalasi
ideje alatt Uj Net keridl megrendelésre, ugy a korabban megrendelt
csomagban foglalt adatmennyiség hozzdaddédik az Ujonnan megrendelt
csomagban |év6é adatmennyiséghez és mindkettére az Ujonnan
megrendelt csomag felhasznalasi ideje érvényesiil.

Az Netek a neviknek megfelel6 felhasznalhaté adatmennyiséget
tartalmaznak.

A Yettel Net Praktikum tarifacsomag elofizet6i szamara az Netek SMS-ben
is megrendelhetdek a +36-20-20-20-638-as hivészamon.

Amennyiben a megvasarolt Net elfogy, illetve a megrendelést6l szamitott
45 nap eltelt és Ujabb csomag nem kerilil megrendelésre és az el6fizetésen
még van felhasznalhatd egyenleg, akkor az El6fizetd a szolgaltatast
belf6ldon a fenti tabldzatban szerepl6 belfoldi forgalmi dijon veheti
igénybe.

Tarifacsomag-valtas mas tarifacsomagra, amelyen hangszolgaltatas
igénybe vehet6, nem lehetséges - ide nem értve a fent rogzitett Netek
kozétti valtas lehetséget. Az attérés szamlas mobil internet
tarifacsomagra a mindenkor hatdlyos ASZF-ben szabalyozott mddon
lehetséges.

Egyebekben a kartyas szolgaltatas szabalyai érvényestinek.
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3. A SZOLGALTATO LEZART — MAR NEM ERTEKESITETT — HANGHIVASRA ALKALMAS
TARIFACSOMAGIJAI

Valtds a lezart tarifacsomagokra az értékesités megsziintetését kdvetéen nem
lehetséges.

3.1. Praktikum Asz tarifacsomag

Praktikum Asz csomag ara 1.590 Ft
Havi eldfizetési dij: havidijmentes
Kapcsolasi dij hivasonként 14,00 Ft

A Szolgaltatoé halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta
hivasanak percdijai

minden id6szakban 34,00 Ft
Mas belfoldi mobilhaléozatba, belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyulé beszélgetések percdijai

minden id6szakban 45,00 Ft

A kezdb6csomag belféldon és 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd brutté 600 Ft
kezdbegyenleget tartalmaz.

3.2. Praktikum Perfekt tarifacsomag

Praktikum Perfekt
Csomag ara
(A csomag bruttd 3.600 Ft értékl beszélgetési lehetdséget tartalmaz.)

Havi elofizetési dij: havidijmentes
Kapcsolasi dij hivasonként* 2,5Ft

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések
percdijai:

minden id6szakban 53,00 Ft

Mas belfoldi mobilhalézatba iranyul6 beszélgetések percdijai:
minden id6szakban 53,00 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1. roaming dijzénabal
Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba
iranyuld beszélgetések percdijai:

minden id6szakban 53,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai:
minden id6szakban 53,00 Ft

3.3. Praktikum Asz Expressz 3X1000 tarifacsomag
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Praktikum Asz Expressz 3X1000 (sz6beli- és
Yettel Fiok rendszeren keresztiili
szerzodéskotéssel) csomag ara:

A kezddécsomag havi 1.000 Ft kezd6egyenleget 1.590 Ft
tartalmaz 3 honapon keresztiil, amely az aktivalastdl
szamitva barmely haldézatban és 1. roaming
dijzénaban felhasznalhaté.

Havi elofizetési dij: havidijmentes
Kapcsolasi dij hivasonként 14,00 Ft

A Szolgaltat6é halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta
hivasanak percdijai

minden id6szakban 43,00 Ft
Mas belfoldi mobilhalézatba, belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyulé beszélgetések percdijai

minden id6szakban 47,00 Ft

3.4. Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag

Praktikum +Net Mini Expressz (szdbeli- és
Yettel Fiok rendszeren keresztiili
szerzodéskotéssel) csomag ara:

A kezd6csomag tartalmazza az alabbiakat:

e 300,- Ft kezd6egyenleg, mely csak halézaton belil
hasznalhato fel;

e 10 MB egyszeri adatmennyiség, mely belféldi és 1.
roaming dijzénaban toérténd adatforgalomra
hasznalhato fel a szerz6déskotéstdl szamitott 180
napon belll. Ezt kdvetéen a kezd6csomagban
foglalt, egyszeri adatmennyiségbdl fel nem
hasznalt rész elveszik, és az internet elérés a
tovabbiakban egyenlegfeltoltéssel, illetve Mobil
Internet szolgaltatas

Havi elofizetési dij: havidijmentes

Kapcsolasi dij hivasonként 2,50 Ft

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 54,00 Ft

Mas belfdldi mobilhalézatba iranyuld beszélgetések percdijai

minden id6szakban 54,00 Ft

Belfoldi vezetékes hal6ézatba, valamint 1. roaming dijzonabdl

Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba iranyulo

beszélgetések percdijai

300 Ft

minden id6szakban 54,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai
minden id6szakban 54,00 Ft

3.5. Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomag
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Praktikum +Net Expressz XS (szébeli- és Yettel
Fiok rendszeren keresztiili szerzodéskotéssel)
csomag ara:

A kezdOécsomag tartalmazza az aldbbiakat:

e 0 Ft kezdbegyenleg;

e 20 MB egyszeri adatmennyiség, mely belféldi és 1.
roaming dijzéndban toérténd adatforgalomra
hasznalhato fel a szerz6déskotéstdl szamitott 180
napon belll. Ezt kodvetéen a kezdécsomagban
foglalt, egyszeri adatmennyiségb6l fel nem
hasznalt rész elveszik, és az internet elérés a
tovabbiakban egyenlegfeltoltéssel, illetve Mobil
Internet szolgaltatds megrendelésével vehetd
igénybe.

Havi elofizetési dij: havidijmentes

Kapcsolasi dij hivasonként 0 Ft

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden idészakban 40 Ft

Mas belfoldi mobilhalézatba iranyuld beszélgetések percdijai

minden id6szakban 40 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1. roaming dijzonabadl

Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba iranyuloé

beszélgetések percdijai

400 Ft

minden id6szakban 40 Ft
Hangposta hivasanak percdijai
minden id6szakban 40 Ft

3.6. Praktikum +Net Expressz XXL tarifacsomag

Praktikum +Net Expressz XXL (szobeli- és
Yettel Fiok rendszeren keresztiili
szerzodéskotéssel) csomag ara:

A kezdb6csomag tartalmazza az alabbiakat:

e 20 MB egyszeri adatmennyiség, mely belféldi és 1.
roaming dijzénaban torténé adatforgalomra
hasznalhato fel a szerz6déskotéstdl szamitott 180
napon belll. Ezt kdvetben a kezd6csomagban
foglalt, egyszeri adatmennyiségb6l fel nem
hasznalt rész elveszik, és az internet elérés a
tovabbiakban egyenlegfeltbltéssel, illetve Mobil
Internet szolgaltatds megrendelésével vehetd
igénybe.

e Praktikum XXL kiegészit6 szolgaltatas 2 hdnapig
ingyen, majd a havidij 5.000 Ft, mely az
egyenlegbdl levonasra keril. Amennyiben nincs
elegend6 egyenleg, a szolgaltatas felfliggesztésre
keril a kdvetkez6 minimum 5.000 Ft feltéltésig.

Havi elofizetési dij: havidijmentes

Kapcsolasi dij hivasonként 14 Ft

A Szolgaltat6é halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta

hivasanak percdijai

minden id6szakban 41,50 Ft

9.990 Ft
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Mas belfoldi mobilhalézatba, belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1.
roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyulo beszélgetések percdijai

minden id6szakban 51,50 Ft

3.7. MyStart tarifacsomag

MyStart kezdécsomag ara:

(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizetdi szerz6dés
kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami belféldén felhasznalhato
kezdbegyenleget nem tartalmaz

A Szolgaltaté halozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 40,00 Ft
Belfoldi vezetékes halézatba, mas belfoldi mobilhalézatba, valamint 1.
roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzéonaba iranyulo beszélgetések percdijai

minden idészakban \ 40,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden idészakban \ 40,00 Ft
Kapcsolasi dij

minden idészakban \ 0,00 Ft

A dijcsomagban foglalt szolgaltatasok:

SMS, MMS, Hivastartas, Hivasvarakoztatas, Hivasatiranyitas, Hivofél-
azonositas, Hivoszamkildés-tiltas, Hivasértesito

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:

Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, Klikk 1 GB megujulé Mobilnet,
MobilVasarlas, MyTalk, MyChat, MyTalk&Chat, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.
pontban talalhaté Mobilnetek

Kiegészité mobil internet szolgaltatas (valamint a MyTalk csomag, MyChat csomag
és MyTalk&Chat csomag, mint a II.4. pontban foglalt Koltségcsdkkentd
szolgaltatasok) megrendelése hidanyaban a tarifacsomaggal nem lehetséges az
adatforgalmazas.

3.8. Praktikum tarifacsomag

csucsido: hétkéznap 06.00 6ratdl 19.00 éraig

csucsidon kiviil: hétkéznap 19.00 6ratol 06.00 6raig

hétvégi idoszak: szombat 00.00 6ratdl vasarnap 24.00 6raig és munkaszineti
napokon 00.00 6ratol 24.00 6raig. Amennyiben jogszabaly a
szombatot munkanapnak nyilvanitja, a szombati napon a
csucsidbre és a csucsidén kivili idészakra megallapitott dijak
kertlnek szamlazasra.

| Praktikum (jelenlévék kozott kotott irasbeli el6fizetdi szerzédéssel)

29/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

Csomag ara
(A tarifacsomag készilék nélkdli
el6fizet6i szerz6dés kotése
esetén [csak SIM-kartya vagy 1.590 Ft
eSIM] belfoldon felhasznalhaté
brutté 600 Ft értékd
kezdbegyenleget tartalmaz.)

(A tarifacsomag készlilékes
csomag vasarlasa esetén
belfé6ldon felhasznalhaté brutto
600 Ft érték( kezddegyenleget

A készlilékes csomag ara magaban foglalja a
Praktikum Csomag arat

tartalmaz)
Havi elofizetési dij: havidijmentes
Forgalmi dijak
Kapcsolasi dij hivasonként | 2,5 Ft

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta
hivasanak percdijai:

Praktikum tarifacsomaggal

minden id6szakban 51,00 Ft
Praktikum halézaton beliili

csomaggal

minden id6szakban 32,00 Ft
Praktikum csicsidon kiviili

csomaggal

csucsidoében 62,00 Ft
csucsidon  kivil  és  hétvégi

idészakban 32,00 Ft

Mas belfoldi mobilhalézatba és belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyulo beszélgetések percdijai:

Praktikum tarifacsomaggal

minden id6szakban 51,00 Ft
Praktikum halézaton beliili

csomaggal

minden id6szakban 62,00 Ft
Praktikum csuacsidon kiviili

csomaggal

csucsidoben 62,00 Ft
csucsidon  kivil  és  hétvégi

idoszakban 32,00 Ft

A dijcsomagban foglalt szolgaltatasok:
SMS,  hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas, hivéfél-azonositas,
hivoszamkduldés-tiltas, hivasértesito

% A szoébeli - és a VYettel Fidk rendszeren keresztili - el6fizet6i
szerz6déskotéssel értékesitett Praktikum Expressz csomag ara 1590 Ft,
amely 500 Ft kezddegyenleget tartalmaz. A tarifacsomagban foglalt
percdijak, az igénybe vehet6 szolgaltatasok dijai, valamint a szolgaltatasok
igénybevételi feltételei minden egyéb tekintetben megegyeznek az irasbeli
szerz6déskotés esetén alkalmazott dijakkal, feltételekkel.
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% 2009. november 1-ét6l a Szolgaltaté a ,Praktikum Expressz Mobil Internet
100 MB csomaggal” terméket nem értékesiti. Az ezzel rendelkezé Elbfizet6k
azonban tovabbra is a mindenkori ASZF szerint hasznalhatjak.

3.9. Praktikum Asz Expressz tarifacsomag

Praktikum Asz Expressz (sz6beli- és Yettel Fiok rendszeren keresztiili
szerzodéskotéssel) csomag

Havi elofizetési dij: \ havidijmentes
Kapcsolasi dij hivasonként 14,00 Ft

A Szolgaltaté halozatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta
hivasanak percdijai

minden id6szakban 43,00 Ft
Mas belfoldi mobilhalozatba és belfoldi vezetékes halézatba, valamint

1. roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden id6szakban 47,00 Ft

e 2014. augusztus 4. el6tti csomagolas eseten:
A Praktikum Asz Expressz csomag ara 1590 Ft, amely 400 Ft kezdGegyenleget
tartalmaz, melybdl 200 Ft csak halézaton belll hasznalhato fel.

e 2014. augusztus 4. utani csomagolas esetén
A Praktikum Asz Expressz csomag ara 1590 Ft, amely belféldon
felhasznalhatd 600 Ft kezdGegyenleget tartalmaz.

e 2015. augusztus 14. utani csomagolas esetén
A Praktikum Asz Expressz csomag arai és felhasznalhatésaga az alabbiak
szerint alakul:
o 1590 Ft ard csomag, amely belfolddon felhasznalhaté 600 Ft értékl
kezdbegyenleget tartalmaz vagy
o 1590 Ft aru csomag, amely belfoldon felhasznalhaté 600 Ft értékd
kezd6egyenleget tartalmaz, valamint 3 hdénapon keresztiil ingyenes
Yettel Like szolgaltatast. A Yettel Like szolgaltatas a harmadik hénap
utan fizetdssé valik és a szolgaltatas az ASZF 1/B szamu melléklet
II1.3.2.2.pontban foglaltak szerint hasznalhato.
o 3000 Ft ard csomag, amely belféldon felhasznalhaté 3000 Ft értékd
kezdbegyenleget tartalmaz.

3.10. Praktikum +Net tarifacsomag

Praktikum +Net csomag ara 1.590 Ft
Havi elofizetési dij: havidijmentes
Kapcsolasi dij hivasonként 2,5 Ft

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta
hivasanak percdijai
minden id6szakban 37,00 Ft
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Mas belfoldi mobilhalézatba, belfoldi vezetékes halézatba, valamint 1.
roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyulo beszélgetések percdijai

minden id6szakban 47,00 Ft

A kezd6csomag belféldon és 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd 600 Ft
kezdbegyenleget tartalmaz.

Praktikum +Net tarifacsomaggal El6fizet6i szerzddést koétni, arra valtani, illetve

attérni, kizardlag személyesen a Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain, irdsban van
lehetbség.

3.11. Praktikum +Net Expressz tarifacsomag

Praktikum +Net Expressz (szobeli- és Yettel
Fiok rendszeren keresztiili szerzédéskotéssel)
csomag ara:

A kezd6csomag tartalmazza az alabbiakat:

. belfoldon  és 1. roaming  dijzénaban

felhasznalhaté 600,- Ft kezd6egyenleg;

e 20 MB egyszeri adatmennyiség, mely belfoldi és
1. roaming dijzéndban torténd adatforgalomra
hasznalhato fel a szerz6déskotéstdl szamitott 180
napon belll. Ezt kdvetben a kezd6csomagban
foglalt, egyszeri adatmennyiségbdl fel nem
hasznalt rész elveszik, és az internet elérés a
tovabbiakban egyenlegfeltdltéssel, illetve Mobil
Internet szolgaltatds megrendelésével vehetd
igénybe.

Havi elofizetési dij: havidijmentes

Kapcsolasi dij hivasonként 14 Ft

A Szolgaltaté halézatan beliil lefolytatott beszélgetések és a Hangposta

hivasanak percdijai

minden id6szakban 41,50 Ft

Mas belfoldi mobilhalézatba, belfoldi vezetékes halézatba valamint 1.

roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming

dijzonaba iranyul6 beszélgetések percdijai

minden id6szakban 51,50 Ft

990 Ft

. 2014. augusztus 4. eld6tti csomagolas esetén:
A Praktikum +Net Expressz csomag ara 990 Ft, amely 400 Ft kezddegyenleget
tartalmaz, melybdl 200 Ft csak halézaton belll hasznalhato fel.

. 2014. augusztus 4. utani csomagolas esetén

A Praktikum +Net Expressz csomag ara 990 Ft, amely belfélddn felhasznalhatoé 600
Ft kezdéegyenleget tartalmaz.

3.12. Yettel Kartyas tarifacsomag
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Yettel Kartyas kezdécsomag ara:

(A tarifacsomag késziilék nélkili el6fizetdi szerz6dés
kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami felhasznalhaté kezdbegyenleget
nem tartalmaz

A Szolgaltato halozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 19,00 Ft
Belfoldi vezetékes hal6zatba, valamint mas belfoldi mobilhalozatba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haléozataba és 1.
roaming dijzénaba iranyulo beszélgetések percdijai

minden iddszakban \ 19,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban | 40,00 Ft
Kapcsolasi dij*

minden id6szakban 0,00 Ft
SMS-kildés dija belfoldi halézatba, valamint 1. 19,00 Ft

roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba kiildott SMS esetén
SMS-kildés dija nemzetkozi haldézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas II1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n beliili
nemzetkozi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, MobilVasarlas, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.
pontban talalhaté Mobilnetek

* 2,50 Ft/hivas kapcsolasi dij kerl felszamitasra videdhivas és nemzetkozi hivas
esetén.

% A szoébeli - és a VYettel Fidk rendszeren keresztili - el6fizetdi
szerzOdeéskotéssel értékesitett Yettel Kartyas Expressz csomag eltérd
rendelkezéseit az ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

Kiegészité mobil internet szolgaltatas megrendelése hianyaban e tarifacsomaggal
nem lehetséges az adatforgalmazas.

3.13. MyStart Expressz tarifacsomag

MyStart Expressz kezdocsomag ara:

(A tarifacsomag készilék nélkili el6fizet6i szerz6dés
kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami Dbelféldon felhasznalhaté
kezd6egyenleget nem tartalmaz

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 40,00 Ft
Belfoldi vezetékes halézatba, mas belfoldi mobilhalézatba, valamint 1.
roaming dijzonabdél Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming
dijzonaba iranyul6 beszélgetések percdijai

minden id6szakban \ 40,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden idészakban \ 40,00 Ft
Kapcsolasi dij

minden id6szakban ! 0,00 Ft
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A dijcsomagban foglalt szolgaltatasok:

SMS, MMS, Hivastartas, Hivasvarakoztatas, Hivasatiranyitas, Hivofél-
azonositas, Hivoszamkildés-tiltas, Hivasértesito

A dijcsomaggal igénybe veheto szolgaltatasok:

Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, Klikk 1 GB megujulé Mobilnet,
MobilVasarlas, MyTalk, MyChat, MyTalk&Chat, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.
pontban talalhaté Mobilnetek

% A szbébeli - és a Yettel Fidk rendszeren keresztlli - el6fizetdi
szerz8déskotéssel — értékesitett  MyStart Expressz  csomag  eltérd
rendelkezéseit az ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.

Kiegészitdé mobil internet szolgaltatas (valamint a MyTalk csomag, MyChat csomag
és MyTalk&Chat csomag, mint a II.4. pontban foglalt Koltségcsokkentd
szolgaltatasok) megrendelése hidnyaban a tarifacsomaggal nem lehetséges az
adatforgalmazas.

3.14. Yettel Kartyas Expressz tarifacsomag

Yettel Kartyas Expressz kezdocsomag ara:

(A tarifacsomag készilék nélkili eldfizet6i szerzodés
kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami felhasznalhaté kezdbegyenleget
nem tartalmaz

A Szolgaltaté haléozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 19,00 Ft
Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belféldi mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden idészakban \ 19,00 Ft
Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban \ 40,00 Ft
Kapcsolasi dij*

minden id6szakban 0,00 Ft
SMS-kildés dija belfoldi halézatba, valamint 1. 19,00 Ft

roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzédnaba kildétt SMS esetén
SMS-kildés dija nemzetkozi haldézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas II1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n beliili
nemzetkozi iranya forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe vehet6 szolgaltatasok:
Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, MobilVasarlas, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.
pontban talalhaté Mobilnetek

* 2,50 Ft/hivas kapcsolasi dij keril felszamitasra videdhivas és nemzetkozi hivas
esetén.

% A szoébeli - és a VYettel Fidk rendszeren keresztili - el6fizet6i
szerz8déskotéssel értékesitett Yettel Kartyas Expressz csomag eltér
rendelkezéseit az ASZF 9.2. és 2.1.2 pontjai tartalmazzak.
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Kiegészit6 mobil internet szolgaltatds megrendelése hianyaban e tarifacsomaggal
nem lehetséges az adatforgalmazas.

3.15. Hello Kartyas tarifacsomag

Hello Kartyas kezd6écsomag ara:
(A tarifacsomag készilék nélkili eldfizet6i szerzodés

kotése esetén [csak SIM-kartya vagy eSIM] fizetend6 490 Ft
egyszeri dija), ami felhasznalhaté kezdbegyenleget
nem tartalmaz

A Szolgaltaté halozatan beliil lefolytatott beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Belfoldi vezetékes halézatba, valamint mas belféldi mobilhalézatba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzonaba iranyuld beszélgetések percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Hangposta hivasanak percdijai

minden id6szakban 25,00 Ft

Kapcsolasi dij

minden id6szakban 0,00 Ft

SMS-kiildés dija belfdldi halézatba, valamint 1. 25,00 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzonaba klildott SMS esetén

SMS-kiildés dija nemzetkozi halézatba - a jelen 69,50 Ft
Dijszabas III1.8.2.2. pontjaban foglalt EU-n belliili
nemzetkézi iranyu forgalom kivételével

A dijcsomaggal igénybe vehet6 szolgaltatasok:
Csaladi Csomag, Csaladi Csomag Mini, MobilVasarlas, Vezetékes-hivo, a II1.3.1.

pontban talalhaté Mobilnetek

Kiegészité mobil internet szolgaltatdas megrendelése hianyaban e tarifacsomaggal
nem lehetséges az adatforgalmazas.
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III. KARTYAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO KIEGESZITO
SZOLGALTATASOK

1. HIVASKEZELO SZOLGALTATASOK

1.1. Hivasatiranyitas
Lehetdséget biztosit a készlilékre bejovd hivasok atirdnyitasara egy tetszéleges
mobil- vagy vezetékes szamra, illetve hangpostara.
A hivasatiranyitasnak két modja érhetd el: feltételes és feltétel nélkili atirdnyitas.
1. Feltétlen atiranyitaskor az 6sszes hivas atiranyitasra kerdil.
2. Feltételes hivasatirany esetén az El6fizetd
a. massal beszél,
b. nem fogadja a hivast, vagy
Cc. nem elérheto.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasatiranyitast a Szolgaltatd minden El6fizetbnek dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyutt.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
A hivasokat nem lehet atirdnyitani a Szolgaltatd rendszeréb6l nem hivhaté
szamokra, rovid hivoszamokra, emelt dijas hivészamokra, miholdas hivoszamokra,
valamint a Szolgaltatd visszaélés lehet6ségének kockazata alapjan mindsitett,
jelentOs extra koltség képzddését eldidézhets iranyokba, a szolgaltatas sajatossagai
miatt.

% A SZOLGALTATAS 1DOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

Hivasatiranyitas dijmentes

% A HIVASATIRANYITASOK DiJAI:
Az atiranyitott hivasok forgalmi dijat a hivasatiranyitast kezdeményez6 Eldfizetd
fizeti.

- A Szolgaltatd haldzatan bellli hivasatiranyitassal felmerilé forgalmi dij
megegyezik az adott tarifacsomag mindenkori, halézaton bellli percdijaval.

- A hangpostara, belféldi zéldszamra és nemzetkozi zdldszéamra toérténd
hivasatiranyitas dijmentes.

- A belf6ldi vezetékes halézatba torténd hivasatiranyitassal felmertl6é forgalmi
dij megegyezik az adott tarifacsomag mindenkori, belféldi vezetékes
halézatba iranyuld percdijaval.

- A mas belféldi mobilhdlézatba torténd hivasatiranyitassal felmerilo forgalmi
dij dija megegyezik az adott tarifacsomag mindenkori, mas belfoldi
mobilhalézatba irdnyuld percdijaval.

- Az 1. roaming dijzénaban torténd atirdnyitassal felmerilé forgalmi dij
megegyezik az adott tarifa mindenkori, mas belféldi mobilhaldzatba iranyuld
percdijaval.

- A kdlIfoldi mobil vagy vezetékes haldzatba torténé atiranyitassal felmerild
forgalmi dij megegyezik az adott szam hivasanak dijaval.
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1.2. Hivastartas
Egy, mar folyamatban lévé telefonbeszélgetés kdzben Uj hivas is kezdeményezhet6.
Az aktiv hivas ideiglenesen Ugynevezett tartasba helyezhetd, és ez id6 alatt egy
masik hivas kezdeményezhet6 az els6 megszakitasa nélkil. A felépitett hivasok igy
felvaltva aktivalhatok.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivastartast a Szolgaltatd minden El6fizetének dijmentesen aktivélja az
alapszolgaltatassal egylitt.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

Hivastartas dijmentes

Hivastartas esetén a hivo fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a hivas
bontasaig, hivott partnerenként kiilon-kilon fizeti.

1.3. Hivasvarakoztatas
Egy, mar folyamatban Iévd hivas kdzben sipold hang jelzi, hogy (j hivas érkezett, a
hivott fél igy elddntheti, hogy fogadja-e az Uj hivast. A hivd fél ebben az esetben
nem foglalt hangot hall, hanem Ugy érzékeli, hogy a szam kicseng.
A hivasvarakoztatas és a hivastartas szolgaltatasok egyittes hasznalataval az aktiv
hivast nem kell befejezni az Uj hivas fogadasahoz, és lehetdség van arra is, hogy az
El6fizet6 a beszéldpartnereivel felvaltva beszéljen.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasvarakoztatast a Szolgaltatdé minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyutt.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

Hivasvarakoztatas dijmentes

Hivasvarakoztatas esetén a hivod fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl
a hivas bontasaig, hivott partnerenként kilon-kalon fizeti.

1.4. Hivéfél-azonositas
Beérkezd hivas esetén az Elofizet6 a készlilék kijelzdjén lathatja az 6t hivd Elofizetd
telefonszamat, amennyiben a hivé fél nem kérte ezen szolgaltatas korlatozasat, és
a hivas felépitésében részt vevO haldézatok tédmogatjdk a hivd fél szamanak
tovabbitasat a Szolgaltaté halozata felé.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivofél-azonositast a Szolgaltatdé minden El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyutt.
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% AZ IGENYBEVETEL KORLATALI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatds igénybevételére,
valamint hogy a hivdo fél ugy rendelkezik, hivasonként vagy a&ltalanosan nem
engedélyezi hivészama kijelzését a hivott fél késziilékén.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

Hivofél-azonositas dijmentes

1.5. Hivasértesitd

A hivasértesitd szolgdltatds segitségével a Szolgaltatd lehetové teszi, hogy az
El6fizetd SMS-ben értesitést kapjon a nem fogadott hivasairdl abban az esetben, ha
a mobiltelefonja a hivaskisérlet id6pontjaban nem volt elérhetd (az ki volt kapcsolva,
vagy a készilék a haldzati lefedettség teriletén kivil volt).

A Szolgaltatd csak abban az esetben kild értesit6 SMS-t, amennyiben a hivo fél
hozzajarult a hivészamanak kijelzéséhez. Az értesitd0 SMS tartalmazza a hivas
idépontjat, illetve tobbszori hivas esetén az utolsé prébalkozas idépontjat, valamint
azt, hogy hanyszor probalkozott a hivd.

A hivé fél szama az El6fizetd készilékén az ,SMS kildGje” részben jelenik meg.

-7

kild6je” rész a hivé fél nevét tartalmazza.

A Szolgdltatd abban az esetben kild értesitést, ha a hivast az értesit6 SMS
kézbesithetOsége el6tti 48 dran belll kezdeményezték. A Szolgaltatd maximum 20
kilonbdzd hivoszamot tartalmazo értesitést kild.

Abban az esetben, ha 48 éran belll hldsznal tobb olyan hivaskisérlet volt, amelynél
a hivd hozzajarult hivoszamanak kijelzéséhez, Ugy a Szolgaltaté a 20 legutolsd,
kilonbdzd hivotdl érkezett hivasrol kiild értesitést a telefon bekapcsolasakor, illetve
elérhet6vé valasakor.

2022. januar 11. napjatdl a Szolgaltato foglaltsag esetén, illetve akkor is kild SMS-
értesitést, ha az El6fizetd a hivast elutasitotta.

A Szolgdltaté nemzetkozi barangolas (roaming) esetén is kiild értesit6 SMS-eket,
melyek dijmentesek. Nemzetk6zi barangolds (roaming) esetén a szolgaltatas
paraméterei a roaming-partner, valamint a kilféldi halézat sajatossagaibdl adéddan
eltérhetnek a fent megadottaktdl, igy a Szolgaltaté ezekért felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltatd a hivasértesito szolgaltatasért nem vallal feleldsséget, amennyiben az
El6fizetd mobiltelefonjara valamilyen okbdl nem kildheté SMS, vagy az nem tudja
fogadni és megjeleniteni a kiildott SMS-értesitést. Amennyiben az Elofizet6 letiltja
a bejovo hivasait, a Szolgaltatd nem kuld értesitést.

A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI D1JA:
A szolgdltatast a Szolgaltaté az ASZF-ben szerepld tarifacsomaggal rendelkez6
minden Elofizetének dijmentesen aktivalja az alapszolgaltatassal egyutt, kivéve ha
a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik, egyebekben a lemondasara nincsen
lehetbség.

1.6. Nemzetkézi hivastiltas

38/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

Az alapszolgdltatas részeként az El6fizetOnek lehetésége van arra, hogy kilféldre
telefonaljon. A nemzetkozi hivastiltds szolgaltatas igénybevételével ez korlatozhaté.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds minden mobil telefonon igénybe vehetd, amennyiben az El6fizetd
megrendelte azt.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgadltatas dijmentes.

1.7. Figyelmeztetés nemzetkézi percdijakrol

Az ingyenes szolgaltatas lehetévé teszi, hogy az Elofizetd 3., 4., 5. és 6. dijzéna
orszagaiba iranyuld nemzetkdzi hivasainak feléplilése és szamlazasanak
megkezdése el6tt hangbemondassal tajékozddjon a hivas nemzetkdzi mivoltardl és
annak magasabb percdijarél. Amennyiben El6fizetd a hangbemondas utan rogtén
bontja a hivast a figyelmeztetd sipszd eldtt, Ugy a hivas feléplilése elmarad és
Szolgaltatd nem terhel ki érte dijat. Amennyiben nem bontja a hivast, akkor a
hangbemondds befejezése utdn a zéndnak megfelelé percdijon indul a szamlazas.
Folytonos, megujuld szolgaltatas, mely a megrendeléskor vagy az alabbiak szerint
aktivalddik és lemondasig az eldfizetésen marad.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE: )

e ElOfizetd altali megrendelés Ertékesitési Ponton, Telefonos
Ggyfélszolgalaton vagy SMS-ben lehetséges. A szolgaltatast egyéni
(lakossagi) és lakossagi tarifacsomagot igénybe vevd Uzleti szamlas és
kartyas, hangalapu szolgaltatasra el6fizetéssel rendelkez6 El6fizetok
vehetik igénybe.

e Azon El6fizetOk szamara, akik 2021.01.01. és 2021.06.29. napja
kozott a 3-6. dijzénak orszagaiba iranyuld nemzetkézi hivast nem
inditottak, automatikusan aktivalasra keril a szolgaltatas, amelyrdl
kilon szolgaltatasaktivaldo SMS-t a Yettel nem kdld.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Figyelmeztetés nemzetkozi percdijakrol dijmentes
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2. UZENETKOZVETIT® SZOLGALTATASOK

2.1. SMS

A szolgaltatas segitségével az El6fizetd rovid (maximum 160 karakteres) szoveges
Uzeneteket kildhet mobiltelefonjardél vagy mas, SMS kiildésére alkalmas m(iszaki
berendezésérdl egy SMS-ek fogadasara alkalmas mobiltelefonra vagy mas muszaki
berendezésre.

Az SMS cimzettjei olyan személyek lehetnek, akik rendelkeznek mobiltelefonnal
vagy mas muszaki berendezéssel, és aktivaltdk az SMS-szolgaltatast a sajat
szolgaltatojuknal, illetve roaming esetén a barangolas teriletén m(ikod6 szolgaltato
biztositja az SMS-szolgaltatast.

Minden sikeresen elkildott SMS kiszamlazasra keril, fliggetlenlil a kézbesités
sikerességétol.

Az SMS sikeresen elklldottnek mindsil, ha a Szolgaltatd Uzenetkdzpontjaba
megérkezett, és a Szolgaltatd a kézbesitést megkisérelte. Az egy SMS-ben
elkildhet6 karakterek szama, valamint az SMS elolvasasanak maddja
készlléktipusonként vagy a beadllitas mddjatol fiiggben eltérhet.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a lehet6 legrovidebb idon bellil megkisérli kézbesiteni a
cimzettnek az elklldétt SMS-t. Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy miszaki
berendezése nincs bekapcsolva, vagy a szolgaltatasi tertleten kivil van, akkor a
Szolgaltaté SMS-kiild6é kdzpontja tarolja az lGzenetet. Ez a tarolasi id6 maximum az
elso kiklldési kisérlett6l szamitott 14 nap. A Szolgaltatd az elsd kiklildési kisérlettdl
az Uzenet tarolasi idejéig (a miszaki berendezés bekapcsolasatédl kezdddéen)
meghatdrozott algoritmus alapjan megkisérli az SMS kiklildését. A Szolgaltatd
ugyanilyen algoritmus szerint probalja meg kézbesiteni az SMS-t, ha a mobiltelefon
memoridja betelt, vagy valamilyen hiba Iépett fel a szolgaltatds m(ikodésében.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beallithatd funkcid, amely lehetévé teszi, hogy az SMS (zenet
elklildése utan az lzenet kiildGje egy kézbesitési értesitést kapjon, arrdl, hogy az
altala elkildott Gzenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgaltatd halézatan kivilre kiildott Gzenetek esetében Szolgaltatdé nem vallal
felel6sséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl. el6fordulhat olyan eset, hogy
a kildének megérkezik a kézbesitési jelentés az (zenet kézbesitésének
sikerességérdl, azonban az csak a kulfoldi szolgaltaté Gizenetkdzpontjaba érkezett
meg, nem a cimzett mobiltelefonjara).

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatast a Szolgaltatd minden Elofizetdnek dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyutt, kivéve ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehetdség.

A Szolgaltato az elkildott SMS eljuttatdsaért nem vallal felel6sséget, és kiszamlazza
az lUzenetkildés dijat, ha
- a cimzett fél olyan mobiltelefonnal vagy miszaki berendezéssel rendelkezik,
amely nem alkalmas SMS-ek fogadasara,
— a cimzett mobiltelefonjanak vagy m(iszaki berendezésének memdridja betelt, és
ezért az nem képes Ujabb SMS fogadasara,
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— a cimzett mobiltelefonja vagy m(iszaki berendezése megkapja az Gizenetet, de a
cimzett nem olvassa azt el, vagy kitérli a mobiltelefonjabdl elolvasas nélkdl,
esetleg a cimzett nem ismeri az SMS elolvasdasanak madjat,

a cimzett nem kapcsolja be készlilékét vagy miszaki berendezését a tarolasi id6
alatt, és annak leteltével az l(izenet automatikusan torlédik a Szolgaltatdé SMS-
kild6 kézpontjabdl,

a cimzett az SMS-fogadast letiltotta,

az SMS-t egy nem létezd telefonszamra kuildték el, vagy

a cimzett fél nem tartézkodik a Szolgaltaté mindenkori lefedettségi tertletén.

SMS-kildéskor a kildo telefonszama minden esetben megjelenik a cimzett
mobiltelefonjan vagy egyéb, SMS fogadasara alkalmas muiszaki berendezésén a
klldott Uzenettel egyltt. Egyes mobiltelefonok esetében a kildé hivészamat a
készllék nem tudja megjeleniteni.

Belfoldon az SMS koltségeit a kildd El6fizetd viseli.

Roaming (nemzetk6zi barangolds) esetén az El6fizetd a nemzetkdzi barangolds
teriletén mikod6 szolgaltatd dijszabasa szerint megallapitott dijakat is koteles
medfizetni.

A Szolgaltatdé nem felel a haldzatan keresztll tovabbitott SMS-ek tartalmaért, hiszen
azokat nem ismerheti meg.

Az igénybevétel korlatai:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.

A szolgaltatas csak a Szolgaltatd és a Szolgaltatoval roaming szerz6dést kotott
kllféldi szolgaltatok halézataban biztositott.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

| SMS dijmentes |

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAIL:

SMS kiildése Dij
A Szolgaltaté halézatan beliilre:
MyStart tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00
Ft/db
Praktikum Asz tarifacsomaggal 50,00
Ft/db
Praktikum Asz Expressz 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Asz Expressz 3X1000 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00
Ft/db
Praktikum +Net tarifacsomaggal 44,50
Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
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Praktikum +Net Mini Expressz 54,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XS 40,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XXL 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
Yettel Net Praktikum tarifacsomaggal 28,50

Ft/db

A T-Mobile, a Magyar Telekom¥*, az Invitel
halézataba kiildott, valamint 1. roaming
dijzonabol Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzéonaba kiildott SMS esetén:

MyStart tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00
Ft/db
Praktikum Asz tarifacsomaggal 50,00
Ft/db
Praktikum Asz Expressz 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Asz 3X1000 Expressz 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00
Ft/db
Praktikum +Net tarifacsomaggal 44,50
Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Mini Expressz 54,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XS 40,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XXL 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
Yettel Net Praktikum tarifacsomaggal 28,50
Ft/db
A Vodafone halézataba:
MyStart tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00
Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00
Ft/db
Praktikum Asz tarifacsomaggal 50,00
Ft/db
Praktikum Asz Expressz 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Asz Expressz 3X1000 49,00
tarifacsomaggal Ft/db
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Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00
Ft/db
Praktikum +Net tarifacsomaggal 44,50
Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Mini Expressz 54,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XS 40,00
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XXL 46,00
tarifacsomaggal Ft/db
Yettel Net Praktikum tarifacsomaggal 28,50
Ft/db
Nemzetkozi mobilhalézatba - a
jelen Dijszabas 111.8.2.2.
pontjaban foglalt EU-n Dbeliili
nemzetkozi iranyua forgalom
kivételével:
MyStart tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Praktikum Asz tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Praktikum Asz Expressz 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Asz 3X1000 Expressz 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Praktikum +Net tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Praktikum +Net Expressz 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Mini Expressz 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XS 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Praktikum +Net Expressz XXL 69,50
tarifacsomaggal Ft/db
Yettel Net Praktikum tarifacsomaggal 69,50
Ft/db
Uzenet fogadasa kiilféldon: Dijmentes

*A Magyar Telekom halozatabdl elhordozott vezetékes szamra kiildott SMS-ek
muUszaki okokbdl nem kézbesithetbk, ilyen szamra feladott (zenet esetén a
feladd visszajelzést nem kap, azonban az SMS &ra kiszamlazasra kerdl.

Az SMS (zenetek fogadasa dijmentes.
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2.2. MMS

A szolgdltatas lehetévé teszi maximum 300 kB méretd multimédias Uzenetek
kildését, illetve fogadasat arra alkalmas mobiltelefonok segitségével. Az lizenetek
képet, hangot, videdt és szbéveget is tartalmazhatnak.

A Szolgaltaté vdllalja, hogy amennyiben a cimzett mobiltelefonja alkalmas MMS
kildésre/ fogadasra, a feladott MMS-t a lehetd legrévidebb idén belll megkisérli
kiklldeni a cimzett részére.

Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy mas mdszaki berendezése nincs
bekapcsolva, vagy a szolgaltatasi terileten kivil van, akkor a Szolgaltatdé MMS-
kildd koézpontja tarolja az Gizenetet.

A Szolgaltatd a feladott MMS-(izenetet 168 éran keresztll probalja meg kézbesiteni
az SMS-szolgdltatdshoz meghatarozott kiklldési algoritmus szerint, melyet
kévetéen az MMS-(izenet torlésre kerdil.

Mobiltelefonrdl torténd kiildés esetén a cimzettek maximalis szama 10 db. Ha a
cimzettek szama ezt meghaladja, az Uizenet egyetlen cimzetthez sem lesz
kézbesitve. Amennyiben tébb azonos cimzettet tartalmaz az Gzenet, akkor az csak
egyszer keril elkildésre.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beaéllithatd funkcid, amely lehetévé teszi, hogy az MMS (izenet
elklldése utan az Gzenet kildéje egy kézbesitési értesitést kapjon, arrdl, hogy az
altala elklldott Gizenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgaltatd haldozatan kivilre kildott Gzenetek esetében Szolgaltatd nem vallal
feleldsséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl. el6fordulhat olyan eset,
hogy a kildének megérkezik a kézbesitési jelentés az Uizenet kézbesitésének
sikerességérdl, azonban az csak a kulfdldi szolgaltaté Gizenetkdzpontjaba érkezett
meg, nem a cimzett mobiltelefonjara.).

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatdst a Szolgaltatd minden Eldfizetdnek dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyutt, kivéve ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehetdség.
Az MMS-lizenet cimzettje mobil el6fizetdi hivoszam vagy tetszdleges e-mail cim
lehet.

Minden sikeresen elklldott MMS kiszamlazasra kertl, flggetlenll a kézbesités
sikerességétol.

Az MMS sikeresen elklldottnek mindsll, ha a Szolgaltatd Uzenetkdézpontjaba
megérkezett, és a Szolgaltatd a kézbesitést megkisérelte.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem vagy csak korlatozottan alkalmas MMS-
Uzenetek kildésére vagy fogadasara. A szolgdltatds csak a Szolgaltatd és a
Szolgaltatéval MMS-roaming szerzddést kotott kilfoldi szolgaltatdk haldzataban
hasznalhaté.

Tovabbi korlatot jelent, ha a cimzett nem a Szolgdltatd El6fizet6je, és a cimzett
elofizet6 szolgaltatdjaval a Szolgaltatd ezen szolgaltatdsra nem kotott haldzati
szerzddést.
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A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a tekintetben, hogy az MMS-lizenet megérkezik

a fogado El6fizet6 mobiltelefonjara, azonban kiszamlazza az Gizenetkildés dijat, ha

- a fogadd El6fizetd nem rendelte meg az MMS szolgaltatdst, vagy ha
mobiltelefonja nem alkalmas MMS-izenetek fogadasara;

- amennyiben az MMS nem létez6 hivészamra lett elkildve;

- a cimzett nem ismeri az MMS-lizenet fogadasanak (letoltésének, elolvasasanak)
madjat;

- a cimzett mobiltelefonjanak vagy egyéb miuszaki berendezésének memodridja
megtelt, és ezért a készillék vagy berendezés nem képes Ujabb MMS-(izenet
fogadasara;

- a cimzett nem kapcsolja be mobiltelefonjat vagy egyéb miszaki berendezését,
vagy a szolgaltatasi terileten kivil tartézkodik a taroldsi id6 alatt (annak
elteltével ugyanis az Uzenet automatikusan torlédik a Szolgaltaté MMS-
kdzpontjabal);

- a cimzett nem tartézkodik a Szolgaltatd mindenkori lefedettségi teriletén;

— illetve ha az MMS megérkezését valamilyen mas, a kildé vagy a fogadd
El6fizetonél felmerild ok akadalyozta meg.

A Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget a tekintetben, hogy az MMS-(izenet valamely
e-mail cimre megérkezik, azonban kiszamldzza az Uzenetklldés dijat, ha az MMS
nem létezd e-mail cimre lett elklildve, illetve ha az Gizenet megérkezését barmely
mas, a kild6 vagy a fogadé Elofizeténél felmertilé ok akadalyozta meg.
MMS-ilzenetek fogadasahoz pozitiv egyenleg nem sziikséges.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:

| MMS dijmentes |

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DIJAI:

Az MMS-kildés dija belfoldi halézatokba minden szamlazasi iddszakban,
tarifacsomagtdl fliiggetlendl: 141,50 Ft/lzenet.
Az Gzenetek fogaddsa dijmentes.

2.3. Hangposta

A hagyomanyos lzenetrogzitdnek megfeleld szolgaltatas: amennyiben az El6fizetd
nem elérhetd, a hivo fél Gzenetet hagyhat a hangposta révén, amely folyamatos
készenlét mellett automatikusan bekapcsol.

A hangposta muikddésbe |épése el6tt a hivo fél jellegzetes figyelmeztetd hangjelzést
hall, melynek idétartama 1 masodperc. Ezt kdvetéen a hivd félnek tovabbi 5 - a
sipszéval egyltt 0sszesen 6 — masodperc all rendelkezésére, hogy dijmentesen
megszakitsa a hivast, amennyiben nem kivan lzenetet hagyni.

Amennyiben az El6fizet6 a hangposta szolgaltatast 60 napon keresztil nem veszi
igénybe (nem kezdeményez hivast a hangposta iranyaba), a Szolgaltaténak jogaban
all az El6fizetd szamara automatikusan aktivalt hangpostafidkot el6zetes bejelentés

nélkil megsziintetni. Az El6fizetét e rendelkezés nem korladtozza abban, hogy
kérhesse a hangposta szolgaltatas lemondasat, illetve aktivalasat.

A hangposta szolgaltatds barmikor dijmentesen megrendelhetd és lemondhaté.
Az alabbi tablazat szemlélteti a Hangpostaban elérhet6 funkcidkat:
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Hangposta
Tarolhato (zenetek szama (db) 50
Uzenetek maximalis hossza
(perc) 5
Uj Uzenetek tarolasi ideje (nap) 10
Meghallgatott (izenetek tarolasi
ideje (nap) 10
Szamlasnak elérhetd? Igen
Id6szaki dij dijmentes

A hangpostalizenetek biztonsagos lehallgathatdésaga érdekében az El6fizetonek
lehet6sége van jelszd haszndlatdra. Amennyiben az El6fizet6 nem él a jelszo-
valtoztatasi lehet6ségével, a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az ebbdl adddo
karokért.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Ez a szolgaltatdas minden mobiltelefonnal igénybe vehetd.

3. KIEGESZITO MOBIL INTERNET SZOLGALTATASOK

A tarifacsomagok mellé rendelhetd, kiegészité szolgaltatdsok igénybevételével az
El6fizetdonek lehetdsége van arra, hogy kapcsolddjon az internethez és igy
weboldalakat bongésszen vagy e-mail U(zeneteket olvasson. A szolgaltatas
hasznalatahoz a publikus IP-cimet a Szolgaltaté nem garantalja.

A Yettel az e-mailezéshez kapcsoléddan mail-relay funkcinalitast, valamint az ennek
igénybe vételéhez sziikséges, Yettel domain ald tartozd smtp-szerverek és -
beallitdsok hasznalatat nem biztositja.

E pont a belféldi és az 1. roaming dijzonaban térténd igénybevételfeltételeit
tartalmazza, a kdlféldi (egyéb roaming dijzonaban térténd) igénybevétel feltételei a
II1.8.3. pontban talalhatok.
A Kiegészito mobil internet szolgaltatasokhoz tartoz6 kozos igénybevételi
feltételek és szabalyok.

Hasznalathoz sziikséges beallitas:

A kiegészit6 mobil internet szolgaltatasokban foglalt adatmennyiség hasznalatara
kizardlag az alabbi beallitassal van lehet6ség:
e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online
APN;
e a mobil internet (hanghivasra nem alkalmas)
tarifacsomagok esetén: net APN.

Sebesség:

A Yettel valamennyi kiegészitd szolgaltatasként igénybe vehetd idészaki dijas,
forgalmi dijas vagy egyszeri dijas mobil internet szolgaltatdsa esetén biztositja a
4G/LTE halbézat elérését belféldon a tarifacsomag leirdsaban (II. fejezet) szereplo
becslilt maximalis sebességgel.
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A becsiilt maximalis sebességrél az ASZF Toérzsszéveg 4.1. pontja rendelkezik. Az
aktualis halozati lefedettségrdl a Yettel honlapjan talalhatoé informacié, pontos
tajékoztatas pedig az Ertékesitési pontokon kaphaté.

Dijban foglalt adatkeret felhasznalhatdosaga:

A Kiegészitd6 mobil internet szolgaltatas dijaba foglalt adatkeret kizardlag belfoldon
és az 1. roaming dijzéonaban hasznalhaté fel az alabbiakban meghatarozottak
szerint.

A Kiegészité mobil internet szolgaltatas dijaba foglalt adatkeret kizardélag az adott
ciklusban (a megrendeléstdl az Uj ciklusra jaré adatkeret rendelkezésre bocsatasaig
vagy elfogyasztasaig) hasznalhatd fel, igy az a kovetkezd szamldzasi/kartyas
szolgaltatasi ciklusra nem vihetd at.

Dijban foglalt adatkeret felhasznalasa utani haszndlat:

Amennyiben barmely aldbbi kiegészitd mobil internet szolgaltatas tartalmaz
magaban foglalt adatkeretet, a felhasznalast kdvetbéen az adatforgalmazas az 1.
roaming dijzénaban nem lehetséges.

A Klikk megujuld Mobilnet dijaban foglalt adatkeret felhasznaldasat kovetden az
adatforgalmazas forgalmi dija belféldon 0 Ft, de az internetelérés sebessége
lassitasra (korlatozasra) kerll, az elérhetl le- és felt6ltési sebesség 32/32 kbps.

A lassitas az (j kartyas szolgaltatasi ciklus kezd6napjan, legkésdbb annak végével
megszlnik - vagy azeldtt megsziintethetd Kiegészitd mobil internet szolgaltatas
(II1.3.) vasarlasaval.

A Plusz 600 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 1,5 GB megujulé Mobilnet csomag,
Plusz 3,5 GB megujuld Mobilnet csomag esetén a mikoddés az aldbbiak szerint
alakul:

A kiegészit6 adatforgalmi keret(ek)et a kovetkez6 sebességgel lehet felhasznalni: 7
Mbit/s letdltési sebesség, 2 Mbit/s feltoltési sebesség. A kiegészitd adatforgalmi
kerete(ke)t a feltdltéshez kapcsolddo, a tarifaban foglalt, valamint minden egyéb
Kiegészit6 mobilinternet szolgaltatas (a ,Plusz” csomagok ) altal biztositott
adatforgalmi keret felhasznalasat kdvetben lehet felhasznalni. A szolgaltatas(ok)ban
foglalt adatmennyiség felhaszndldsa utan a mobilinternet a tarifacsomagban vagy
amennyiben El6fizetd rendelkezik Kiegészité mobil internet szolgaltatassal, akkor a
Kiegészit6 mobil internet szolgaltatasban meghatarozott savszélességen vehetd
igénybe. Egyéb esetben a mobilinternet nem lesz elérhetd (0/0 kbit/s le- és feltoltési
sebesség).

A kiegészit6 adatforgalom a megrendeléskori kartyds szolgaltatasi ciklus
adatforgalmi keretéhez adddik hozza és a kartyas szolgaltatasi ciklus végéig
hasznalhato fel, a kovetkez6 kartyas szolgaltatasi ciklusra nem vihet6 at.

A Klikk 1 GB megujuld Mobilnet és a Yettel Like id0szaki dijaban foglalt adatforgalmi
keret felhasznalasat kdvetéen a mobil internet szolgaltatdst nem lehet igénybe
venni. A korlatozas az Uj kartyas szolgaltatasi ciklus kezdénapjan, de legkésdbb
annak végével megszlnik. Ha az eldfizetd rendelkezik egyéb, felhasznalhato
adatmennyiséggel (pl. id6szaki dijas kiegészitd mobil internet szolgaltatas
megrendelése miatt), ekkor az igénybevétel feltételei - kilondsen a sebesség,
adatkeret elfogyasat kdvetd korlatozas vonatkozasaban - az igénybe vett kiegészito
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szolgaltatas szerint alakulnak az Uj kartyds szolgaltatasi ciklus kezddnapjanak
végéig.

A fentiekben fel nem sorolt Kiegészitd szolgaltatasok esetén az érintett szolgaltatas
leirdsaban foglalt szabaly kertl alkalmazasra.

Idbszaki dij terhelése és az abban foglalt keret, lemondast kéveté megrendelés:

A Kiegészité mobil internet szolgaltatdsok esetén a Yettel a teljes idOszaki dijat
terheli és az abban foglalt teljes keretet biztositja az adott szolgaltatashoz tartozé
kartyas szolgaltatasi ciklus idétartamara.

A Kiegészitd szolgaltatasokban foglalt adatkeret egyik ciklusrél a masikra nem
vihet6 at.

Az igénybevétel feltételei:

Mobil Online, Internet és -Adat szolgaltatdscsomagok, valamint a Yettel Like
szolgaltatas és Plusz 600 MB/1,5 GB/3,5 GB megujulé Mobilnet csomagok esetén az
igénybevétel feltétele a Szolgaltatds megrendelése, valamint a vonatkozé
havi/idOszaki/egyszeri dij medfizetése (Kivéve a havidijmentes Mobil Online Start,
Mobil Online Napijegy, Extra 100 MB és Extra 500 MB szolgaltatasokat.).

A Szolgaltatas kartyas szolgaltatasi ciklusonként egyszer rendelheté meg.

Kartyas el6fizetés esetén a ,,Belfoldi Dijak Alkalmazasanak Szabalyai” (1.2.) pontban
foglaltak szerint kerlil megrendelésre, aktivalasra, felfliggesztésre, illetve torlésre a
szolgaltatas.

Amennyiben az El6fizetdnek az SMS, MMS szolgaltatasok hasznalata soran negativ
egyenlege keletkezik az ingyenes vagy az el6re kifizetett GPRS forgalmi keretek - a
negativ egyenleg ellenére - tovabbra is elérhetéek maradnak.

Amennyiben a Szolgaltatas haszndlata sordn a Kartyas El6fizetének elfogy az
ingyenes és/vagy elore kifizetett GPRS forgalmi kerete, a GPRS-kapcsolat
megszakad és 1 percig a szolgaltatas nem vehetd igénybe. Az egyenleg feltbltése
esetén is csak az 1 perc leteltét kdvetéen hasznalhatd tovabb a Szolgaltatas.

Az igénybevétel korlatai:

Az igénybevétel korlatja, ha a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas
igénybevételére.

Egy idOben egy El6fizetd csak egy Mobil Online szolgaltatascsomagot illetve egy
Plusz 600 MB/1,5 GB/3,5 GB megujuld Mobilnet csomagok vehet igénybe. A
szolgaltatasvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévd szolgaltatds egyidejid
lemondasat vonja maga utan. A Mobil Online szolgaltatdscsomagok az Internet
tarifacsomagokhoz nem rendelhet6k meg.

A Szolgaltatd szlineteltetheti, korlatozhatja, vagy megsziintetheti a szolgaltatas
nyUjtasat az adatforgalom fliggvényében, illetve az El6fizetd altali igénybevételt
abban az esetben, ha az El6fizet6 a szolgaltatds nyuljtdsat részben vagy teljes
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egészében megszakitja, minéségét hatranyosan befolyasolja, vagy egyéb maddon
csorbitja, illet6leg az el6z6ek bekbvetkezése vélelmezhet6.

Az adatmennyiséqg szamlazasa:

Az adatforgalom az atvitel sordn generdlddott hivdsadatokban szerepl6 letoltott és
feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot
vezérld és ellen6rzd, valamint annak védelmét szolgald adatokat is tartalmaz. Ennek
kovetkeztében a készilék szamlaléjaban mért adatmennyiség eltér a
hivasadatokban szerepl6tdl.

A forgalom mérése az adathalézat kozponti elemein torténik, ezért az El6fizetd
eszk6zén mért forgalom és a Szolgaltaté altal mért forgalom eltérhet. A mért
adatmennyiség az Elofizet6 felé iranyuld és az Elofizet6tol induld forgalom egylittes
0sszege.

A Kiegészité mobil internet szolgaltatasokhoz tartozé kapcsolédo dijak és
egyedi szabalyok

3.1. Ertékesités alatt 4116 GPRS-alapu szolgaltatasok

3.1.1. Yettel 1 GB 1 napos mobilnet, Yettel Korlatlan 1 napos mobilnet, Yettel
Korlatlan 5 napos mobilnet, Yettel 1 GB 5 napos mobilnet, Yettel 3 GB 5
napos mobilnet, Yettel 10 GB 5 napos mobilnet kiegészitd
szolgaltatascsomagok — kizardlag 2024. februar 27-t6l elérhetbek
300 MB napi Mobilnet, 500 MB napi Mobilnet, 1 GB napi Mobilnet,
Korlatlan napi Mobilnet, 500 MB 5 napos Mobilnet, 1 GB 5 napos
Mobilnet, 3 GB 5 napos Mobilnet, Korlatlan 5 napos Mobilnet kiegészito
szolgaltatdascsomagok - kizardlag 2022. marcius 1-t6l elérhetbek

Eseti kiegészit6 napi és 5 napos mobilinternet csomagok, amelyek a neviikben
foglalt belféldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget
biztositanak.

Valamennyi eseti kiegészité csomag egymassal parhuzamosan is megrendelhetd. Az
ugyanazon érvényességi ideji csomagok esetében Ugy, hogy a korabbi
csomagokbdl még fel nem hasznalt kvéta és a megrendelt csomagban foglalt kvota
mennyisége  0Osszeadddik, egyben meghosszabbitva az adatmennyiség
felhasznalhatdésagat a hosszabb net csomag érvényességi idejével; mig az eltérd
érvényességi idejli napi csomagok esetében a csomagokban foglalt adatkeretek
sajat érvényességi idejik szerint hasznalhatok fel és eldbb a révidebb érvényességi
ideji csomagok kvoétaja kerll felhasznalasra. Az egyes adatforgalmi
szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: elséként a napi
Mobilnetben foglalt adatmennyiség csdkken, annak felhasznaldsa utan az idészaki
dijas megujuldé Mobilnetben foglalt adatmennyiség érheté el, mig végil a
tarifacsomagban vagy a kiegészit6 kedvezményes szolgaltatdscsomagban foglalt
adatmennyiség csdkken. A napi mobilinternet csomagok az aktivalast kdvetd nap
éjfélig, mig az 5 napos Mobilnet csomagok az aktivalast kéveté 5. nap éjfélig
hasznalhatdk fel.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

Az eseti kiegészitd szolgaltatascsomagok, a jelen Dijszabasban szerepld, értékesités
alatt allg, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas II.1. és I1.3.)
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igénybe vehetOk, kivétel a jelen Dijszabasban szerepld Yettel Net Praktikum kartyas
mobilinternet (II.2.) és Internet Praktikum kartyas mobil internet tarifacsomagok.

Y/
0'0

3.1.2.

A SZOLGALTATAS EGYSZERI DIJA:

Mobilnet Adatforgalmi Ebbél az 1. Bruttd egyszeri
keret, mely roaming dij
felhasznalhaté dijzénaban
belféldon felhasznalhaté
adatforgalmi
keret
Yettel 1 GB 1 1 GB 1 GB 625 Ft
napos mobilnet
Yettel Korlatlan Korlatlan 5GB 1250 Ft
1 napos
mobilnet
Yettel Korlatlan Korlatlan 12 GB 3750 Ft
5 napos
mobilnet
Yettel 1 GB 5 1 GB 1 GB 1000 Ft
napos mobilnet
Yettel 3 GB 5 3 GB 3GB 1500 Ft
napos mobilnet
Yettel 10 GB 5 10 GB 10 GB 3000 Ft
napos mobilnet
300 MB napi 300 MB 300 MB 300 Ft
Mobilnet
500 MB napi 500 MB 500 MB 350 Ft
Mobilnet
1 GB napi 1 GB 1 GB 550 Ft
Mobilnet
Korlatlan napi Korlatlan 3,4 GB 1000 Ft
Mobilnet
Mobilnet Adatforgalmi Ebbdl az 1. Bruttd egyszeri
keret, mely roaming dij
felhasznalhaté dijzénaban
belfoldon felhasznalhaté
adatforgalmi
keret
500 MB 5 500 MB 500 MB 550 Ft
napos Mobilnet
1 GB 5 napos 1 GB 1GB 950 Ft
Mobilnet
3 GB 5 napos 3GB 3GB 1600 Ft
Mobilnet
Korlatlan 5 Korlatlan 7,3 GB 2200 Ft
napos Mobilnet

Yettel 1 GB megujulé mobilnet, Yettel 3 GB megujuléd mobilnet, Yettel 10
GB megujulé mobilnet — kizardlag 2024. februar 24-t6l elérhetéek;
500 MB megujulé Mobilnet, 1 GB megujulé Mobilnet, 3 GB megujuld
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Mobilnet, 10 GB megujuld Mobilnet kiegészitd szolgaltatascsomagok —
kizarélag 2022. marcius 1-tél elérhetbek

Id6szaki dijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek
belfoldi és 1. roaming dijzondban felhasznalhatdé adatmennyiséget biztositanak a
kiegészitd kedvezményes szolgdltatdscsomagban foglalt adatkereten fellil. A
szolgaltatas id6szaki dija a megrendelést kdvetéen a szolgdltatas lemondasaig
szamlazasra kerdl.

Az id6szaki dijat a Szolgaltat6é a csomag aktivalasakor, majd - lemondasig - minden
szolgaltatasi ciklus kezd6napjan (esedékességkor) levonja és a szolgdltatas
aktivalasarol SMS-értesitést kild az El6fizetbnek. Amennyiben az iddszaki dij
levonasara nem all rendelkezésre elegend6 6sszeg a kartyas egyenlegen, akkor az
El6fizet6 a szolgaltatdscsomagok tartalmat nem veheti igénybe, és a csomagban
foglalt adatmennyiség sem kerl bedllitdsra az egyenlegén; az El6fizet6 kizardlag az
alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészité szolgdltatasainak megfeleléen veheti
igénybe az eldfizetbi szolgaltatasokat. Amennyiben a ciklus kézben feltdltésre kerdl
a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyljt a szolgaltatas idOszaki dijara, ugy teljes
idoszaki dij kerdl levonasra, és a szolgaltatas aktivalasanak napja a feltdltés
egyenlegen torténd jovairasanak napja lesz és az id6szaki dijért jaré kedvezmények
teljes egészében igénybe vehetbek.

Egy id6ben az El6fizet6 csak egy, a lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet
vehet igénybe. A csomagvaltasra irdnyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyidejl
torlését vonja maga utan. Ugyanakkor a korabbi csomag szerinti fel nem hasznalt
adatmennyiség 0Osszeadddik az Ujonnan megrendelt csomagban foglalt
adatmennyiséggel.

Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhetd adatmennyiség felhasznalasi
sorrendje a napi Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

Az eseti kiegészitd szolgaltatascsomagok, a jelen Dijszabasban szerepld, értékesités
alatt allg, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas I1.1. és I1.3.)
igénybe vehetdk, kivétel a jelen Dijszabasban szerepl6 Yettel Net Praktikum kartyas
mobilinternet (II.2.) és Internet Praktikum kartyas mobil internet tarifacsomagok.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DiIA:

MeguUjulé Mobilnet Adatforgalmi Brutté
keret, mely | id6szaki dij
felhasznalhaté
belfoldon és
1. roaming
dijzénaban
Yettel 1 GB megujulé 1 GB 1500 Ft
mobilnet
Yettel 3 GB megujulé 3 GB 3125 Ft
mobilnet
Yettel 10 GB megujuld 10 GB 6 250 Ft
mobilnet
500 MB megujulé Mobilnet 500 MB 750 Ft
1 GB megujulé Mobilnet 1 GB 1100 Ft
3 GB megujulé Mobilnet 3 GB 2 500 Ft
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| 10 GB meguijuld Mobilnet | 10 GB | 5000 Ft |
3.1.3. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.4. [Szerkesztésre fenntartva]

3.2. Lezart (mar nem értékesitett) GPRS-alapu szolgaltatasok
3.2.1. Klikk megujulé Mobilnet

A Szolgaltatds kartyas szolgaltatasi ciklusonként belféldén és az 1. roaming
dijzéndban felhasznalhaté 150 MB Aaltalanydijas Internet- hozzaférést biztosit,
tovabba az Opera Mini mobil bongészd kdzvetlen letoltését kindlja. A Szolgaltatd a
Szolgaltatds keretében az El6fizetd el6zetes, onkéntes hozzajaruldsaval, az erre
vonatkozd nyilatkozatdnak moddositasdig, tovabbi Internet- hozzaférést segito,
illetve ehhez kapcsoldodd alkalmazasok letoltésének lehet6ségét kinalhatja fel
El6fizet6 részére.

A teljes megrendelési folyamat az alkalmazas-letdltést biztosité SMS kézbesitésével
zarul le és igy a 150 MB-os forgalmi keret aktivalasa is ekkora torténik meg. Ezt
megeldzéen barmilyen GPRS alapu szolgadltatas hasznalataért - beleértve az
alkalmazas letdltését is — a megrendelés elGtti tarifa- illetve szolgaltatdscsomagnak
megfelelé adatforgalmi dij kerul terhelésre.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

A Szolgaltatas igénybevétele megrendeléshez kotott. A Szolgaltatds a megrendelést
kovetben 72 oran belll kerdl aktivalasra. A szolgaltatas megrendelhet6 a 1750-es
dijmentes rovidszamon SMS-ben, illetve a Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain és a
Telefonos Ugyfélszolgalatan.

A Szolgaltatas barmikor lemondhatd. A lemondas kérhet6 irasban, személyesen a
Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain és a Telefonos Ugyfélszolgalatan.

Egy elbfizetésen egy idében csak egy internet szolgaltatdscsomag igénybevételére
van lehet6ség. A szolgaltatds megrendelése esetén a legfeljebb 150 MB
adatforgalmat magaban foglalé szolgaltatdsok - kivéve a mar nem értékesitett
szolgaltatasok - megszlintetésre kerlilnek az eldfizetésen, és a szolgaltatas,
valamint a szolgaltatdsban foglalt 150 MB keril aktivalasra 72 éran beldl.
Amennyiben az Elofizetd el6fizetésén ennél nagyobb adatforgalmat tartalmazo
internet szolgaltatas - vagy a mar nem értékesitett szolgaltatas aktiv, a Szolgaltatas
nem kerill automatikusan aktivalasra, el6bb a mobil internet szolgaltatas lemondasa
szlkséges.

A szolgaltatds - a mobil internet tarifacsomagok kivételével - az ASZF-ben foglalt
tarifacsomagokkal vehet6 igénybe.

Tovabbi alkalmazas(ok)

A Szolgaltatashoz kapcsolédd Opera Mini mobil bongészé alkalmazas csak
kompatibilis  készilékekkel vehet6 igénybe. A  készlilék-tamogatottsag
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folytonossagdért az alkalmazast fejleszté cég felel, a tamogatott operacios
rendszerekrdl honlapjukon nyuUjtanak tajékoztatast.

Az Opera Mini mobil béngész6 az Opera Software ASA tulajdona. Az alkalmazas
végfelhasznaloi feltételeit a telepités soran el kell fogadni. A feltételek kizardlag
angol nyelven érhetdek el. Az Opera Mini alkalmazas a Szolgaltatastdl fliggetlendl
is letdlthetd és igénybe vehetd.

A szolgaltatassal o6sszefliggd panaszokat a Szolgaltatd Ugyfélszolgalati pontjai
kezelik, mely azonban nem jelenti szikségszer(ien a szolgaltatasért vald
feleldsséget. A szolgaltatasért valé felel6sség tekintetében a szolgaltatas
hasznalatdhoz sziikséges szoftver telepitésekor elfogadott felhasznalasi feltételek az
irdnyadoak.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAIL:

El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas az SMS-ben érkezett let6lt6
hivatkozas kozvetlenll az Uzenetbll torténd megnyitasara. Ilyen esetekben a
hivatkozas, a készlilék beépitett bongészijébe valé manualis bevitellel nyithatd
meg.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy letiltsa a szolgaltatast, amennyiben
vélelmezhetd annak kereskedelmi célu, illetve ipari berendezésekkel torténd
hasznalata.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DIJA:
A szolgaltatas idOszaki dija 983,86 Ft/el6fizet6i hivészam

3.2.2. [Szerkesztésre fenntartva]

3.2.3. Plusz 500 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 1 GB megujulé Mobilnet
csomag, Plusz 3 GB megujuld Mobilnet csomag, Plusz 5 GB megujuld
Mobilnet csomag, Plusz 10 GB megujuléd Mobilnet csomag, Plusz 30 GB
megujulé Mobilnet csomag

IdGszaki dijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek
belféldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
tarifacsomagba foglalt adatkereten fellil.

Egy idében az El6fizetd csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévd csomag egyidejl torlését
vonja maga utan.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgdltatdsok minden, a Dijszabasban (ASZF 1/B melléklet) szerepld, értékesités
alatt allo ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (Dijszabas II.1. és II1.2.)
igénybe vehetOk, kivéve a Yettel Net Praktikum kartyas mobilinternet (II.1.) és
Internet Praktikum kartyas mobil internet tarifacsomagokat.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DIJA:
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Megujulé Mobilnet Belfoldi A belfoldi Brutto
adatforgalmi | adatforgalmi | id&szaki dij
keret keretbdl 1.
roaming

dijzénaban is

felhasznalhaté
Plusz 500 MB megujuld 500 MB 500 MB 800,85 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 1 GB megujuld 1 GB 1 GB 1 236,87 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 3 GB megujulé 3 GB 3 GB 2 037,71 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 5 GB megujulo 5GB 5GB 2 891,95 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 10 GB megujuld 10 GB 10 GB 4 960,63 Ft
Mobilnet csomag
Plusz 30 GB megujuld 30 GB 23,5 GB 7 438,99 Ft
Mobilnet csomag

* Amennyiben 1. roaming dijzéndban térténd adatforgalmazas soran a fenti
tabldzatban meghatdrozott 1. roaming dijzéndban felhasznéalhaté
adatmennyiség leforgalmazasra keril, Ugy a tovabbiakban az iddszaki dijban
foglalt belfoldi keret keril felhasznalasra, a keret kimeritéséig a III. fejezet
8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt kdvetéen az 1. roaming
dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

3.2.4. ~Hello 500 MB megujulé Mobilnet, Hello 1 GB megujulé Mobilnet, Hello 3
GB megujuldé Mobilnet, Hello 5 GB megujulé Mobilnet” kiegészito
szolgaltatdscsomagok

IdGszaki dijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek
belféldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
kiegészitd kedvezményes szolgaltatdscsomagban foglalt adatkereten fellil. A
szolgaltatas id6szaki dija a megrendelést kdvetbéen a szolgaltatdas lemondasaig
szamlazasra kerdil.

Az id6szaki dijat a Szolgaltatd a csomag aktivalasakor, majd - lemondasig - minden
szolgaltatasi ciklus kezd6napjan (esedékességkor) levonja és a szolgaltatas
aktivalasardl SMS-értesitést kild az El6fizetbnek. Amennyiben az iddszaki dij
levonasara nem all rendelkezésre elegend6 6sszeg a kartyas egyenlegen, akkor az
El6fizetd a szolgaltatdscsomagok tartalmat nem veheti igénybe, és a csomagban
foglalt adatmennyiség sem kerl bedllitasra az egyenlegén; az El6fizet6 kizardlag az
alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészitdé szolgaltatasainak megfelelden veheti
igénybe az eldfizetbi szolgaltatasokat. Amennyiben a ciklus kézben feltdltésre kerdl
a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyujt a szolgaltatds id0szaki dijara, ugy teljes
idoszaki dij kerdl levonasra, és a szolgaltatas aktivalasanak napja a feltdltés
egyenlegen torténd jovairasanak napja lesz és az id6szaki dijért jaré kedvezmények
teljes egészében igénybe vehetbek.

Egy id6ében az El6fizeté csak egy, a lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet
vehet igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglév6é csomag egyidejl
torlését vonja maga utan. Ugyanakkor a korabbi csomag szerinti adatmennyiség
0sszeadddik az Ujonnan megrendelt csomagban foglalt adatmennyiséggel.
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Az egyes adatforgalmi szolgdltatasokkal elérhetd adatmennyiség felhasznalasi
sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A megujuld kiegészitd szolgaltatdscsomagok kizardlag Hello Kartyas Expressz

tarifacsomag mellé vehetdk igénybe.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DiJA:

MegUjulé Mobilnet Adatforgalmi Brutto
keret, mely | iddszaki dij
felhasznalhato
belféldén és
1. roaming
dijzénaban
Hello 500 MB megujuld 500 MB 750 Ft
Mobilnet
Hello 1 GB megujuld 1 GB 1100 Ft
Mobilnet
Hello 3 GB megujulo 3 GB 2 500 Ft
Mobilnet
Hello 5 GB megujuld 5 GB 3 500 Ft
Mobilnet
3.2.5. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.6. Klikk 1 GB megujulé Mobilnet
Bruttoé ar
IdGszaki dij 1 230 Ft
Id6szaki dijban foglalt belfoldi és 1.
roaming dijzéonaban felhasznalhato 1GB

adatforgalmi keret
Forgalmi dij belféldon, a forgalmi keret
tullépése esetén

0 Ft

A szolgaltatas els6 megrendelését kovetden az el6fizeté 3 honapig 1 havi idészaki
dijért (1 230 Ft) veheti igénybe a szolgaltatast, ezt kovetden a fizetendo dij mértéke
havi szolgaltatasi ciklusonként 1 230 Ft. A kedvezmény a Szolgdltatas lemondasa
és ismételt megrendelése esetén nem érvényes.

% A SZOLGALTATAS LEIRASA:

e A szolgaltatas igénybevétele megrendeléshez kotott

e A szolgdltatds a megrendelést kovetéen 72 éran belll keril aktivalasra.

e A szolgdltatds mas, kiegészité mobil internet-hozzaférést biztositd
szolgaltatasok mellé (akar egyszeri, akar iddszaki dijas) is megrendelhetd,
kivéve a mar nem értékesitett Klikk megujulé Mobilnet szolgaltatast. A Klikk
1 GB megujulé Mobilnet szolgaltatas megrendelése esetén — amennyiben az
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Ggyfél rendelkezik Klikk megujulé Mobilnet szolgaltatassal - a Klikk megujuld
Mobilnet szolgaltatas torlésre keril, melyrél SMS-ben értesitjik az tigyfelet.

e Foglalasi egység belfoldon és 1. roaming dijzénaban: 10 MB.

A szolgaltatds barmikor lemondhatd, az legkésébb a lemondas napjanak
végén torlésre kerdil.

e Az El6fizetd hozzdjarul a szolgaltatas keretein belll ahhoz, hogy amennyiben
az iddszaki dijban foglalt adatforgalom felhasznalasra keril, a Szolgaltatd
rovid szoveges Uzenetben, vagy a bongészés soran egy aloldalon
megjelenitve, az adatforgalmazashoz kapcsoldédd tovabbi lehetéségeket és
informacidkat kinaljon fel a szamara.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds minden, a Dijszabasban (ASZF 1/B. melléklet) szerepld, értékesités
alatt allo ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (Dijszabas II.1. és II1.2.)
igénybe vehetd, kivétel a Yettel Net Praktikum kartyas mobilinternet (II.1.).

3.2.7. Plusz 100 MB megujulé Mobilnet csomag Plusz 600 MB megujuld Mobilnet
csomag, Plusz 1,5 GB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 3,5 GB megujuld
Mobilnet csomag” kiegészitd szolgaltatascsomagok

Id6szaki dijas kiegészité adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatasok, amelyek
belféldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
tarifacsomagba foglalt adatkereten fellil. A szolgaltatas id0szaki dija a megrendelést
kovetben a szolgaltatas lemondasadig szamlazasra kerdl.

Egy id6ben az El6fizetd csak egy lentiekben részletezett megujulé Mobilnetet vehet
igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévd csomag egyidejl torlését
vonja maga utan.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A Plusz 100 MB megujulé Mobilnet csomag, Plusz 600 MB megujulé Mobilnet
csomag, Plusz 1,5 GB megujuldé Mobilnet csomag és Plusz 3,5 GB megujuldé Mobilnet
havidijas megujuld Mobilnetek az egyszeri dijas 100MB Mobilnet, 600 MB Mobilnet,
1,5 GB Mobilnet és 3,5 GB Mobilnet szolgaltatasoknal ismertetett kartyas
tarifacsomagok mellé rendelhetéek meg. Az egyes adatforgalmi szolgaltatdsokkal
elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint
alakul.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DiIA:

Megujulé Mobilnet | Adatforgalmi Brutté
keret, mely | idoszaki dij
felhasznalhaté
belféldon és
1. roaming
dijzénaban
Plusz 100 MB 100 MB 410 Ft
megujuld Mobilnet
csomag
Plusz 600 MB 600 MB 1 050 Ft
megujulé Mobilnet
csomag
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Plusz 1,5 GB 1,5GB 1940 Ft
megujulé Mobilnet
csomag
Plusz 3,5 GB 3,5GB 2 660 Ft
megujulé Mobilnet
csomag

3.2.8. Mobil Online Start

A szolgaltatas hasznalati dij megfizetésével vehet6 igénybe, hangalapu tarifacsomag
mellé megrendelve. Adatforgalmazas esetén a hasznalati dij naptari naponként, az
adott napon tortént legels6 adatforgalmazas megkezdésekor fizetendd, és a napi
elérési dijban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kovetéen a szolgaltatas az atvitt
adatmennyiség fliggvényében dijkoteles.

A szolgadltatas dij mentes.

Az adatforgalom szamldzdsa megkezdett 0,1 MB-os egységenként torténik.

Az inaktivitasi id6: 15 perc, a foglalasi egység: 40,5 Ft (1 MB).

Hasznalati dij belfoldi és 1. roaming dijzénaban torténé hasznalat esetén,
minden idoszakban:

Brutto ar
Napi elérési dij (naptari napon belil 1 MB 247,20 Ft
adatforgalmi keretet foglal magaba)
A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi 4,05 Ft
kereten fellli adatforgalom dija megkezdett 0,1
MB-onként

A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi keretet legkésdbb az adott naptari
nap végeéig lehet felhasznalni, a fel nem hasznalt keret a kdvetkez6 napra nem
vihet6 at.

Amennyiben a Mobil Online Start szolgaltatas el6fizetbje idOszaki dijas mobil online,
internet- vagy adatszolgaltatast, illetve meghatarozott havi adatforgalmi mennyiség
felhasznaldsat biztosité tarifacsomagot rendel meg, gy a Szolgaltatd a Mobil Online
Start szolgaltatast az adott eldfizetésrdl torli.

3.2.9. ,200 MB megujulé Mobilnet” kiegészitd szolgaltatascsomag

Ezt az id6szaki dijas kiegészit6é adatforgalmi keretet tartalmazd szolgaltatast az ezzel
rendelkez6 Kartyas El6fizetd a jelen Dijszabasban az ,500 MB havi megujuld
Mobilnet, 1 GB havi megujulé Mobilnet, 3 GB havi megujulé Mobilnet” kiegészité
szolgaltatascsomagoknal leirt felhasznalasi feltételek alapjan és az aldbbiak szerint
veheti igénybe:

Megujulé Mobilnet Adatforgalmi Brutto
keret, mely | iddszaki dij

felhasznalhaté
belféldon és
1. roaming
dijzénaban

200 MB megujulé Mobilnet 200 MB 500 Ft
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3.2.10. »,200 MB napi Mobilnet, 500 MB napi Mobilnet, 1 GB napi Mobilnet, 3 GB
napi Mobilnet, 5 GB napi Mobilnet és 200 MB heti Mobilnet, 500 MB heti
Mobilnet, 1 GB heti Mobilnet, 3 GB heti Mobilnet, 5 GB heti Mobilnet”
kiegészitb szolgaltatdscsomagok

Eseti kiegészitd napi és heti mobilinternet csomagok, amelyek a nevikben foglalt
belfoldi és 1. roaming dijzdnaban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak.
Valamennyi eseti kiegészit6 csomag egymassal parhuzamosan is megrendelhetd
ugy, hogy a korabbi csomagokbdl még fel nem hasznalt kvéta és a megrendelt
csomagban foglalt kvota mennyisége 6sszeadddik, egyben meghosszabbitva az
adatmennyiség felhaszndlhatdsagat a hosszabb net csomag érvényességi idejével.
Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi
sorrendje: elsOként a Mobilnetben foglalt adatmennyiség csokken, annak
felhaszndldsa utan az idoszaki dijas Mobilnetben foglalt adatmennyiség érheté el,
mig végll a tarifacsomagban vagy a  kiegészit6 kedvezményes
szolgaltatascsomagban foglalt adatmennyiség csdokken. A napi mobilinternet
csomagok az aktivalast kovetd nap éjfélig, mig a heti mobilinternet csomagok az
aktivalast kdvet6 7. nap éjfélig hasznalhatdk fel.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

Az eseti kiegészitd szolgaltatdscsomagok, a jelen Dijszabdsban szerepl6, értékesités
alatt allg, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas I1.1. és 11.2.),
igénybe vehetOk, kivétel a jelen Dijszabasban szerepld Yettel Net Praktikum kartyas
mobilinternet (II.1.) és Internet Praktikum kartyds mobil internet tarifacsomagok.

< A SZOLGALTATAS EGYSZERI DiJA:

Mobilnet Adatforgalmi | Bruttd egyszeri
keret, mely dij
felhasznalhaté
belféldon és
az 1. roaming
dijzénaban
200 MB napi 200 MB 200 Ft
Mobilnet
500 MB napi 500 MB 300 Ft
Mobilnet
1 GB napi 1GB 500 Ft
Mobilnet
3 GB napi 3GB 900 Ft
Mobilnet
5 GB napi 5 GB 1 500 Ft
Mobilnet
Mobilnet Adatforgalmi | Bruttd egyszeri
keret, mely dij
felhasznalhaté
belféldon és
az 1. roaming
dijzénaban
200 MB heti 200 MB 300 Ft
Mobilnet
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500 MB heti 500 MB 500 Ft
Mobilnet
1 GB heti 1GB 900 Ft
Mobilnet
3 GB heti 3 GB 1 500 Ft
Mobilnet
5 GB heti 5 GB 2 200 Ft
Mobilnet

3.2.11. ,,500 MB havi megujulé Mobilnet, 1 GB havi megujuld Mobilnet, 3 GB
havi megujulé Mobilnet” kiegészité szolgaltatascsomagok

Id6szaki dijas kiegészitd adatforgalmi keretet tartalmazod szolgaltatasok, amelyek
belfoldi és 1. roaming dijzondban felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak a
tarifacsomagba és a kiegészit6 kedvezményes szolgaltatascsomagban foglalt
adatkereten felll. A szolgaltatdas id6szaki dija a megrendelést kdvetben a
szolgaltatas lemondasaig szamlazasra kerdl.

Az id6szaki dijat a Szolgaltatd a csomag aktivaladsakor, majd - lemondasig - minden
szolgaltatasi ciklus kezddnapjan (esedékességkor) levonja és a szolgaltatas
aktivalasardl SMS-értesitést kild az Eldfizetdnek. Amennyiben az id6szaki dij
levonasara nem all rendelkezésre elegend6 6sszeg a kartyas egyenlegen, akkor az
El6fizetd a szolgaltatdascsomagok tartalmat nem veheti igénybe, és a csomagban
foglalt adatmennyiség sem kerl bedllitdsra az egyenlegén; az El6fizet6 kizardlag az
alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészité szolgaltatdsainak megfeleléen veheti
igénybe az elbfizetdi szolgaltatasokat. Amennyiben a ciklus kdzben feltéltésre kerdl
a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyljt a szolgaltatas idészaki dijara, ugy teljes
idészaki dij kerll levondsra, és a szolgaltatas aktivaldsanak napja a felt6ltés
egyenlegen torténd jovairasanak napja lesz és az id6szaki dijért jaré kedvezmények
teljes egészében igénybe vehetbek.

Egy id6ben az El6fizetd csak egy, a lentiekben részletezett megujuldé Mobilnetet
vehet igénybe. A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé csomag egyidejli
torlését vonja maga utan. Ugyanakkor a korabbi csomag szerinti adatmennyiség
0sszeadddik az ujonnan megrendelt csomagban foglalt adatmennyiséggel.

Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi
sorrendje a Mobilneteknél irt feltételek szerint alakul.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A megujuld kiegészitd szolgaltatascsomagok minden, a jelen Dijszabasban szerepld,
értékesités alatt allg, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag mellé (jelen Dijszabas
II.1. és I1.2.), igénybe vehetdk, kivétel a jelen Dijszabdsban szerepld Yettel Net
Praktikum kartyas mobilinternet (II1.1.) és Internet Praktikum kartyas mobil internet
tarifacsomagok.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI DiIA:

Megujulé Mobilnet Adatforgalmi Brutté
keret, mely | iddszaki dij

felhasznalhato
belféldén és
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1. roaming

dijzénaban
500 MB havi megujulé 500 MB 900 Ft
Mobilnet
1 GB havi megujulé 1 GB 1 500 Ft
Mobilnet
3 GB havi megujulé 3GB 3 500 Ft
Mobilnet

4. KOLTSEGCSOKKENTO SZOLGALTATASOK

4.1. 5 perc utan 0 Ft csomag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A szolgdltatas a Kartyas egyéni (lakossagi) hanghivasra alkalmas tarifacsomaggal
rendelkez6 El6fizetOk részére a hivas kezdeményezésétdl szamitott 5. perc utan 0
Ft-ért biztosit beszélgetési lehetéséget a Szolgaltatd halézatan belll, legfeljebb 60
perces hivasok erejéig.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A kedvezmény igénybe vehet6 a hangposta hivasara.

A hangpostabdl kezdeményezett és a tovabbkapcsolt hivasok esetében a
kedvezmény nem érvényesitheto.

Amennyiben a tarifacsomag lebeszélhetd kedvezményt tartalmaz, a beszélgetések
els6 5 percének dija beleszamit a lebeszélhetéségbe, mig az 5. perc utani részik
nem csokkenti azt.

A Szolgaltaté haldzatan bellli hivasok esetén a hivas kezdeményezésétdl szamitott
els6 5 perc az El6fizet6 tarifacsomagjanak megfelel6 dijjal keril kiszamlazasra, az
5. perc utani beszédhivas 0 Ft.

A Szolgadltatd haldzatan kivili hivasokért mindenkor az El6fizetd tarifacsomagjanak
megfeleld normal percdijat kell megfizetni.

A Szolgaltaté az El6fizetd altal kezdeményezett, atiranyitott, valamint
tovabbkapcsolt belfoldi és nemzetkdzi hanghivasokat 60 perc utan megszakitja.

A szolgaltatdas igénybe vehet6 a Kartyds Csaladi Csomag szolgaltatasok
megrendelése esetén is. Amennyiben az El6fizetd olyan szamot hiv, amelyre
érvényes a felsorolt szolgaltatds kedvezménye, abban az esetben az els6 5 percben
a hivas kedvezményes dija kerll kiszamlazasra, mig a hivas 5. perc utani része 0
Ft.

Az El6fizet6 a szolgaltatast barmikor lemondhatja.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatdas kedvezménye kizarélag haldézaton bellil kezdeményezett
hanghivasokra vonatkozik, tehat nem vehetd igénybe atiranyitasra, tovabbkapcsolt
hivasra, adat-, vided- és faxhivasra, SMS, MMS forgalomra.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:
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A szolgaltatas id6szaki dija 899 Ft el6fizetSi hivészamonként.

4.2. Csaladi Csomag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A szolgdltatds igénybevétele esetén az ugyanazon szamlazasi azonositéhoz
(korabban Ugyfélszam) tartozd (az Elofizetd nevén lévlé) Szamlas el6fizetések,
valamint a hozzajuk csatlakozé Kartyas eldfizetések hasznaloi belféldén barmely
id6északban, eld6fizetésenként - szamlazasi/kartyas szolgaltatasi ciklusonként-
legfeljebb 1000 perc idGtartamig 0 Ft-os percdijon hivhatjadk egymast. Az ezen
idotartam elteltét koveté hivasok estében az elbfizetésre irdanyadd tarifacsomag
szerinti, a halézaton bellli hivasokra megallapitott dij kerul felszamitasra.

A kedvezmény mas kedvezménnyel nem vonhatd Ossze, és csak a Szolgaltatd
halézatan belldli belféldi hanghivasokra vehet6é igénybe (SMS-re, MMS-re,
atiranyitott hivasokra, valamint adat- vagy faxhivasra nem).

A Kartyas Elofizet6k szamara a Csaldadi Csomag két tipusa (tovabbiakban:
alszolgaltatas) all rendelkezésre. A Kartyas Csaladi Csomag Mini 100 perc, mig a
Kartyas Csaladi Csomag 1000 perc 0 Ft-os percdiju csaladon beltli (hivécsoporton
bellli) beszélgetést foglal magaban, amelynek felhasznéaldasat kovetéen a kartyas
egyenlege mértékéig, belfdldi halézaton bellli dijon beszélhet a hivocsoport
tagjaival a kartyas szolgaltatasi ciklus végéig. Megrendelés esetén
alapértelmezettként a Kartyas Csaladi Csomag alszolgaltatas kerll aktivalasra,
melyet a Kartyas El6fizet6 az aktivalast kévetéen modosithat.

Megrendelés: A szolgaltatas a Szolgaltato Telefonos Ugyfélszolgalatdn és
Ertékesitési Pontjain rendelhetd meg. A szolgaltatds megrendelése, a hivécsoport
kibOvitése esetén a Szamlas Elofizetd megjeldli azon Kartyas El6fizetéseket,
amelyeket a hivécsoportba be kivan vonni. A Kartyas El6fizeté egyidejd, illetve
utélagos azonositas esetén, a hozzajaruldsa mellett vonhaté be a hivécsoportba.

A szolgaltatast a Szolgaltatd a megrendeléstél szamitott 3 munkanapon belil
aktivalja az ugyanazon szamlazasi azonositohoz tartozd Szamlas eldfizetések
mindegyikén.

Megrendelést (illetve regisztracidét, jovahagyast) kovetbéen a két alszolgaltatas
k6zott valtani az alabbi csatornakon van lehetlség:

e 1220
e Yettel Fidk
e Ertékesitési pontok

Lemondas: Amennyiben az egyazon szamlazasi azonosité alatt lévdé barmely
elofizetés az ASZF 5.2. pontja értelmében korlatozasra kerll, az arra az el6fizetoi
hivészamra inditott hivasokra a kedvezmény nem vehetd igénybe.

Amennyiben az egyazon szamlazasi azonosito alatt 1évé barmely eléfizetés az ASZF
5.1. pontja értelmében szlineteltetésre, illetve 5.2. pontja értelmében korlatozasra
kerill, az a szamlazasi azonositod ala tartozé tovabbi el6fizetések kedvezmeényét nem
érinti.

A szolgaltatas barmikor lemondhatd a két Kartyas alszolgaltatas kozotti valtas is
barmikor kérhet6 - e kérések 72 6ran belil elvégzésre kertilnek. A teljes hivocsoport
torlése a megrendeléstdl szamitott 30 napon belll nem lehetséges.
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% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- A szolgaltatas valamennyi hangalapu lakossagi tarifacsomaggal igénybe vehetd.

— A szolgadltatas alapjat a Szamlas El6fizet6 adott szamlazasi azonositdja alatt 1évo
el6fizetések képezik, és a hivécsoportba kizarélag aktiv eldfizetések vonhatodak
be.

- A szolgaltatast kizardélag egyéni Elofizet6k vehetik igénybe (intézményi/lzleti
El6fizetok szamara nem elérhetd).

— A szolgaltatas azon El6fizetdk szamara rendelheté meg, akiknek az egy adott
szamlazasi azonositdja alatt 1éve el6fizetéseinek a szama nem haladja meg a
hatot.

— Amennyiben csak Szamlas el6fizetés van a hivécsoportban, akkor az adott
szamlazasi azonositon az Eldfizetdnek minimum két aktiv eldfizetéssel kell
rendelkeznie, azonban amennyiben legalabb egy Kartyas vagy Kartyas el6fizetés
is van a hivécsoportban, ugy elegendd egy aktiv Szamlas eldfizetés.

- A szolgaltatas az egy szolgaltatasi azonosit6é ala tartozé Szamlas (hangalapu)
eléfizetések mindegyikén automatikusan aktivalasra kerdl.

- Kartyas el6fizetés esetén szolgaltatashoz az Eldfizetbnek rendelkeznie kell
egyenlegén a szolgaltatas megrendeléséhez sziikséges 0sszeggel.

— Kartyas elbfizetés esetén a csaladon belili (hivécsoporton beliili) hivasinditashoz
az Elofizetének rendelkeznie kell egyenlegén 2,50 Ft-tal (kapcsolasi dij).

— A Szamlas hivécsoporthoz csatlakozé Kartyas El6fizetOk szama 0&sszesen
maximum harom lehet.

— Egy El6fizetd/el6fizetés egyidejlileg csak egy hivocsoport tagja lehet.

— A hivocsoportban 1évd Kartyas eldfizetésekhez kapcsoldodd szolgaltatasokon
ugyanazok a muveletek érvényesiilnek, mint a Szamlas elbfizetésen |évo
szolgaltatasokon. Tehat példdul amennyiben a Szamlds el6fizetés
megszintetésre keril, vagy barmilyen okbdl megszlinik rajta a szolgaltatas
(amennyiben ezzel nem marad tobb szamlas elbfizetés a hivdcsoportban),
ugyanez torténik a hivécsoportban 1évé Kartyas el6fizetésekkel.

-~ Ha barmilyen okbdl csak egy eléfizetés marad a hivécsoportban, a Szolgaltaté 3
munkanapon belll torli a szolgaltatast errdl az eldfizetésrol.

- A szolgaltatas torlésre keriil tovabba az alabbi esetekben:

a. atiras,

b. a hanghivasra szolgald, aktiv kartyas hivészamra tortént Felhasznalo altali
szerz6déskoteés,

c. attérés,

d. szolgaltatas-valtas,

e. ha a Szamlas Elofizetd kéri a Kartyas eldfizetés hivécsoportbdl vald
kivételét,

f. ha az id6szaki dij esedékességekor annak 6sszege nem all rendelkezésre
a Kartyas eldfizetés egyenlegén.

A Csaladi Csomagos Elofizetéseknél a Szolgaltatd az El6fizetd altal kezdeményezett,
atiranyitott, valamint tovabbkapcsolt belféldi hanghivasokat 60 perc eltelte utan
megszakitja.

A Szolgaltatd jogosult megsziintetni a szolgaltatast a hivécsoportba tartozo
valamennyi el6fizetésen, amennyiben az El6fizet6k nem rendeltetésszer(ien
hasznaljak azt.

Rendeltetésszer(i hasznalatnak mindsil a kedvezményes csomag mikrokdzosségi
felhasznaldsa, a szolgaltatas jellegének megfelel6 igénybevétele.
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Az elegendd egyenleggel nem rendelkez6 Kartyas Elofizet6 felfliggesztésre kerll a
hivécsoportbdl (tehat a felfliggesztés alatt 6t nem lehet dijmentesen hivni, és 6 sem
tudja dijmentesen hivni a hivocsoport tagjait).

A Szamlas El6fizets a felfiiggesztett szolgaltatassal rendelkez6 tag helyett bevonhat
Uj el6fizetét a hivécsoportba (jelen pontban foglalt feltételek szerint). Amennyiben
a hivocsoport a jelen pontban foglalt maximalis |étszamot eléri, a felfiiggesztett
szolgaltatassal rendelkezé Kartyas El6fizetd elegendd egyenleg esetén sem kerdl
vissza a hivocsoportba. Ha a hivécsoport a jelen pontban foglalt maximalis |étszamot
nem éri el, a felfliggesztett szolgaltatassal rendelkez6 Kartyas El6fizetd elegendd
egyenleg esetén visszakeril a hivocsoportba a felfliggesztés el6tti alszolgaltatasra.

Kartyas Eléfizetéknél: Uj megrendelés esetén elegendd egyenleg hidnyaban a
szolgaltatas nem keril megrendelésre.

Amennyiben a szolgaltatas - és maga a hivécsoport - megszlintetésre keril, akkor
a felfliggesztett szolgaltatas is torlésre kerdl.

Az adott hivécsoportban 1évo el6fizetok feleldssége - kilondsen a szolgaltatas
jellegére tekintettel - hogy mindenkor meggy6zédjenek arrdl, hogy mely el6fizetdi
hivészamok tartoznak az érintett hivocsoporthoz.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A kedvezmény mas kedvezménnyel nem vonhatd Ossze, és csak belfoldi, a
Szolgaltatd haldézatan bellli hanghivasokra vehetd igénybe (SMS-re, MMS-re,
atiranyitott hivasokra, valamint adat- vagy faxhivasra nem).

A szolgaltatast Gzleti és intézményi tarifacsomaggal rendelkezd Elofizetdk nem
vehetik igénybe.

A szolgaltatdas a Dijcsokkent0 és a Egycsoport szolgaltatassal egyidejlileg nem
vehetd igénybe, a megrendelés el6tt ezeket az Elofizetonek le kell mondania.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:

e Kartyas Csaladi Csomag Mini esetén idGszaki dij el6fizetésenként 499 Ft
e Kartyas Csaladi Csomag esetén idGszaki dij el6fizetésenként 1.099 Ft

IdGszaki dij terhelés: Minden esetben (pl.: lemondas, alszolgaltatasok kozotti
valtas) teljes id6szaki dij kerl kiterhelésre.

4.3. [Szerkesztésre fenntartva]
4.4. Egyenleginformacio

A szolgaltatas segitségével az El6fizeté tajékoztatast kaphat a rendelkezésre allo
egyenlegérdl. A szolgaltatas a 172-es szamlainformacids vonalon, a Szolgaltaté Go
mobilportaljan, illetve a Yettel Fidkban (online.yettel.hu vagy fiok.yettel.hu), a
MyMenu-ben érhetd el.

— A szolgaltatas elérése a 172-es szamlainformacids vonalon keresztiil

A szam felhivasa utan a kdzpont SMS-ben kildi meg az informaciot.

A 172-es szamlainformaciés vonal elérésére kizardlag belfoldrél, a Szolgaltatd
halézatabdl van lehetbség.
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Kulfoldrél, a Szolgaltatd haldézatan kivilrél az egyenleginformacié lekérésére a
+36209400600-as telefonszam felhivasaval van lehetdség.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatds az elérési szam hivasaval valamennyi Kartyas El6fizetd
rendelkezésére all.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATALI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS fogadasara.

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAIL:
A szolgaltatasért belfoldrél, a Szolgaltatd halézatabdl a 172-es telefonszam
felhivasaért, 1. roaming dijzénabdl a +36209400600-as telefonszam felhivasaért
jard hivasdijat kell fizetni: 199 Ft/hivas.
A szolgaltatas a 2. és 3. roaming dijzénabdl a +36209400600-as telefonszamon
érhetod el, és a hivasért minden esetben az adott orszagbdl Magyarorszagra iranyuld
hivasdijat kell fizetni.

— A szolgaltatas elérése a Yettel Fiokon keresztiil

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az igénybevétel feltétele, hogy az El6fizetd az elsd belépéskor regisztralja magat a
Yettel Fidk rendszerében, melynek soran Uj Yettel Fiok jelszét ad meg, lehetdvé téve
ezaltal az adatokhoz torténé tovabbi hozzaférést.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltatoé internetes honlapjan keresztil lehet elérni.

— A szolgaltatas elérése a MyMenu rendszerén keresztiil

A tranzakcid kezdeményezését kovetben az El6fizet6 a MyMenu rendszerén
keresztdl olvashaté valaszlizenet(ek)ben kapja meg az aktualis
egyenleginformacidikat, mely a készilék képernydjén jelenik meg és nem tarolédik
el a készlilék memoridjaban, a menilin keresztil térténd tovabblépés vagy kilépés
esetén nem kereshet0 vissza.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas az USSD kdd tarcsazasaval valamennyi El6fizetd rendelkezésére all.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas USSD kédok kildésére és
fogadasara.

< A SZOLGALTATAS DIJAI:

A szolgaltatasnak nincs eseti dija.

4.5. Praktikum haldzaton beliili csomag és Praktikum csucsidén kiviili csomag (a
szolgaltatasok értékesitése lezarasra kerdilt)
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A Praktikum halézaton beliili csomag megrendelése esetén belféldrdl, a
Szolgaltato
halézataba iranyuld hivasokra, a Praktikum csicsidon Kkiviili csomag
megrendelése esetén pedig belféldrdl és az 1. roaming dijzonabdl a magyarorszagi
vezetékes és mas magyarorszagi mobilhaldzatokba iranyuld hivasokra
érvényesitheték a jelen pontban meghatdrozott dijak.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatdscsomag megrendelése:
A szolgaltatascsomagokat kizardlag aktiv, Praktikum tarifacsomaggal rendelkez6
El6fizetok vehetik igénybe.
A szolgaltatdscsomag a megrendeléstél szamitva addig marad aktiv, amig az
El6fizet6 le nem mondja, illetve at nem valt masik kedvezménycsomagra vagy masik
kartyas tarifacsomagra.
A szolgaltatdscsomagok a megrendeléstdl szamitott 30 napon belldl nem mondhatdk
le, valamint ezen id6tartam alatt a két szolgaltatascsomag kozotti valtds sem
lehetséges.
Egy El6fizetonél egyidejlileg csak egy szolgaltatdscsomag lehet aktiv.
A szolgaltatdsok nem vehet6ek igénybe a Vezetékes-hivé szolgaltatassal
egyidejlleg.
Barmely, a Praktikum tarifacsomaghoz igénybe vehet6 szolgaltatds megrendelhet6
a szolgaltatdscsomagok mellé, és minden esetben a nagyobb kedvezményt biztositd
szolgaltatas kedvezménye érvényesiil.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:
A Praktikum halézaton bellili csomag, valamint a Praktikum csucsidon kiviili csomag
dijmentesen vehetd igénybe.

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAIL:
A kedvezményeket a Praktikum tarifacsomag dijtablazata részletesen tartalmazza.

4.6. Szomszédhivo (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerlilt)

A szolgaltatds a Szolgaltatd magyarorszagi haldzatabdl biztosit kedvezményes, 48
Ft-os percdijat az 0Osszes szomszédos orszag (Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna,
Szerbia, Ausztria, Romania, Horvatorszag) iranyaba inditott hivasok esetén.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatds nem vehetd igénybe egyéb nemzetkdzi kedvezménnyel.
El6fizet6 nem tudja igénybe venni a szolgdltatast, amennyiben kimend
hivastiltassal, nemzetko6zi hivastiltassal rendelkezik.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:
A szomszédhivd szolgaltatas idoszaki dija 1059 Ft/ ho /elbfizeté hivoszam.

4.7. Szamlaértesito

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

% Egy szamlakildési cimhez csak egy Szamlaértesitd megklildésére szolgald
hivdszam vagy e-mail cim tartozhat.

< A szolgdltatas igénybevételéhez kizardlag belféldi mobil hivészam, illetbleg
létez6 e-mail cim adhato meg.
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% Az El6fizetd koteles a Yettelt haladéktalanul tdjékoztatni arrdl, ha az értesités
megkildését mas hivészamra és/vagy e-mail cimre kéri — a Yettel az ezzel
kapcsolatos felel6sségét kizarja.

% Amennyiben az El6fizetd tovabbi el6fizetés(eke)t [hivoszamo(ka)t] Iétesit, és
azokhoz nem ad meg a korabbitdl eltéré szamlakildési cimet, akkor a Yettel
az azonos szamlaklldési cim kapcsan legrégebben |étesitett aktiv
hivészdmra, vagy annak kapcsan megadott e-mail cimre kildi meg a
Szamlaértesitot.

< Amennyiben a megrendeléskor az El6fizetének a Yettelnél tobb olyan
elofizetése (hivészama) van, melyhez azonos szamlakildési cim tartozik, a
szolgaltatas aktivalasahoz szikséges egy Szamlaértesitd fogadasara szolgald
hivészam vagy e-mail cim megadasa.

% A szolgaltatast a Yettel Fidokon keresztlil, valamint a Yettel értékesitési
pontokon és a Telefonos Ugyfélszolgdlaton lehet megrendelni, mddositani,
lemondani.

% A SZOLGALTATAS DIJA:

A szolgaltatas dijmentes.

4.8. Kartyas hivasrészletezé

A Szolgaltatast a Kartyas ElSfizetd az ASZF 11.3. pontjaban foglalt feltételek mellett
veheti igénybe dij ellenében, illetve dijmentesen.

A hivasrészletezes tartalmarol, valamint az annak kapcsan megtehetd adatkezelési
nyilatkozatrél (kitakart/nem kitakart hivasrészletezd) az ASZF 2. szamu melléklet
(Adatkezelési tajékoztatod) VI. fejezetében talalhatd informacio.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A kartyas hivasrészletezot kizardlag kartyas Elofizetok igényelhetik, lezart kartyas
ciklusrol, eseti jelleggel. Az igénylés sikeres ligyfél-azonositast kovetden térténhet
személyesen a Szolgaltatd értékesitési pontjain vagy a Telefonos Ugyfélszolgdlaton
keresztul.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATALI:
A kartyas hivasrészletezl legfeljebb 2 évre visszamendleg igényelhetd.

% DIJAK:
A kartyds hivasrészletez6t a kartyas El6fizetd részére kartyds ciklusonként egy
alkalommal dijmentesen biztositja a Szolgaltaté. Barmilyen, a fentiektdl eltérd
hivasrészletez6t, masolatot - az Eht. korlatai kozott - térités ellenében bocsatja
rendelkezésre a Szolgaltato.

egyeéni mas El6fizetd
El6fizetd
Kartyas hivasrészletez6/hivoszam/kartyas 0 Ft 0 Ft
ciklus*
Kartyas hivasrészletezo 1950 Ft 1950 Ft
masolat/hivoszam/kartyas ciklus
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*Amennyiben az El6fizetd a fentiek szerint az ingyenes kartyas hivasrészletezd
barmely formajat igénybe vette, akkor minden tovabbi forma megrendelése, illetve
igénybevétele esetén a ,kartyas hivasrészletez6-masolat” dija kerll kiterhelésre.

4.9. MyTrio (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A szolgaltatas megrendel6je idGszaki dij ellenében belfolddon 0 Ft-os percdijon hivhat
legfeljebb harom, altala megjelolt Yetteles hivészamot (preferalt hivoszam), mely
utan kapcsolasi dij nem kertl felszamitasra.

A szolgéaltatds megrendelésére az Ertékesitési pontokon van lehetdség.

A preferalt hivoszamok megadasa és mddositasa az alabbi csatorndkon lehetséges:
e Yettel online Ggyintézési oldalon,

Yettel Applikacion keresztil,

MyMenu-ben,

a +36209000900-as szamra kiildétt SMS-ben,

az Ertékesitési Pontokon, valamint a Telefonos Ugyfélszolgdlaton.

A megadast kdvetben a preferdlt hivoszamok lekérdezésére az aldbbi csatornakon
van lehetdség:

e Yettel online Ggyintézési oldalon,

e Yettel Applikacién keresztil,

e MyMenu-ben,

e az Ertékesitési Pontokon, valamint a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Az a Kartyas Elofizetd veheti igénybe a szolgaltatast, aki legfeljebb harom
preferalt hivészamot megad (regisztral). A preferdlt hivészam(ok)

- SMS-ben a szamok a kovetkezd formatumban adhaték meg: 201234567,
202345678, 203456789.

- Preferdlt hivoszamként nem adhatdé meg:

e nem Yettel-elofizet6hoz tartozé hivészam,
e tobbszor ugyanaz a hivészam,
e hibas formatumu hivészam.

- Ha a preferalt hivészamok kozul legalabb egy a fenti feltételeknek felel meg, ugy
valamennyi hivdszam elutasitasra kerdl.

- Amennyiben haromnal tobb preferdlt hivoszam keril megadasra, ugy az els6
harom hivészamot a fentiek szerint vizsgalja a Szolgaltato.

- A Yettel értesitést kiild SMS-ben a szolgaltatas aktivalasardl és megujulasarol.

- A preferalt hivoszam(ok) 30 naponta egy alkalommal moddosithaté(k), a
madositas dijmentes.

- Ha az El6fizetd a preferdlt hivészamokat (az utols6 modositast kovetd) 6
hénapon bellil nem modositja, akkor a szolgaltatas igénybevételéhez (j preferalt
hivészamokat kell megadnia, vagy meg kell erdsitenie a korabban megadott
szamokat.

- Amennyiben a preferdlt hivoszam(ok) (barmelyike) elhordozasra kerll(nek) a
Szolgaltatd halézatdbdl, a kedvezmény az adott szamra a tovabbiakban nem
vehetd igénybe.

- Amennyiben az El6fizetdbnek olyan egyéb kiegészité szolgaltatasa vagy
tarifacsomagba foglalt kedvezménye van, mely a MyTrio szolgaltatassal azonos
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tipusi kedvezményt biztosit, akkor a nagyobb kedvezmény fog érvényesllni -
annak kimeriléséig/lejarataig. Példaul: 3barati 20-as és MyTrio megrendelése
esetén, a MyTrio kedvezménye fog érvényesilni.

- Ha a MyTrio megrendelésekor az El6fizetd mar rendelkezik 3barati 20-as
szolgaltatds kapcsan megadott preferalt hivoszamokkal, akkor a MyTrio
szolgaltatashoz is automatikusan ezen szamok kertilnek bedllitasra.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

- A szolgaltatds nem vehet0 igénybe Yettel Kartyas, Yettel Kartyas Expressz, Yettel
Feltoltokartyas és Yettel Feltdltokartyas Expressz tarifacsomagokkal;

- Csaladi Csomaggal, Csaladi Csomag Minivel, és a zartkord ajanlatként igénybe
vehetd 3barati 20-as nulldzd szolgaltatassal egyltt nem rendelheté meg.

- A kedvezmény nemzetkozi, csokkentett vagy emelt dijas és belfoldi vezetékes
hivészamokkal, Adomanyvonalakkal, mas mobilszolgaltaték hivdoszamaival,
illetve a Szolgaltatd szolgaltatasainak hivoszamaival nem vehetd igénybe.

- A kedvezmény csak a hivasok percdijaira vonatkozik, az SMS-ek, valamint a
roaming soran kezdeményezett hivasok dijaira nem.

A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

A szolgadltatas id6szaki eldfizetési dija el6fizetésenként bruttd 1.490 Ft.

4.10. Praktikum XXL kiegészitd szolgaltatas (a szolgaltatas értékesitése lezarasra
kerilt)

Idoszaki dija 4.741,86 Ft
Praktikum XXL kiegészit6 szolgaltatas tartalmazza:

Yettel Like szolgaltatas, korlatlan halézaton beldli
belfoldi beszélgetés,

98 perc haldézaton kivili belfoldi irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzéndba érvényes lebeszélhetbség

e A kiegészitd szolgaltatas kizardlag a Praktikum+Net Expressz XXL
tarifaccomagban vehetd igénybe. A Praktikum+Net Expressz XXL
tarifacsomag megvasarldsaval a Praktikum XXL kiegészitd szolgaltatas 2
honapig dijmentes.

e A masodik hdnap utan a szolgaltatas fizetdssé valik. Az id6szaki dij 4.741,86
Ft, mely az egyenlegbdl levondsra keril. Amennyiben nincs elegendd
egyenleg, a szolgaltatas felfliggesztésre keril a kdvetkezd minimum 5.000 Ft
feltoltésig.

e A kiegészitl szolgaltatds barmikor lemondhaté, de a lemondas utan Ujra nem
rendelheto.

4.11. MyTalk csomag

A csomag tartalma:

Belf6ldi, valamint 1. roaming | 100 perc
dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1.
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roaming dijzéonaba
felhasznalhatd percek
Halézaton belili percek -
Adatkedvezmény (amely 50 MB
belfoldon és 1. roaming
dijzénaban hasznalhato fel)
A szolgaltatas idészaki dija
amelybdl az internet-
hozzaférési szolgaltatas dija:

1 943,41 Ft

206,69 Ft

A szolgaltatas kizarélag a MyStart és MyStart Expressz tarifacsomagokhoz
érheto el.

A szolgaltatas a fenti idészaki dij megfizetése mellett vehetd igénybe.

Az id6szaki dijat a Szolgaltatd minden kartyas szolgaltatasi ciklus kezddnapjan
(esedékességkor) megkisérli levonni. Amennyiben nem &ll rendelkezésre elegend6
0sszeg a kartyas egyenlegen, akkor az Elofizet6 a kedvezmény (dijcsokkentd
szolgaltatas) nélkll veheti igénybe a tarifacsomagot, és a csomagban foglalt
kedvezményes hivas és adatmennyiség sem kerll bedllitdsra az egyenlegén.
Amennyiben a kartyds szolgaltatasi ciklus kdzben feltltésre keril a kartyas
egyenleg, ami fedezetet nyujt a szolgaltatas id6szaki dijara, ugy teljes idészaki dij
kertl levonasra.

Az idOszaki dijban foglalt percek felhasznalhatdésaga belf6ldi, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely haldozatdba és 1. roaming dijzénaba iranyuld
normal dijas hivasokra vonatkozik, és érvényes a specialis hivasiranyok
(Szadmlainformacid) hasznadlati dijara, valamint a tudakozdk hivasara, és az azok
altal kapcsolt hivasokra (III.7. pont). A kedvezmény nem vehetd igénybe tovabba:
nemzetkdzi, roaming (kivéve 1. roaming dijzéna)-,emelt dijas hivasokra,
Adomanyvonalak elérésére.

A fel nem hasznalt kedvezmény(ek) nem vihetd(k) at a kdvetkez6 kartyas
szolgaltatasi ciklusra.

A MyTalk, MyChat és MyTalk&Chat szolgaltatasok kozil az eldfizeté egy idoben
kizardlag egy szolgaltatast rendelhet meg.

Abban az esetben, ha a csomagban foglalt adatforgalom elfogyott, és az El6fizetd
nem rendelkezik Kiegészité mobil internet szolgdltatassal, a kartyas szolgaltatasi
ciklus végéig az adatforgalmazas 0 Ft, de maximum 32/32 kbit/s le- és feltoltési
sebességgel lehetséges.

Minden megkezdett egység dijkoteles. A percalapu szamlazas minden hivastipusra
(nemzetkoézi, forgalmi dijas DATA) vonatkozik, kivéve az Emelt Dijas
Szolgaltatdsokat (EDSZ és tavszavazas) és az Adomanyvonalakat.
Adatforgalmazas kulféldén: amennyiben az Eldfizetd rendelkezik Kiegészitd mobil
internet szolgaltatassal, arra kllféldi hasznalat (adatforgalmazas) esetén az ASZF
vonatkozd rendelkezései az iranyaddak.

4.12. Yettel 5 napos hangjegy extra, Yettel 1 GB 5 napos mobilnet extra, Yettel 3
GB 5 napos mobilnet extra, Yettel 10 GB 5 napos mobilnet extra

Yettel 5 Yettel 1 GB 5 | Yettel 3 GB 5 | Yettel 10 GB
napos napos napos 5 napos
hangjegy mobilnet mobilnet mobilnet
extra extra extra extra
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Belf6ldi, valamint 34 perc 67 perc 100 perc 200 perc
1. roaming
dijzonabdl
Magyarorszag
barmely halézataba
és 1. roaming
dijzénaba
felhasznalhaté
percek
Adatforgalmi keret nem 1 GB 3 GB 10 GB
(amely belféldon és tartalmaz
1. roaming
dijzénaban
hasznalhatd fel)
A szolgaltatas 625 Ft 1 250 Ft 1 875 Ft 3 750 Ft
idészaki dija

amelybdl az - 1 000 Ft 1 500 Ft 3 000 Ft
internet-
hozzaférési
szolgaltatas dija:

A szolgaltatas az aktivalast kovetd 5. nap éjfélig hasznalhaté fel. A fel nem hasznalt
kedvezményes perc-, vagy perc- és adatkeret a lejaratat kovetden torlésre kerill. A
szolgaltatasok a felhasznalasi idejik alatt tobbszor is megrendelhetdek. A kordbban
megrendelt szolgaltatas utan jard, még fel nem hasznalt kedvezmény az Gjonnan
megrendelt csomag perc-, vagy perc- és adatkeretével 6sszeadddik. Valamennyi
eseti kiegészitd csomag egymassal parhuzamosan is megrendelhetd uUgy, hogy az
utébb megrendelt csomag érvényességi ideje lesz iranyadé.

Az id6szaki dijban foglalt percek felhasznalhatésaga belfdldi, valamint 1. roaming
dijzondbdl Magyarorszag barmely haldézataba és 1. roaming dijzénaba iranyuld
normal dijas hivasokra vonatkozik. A kedvezmény nem vehet0 igénybe: nemzetkdozi,
roaming- (kivéve 1. roaming dijzéna), emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak
elérésére.

A Szolgaltaté SMS értesitést kild az adatmennyiség 80%-anak és 100%-anak
felhasznalasakor; illet6legamennyiben a felhasznalhatd kedvezményes percekbdl 5
perc van hatra, valamint amikor az teljesen felhasznalasra kerdlt.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI: )
Az eseti kiegészitdé szolgaltatdscsomagok, az ASZF 1/B. mellékletében (Kartyas
Dijszabasban) szerepld, értékesités alatt allo, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag
mellé is igénybe vehetOk, kivétel a Kartyas Dijszabasban szereplé Yettel Net
Praktikum kartyas mobilinternet (II.2.1.) tarifacsomag.

4.13. [Szerkesztésre fenntartva]

4.14. MyTalk Extra 100 perc
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Kizardlag a MyTalk csomag mellé vehetd igénybe a MyTalk Extra 100 perc kiegészitd
szolgaltatas, amely 100 belfoldon valamint 1. roaming dijzondbdl Magyarorszag
barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba iranyuld leforgalmazhatd percet
tartalmaz. A szolgaltatas felhasznalhatdsagi ideje a megrendelést6l szamitott 30
nap. A fel nem hasznalt kedvezményes perckeret a lejaratot kovetéen torlésre kerdl.
A MyTalk Extra 100 perc szolgdltatas tobbszér is megrendelhetd, azonban a
kordbban megrendelt MyTalk Extra 100 perc szolgaltatas utan jard, még fel nem
hasznalt kedvezmény az Ujabb megrendeléssel elvész.

% A szolgaltatas egyszeri dija: 1.990 Ft
4.15. 2inl1 S megujulé csomag, 2in1 M megujulé csomag, 2in1 L megujulé csomag
(kizarélag Hello Kartyas Expressz El6fizetbk szamdara értékesithetbek) (A

szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)

A 30 naponta megujulé csomagok tartalma:

2inl S 2inl M 2inl L
megujuld megujuld megujuléd
csomag csomag csomag

Belf6ldi, valamint 1. roaming 25 perc 50 perc 100 perc
dijzénabdl Magyarorszag

barmely halézataba és 1.

roaming dijzéonaba

felhasznalhaté percek

(lebeszélhetbséq)

Adatforgalmi keret (amely 500 MB 1,5GB 3GB
belféldon és 1. roaming

dijzénaban hasznalhaté fel)

A szolgaltatas idOszaki dija 1 000 Ft 2 500 Ft 3 800 Ft
amelybdl az internet-

hozzaférési szolgaltatas dija: 900 Ft 2 250 Ft 3 500 Ft

A szolgaltatasok a fenti dijak megfizetése mellett vehet6ek igénybe.

Az id6szaki dijat a Szolgaltatd a szolgaltatdas megrendelésekor, majd - lemondasig
- minden kartyas szolgaltatasi ciklus kezddnapjan (esedékességkor) levonja és a
szolgaltatas aktivalasarél SMS-értesitést kild az Eldfizetdnek. Amennyiben az
idoszaki dij levonasara nem all rendelkezésre elegend6é Osszeg a kartyas
egyenlegen, akkor az El6fizetd a kedvezményes (dijcsOkkento)
szolgaltatascsomagok tartalmat nem veheti igénybe és a csomagban foglalt
kedvezményes hivas és adatmennyiség sem keril bedllitdsra az egyenlegén; az
El6fizetd kizardlag az alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészitd szolgaltatasainak
megfeleléen veheti igénybe az eldfizetdi szolgaltatdsokat. Amennyiben a kartyas
szolgaltatasi ciklus kozben feltdltésre keril a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyujt
a szolgaltatas id6szaki dijara, ugy teljes iddszaki dij keril levonasra.

Az idOszaki dijban foglalt percek felhasznalhatdosaga belféldi, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzatdba és 1. roaming dijzénaba iranyuld
normal dijas hivasokra vonatkozik. A kedvezmény nem vehet6 igénybe: nemzetkozi,
roaming- (kivéve 1. roaming dijzéna), emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak
elérésére.
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A csomagban foglalt fel nem hasznalt kedvezményes percek és adatkeret nem
vihet6(k) at a kovetkez6 kartyas szolgaltatasi ciklusra.

A Szolgaltaté SMS értesitést kild az adatmennyiség 80%-anak és 100%-anak
felhasznalasakor és amennyiben a felhasznalhaté kedvezményes percekbdl 5 perc
van hatra, valamint amikor az teljesen felhasznalasra keriilt.

A 2inl idGszaki dijas szolgaltatasok kozil az eldfizetd egy idében kizardlag egy
szolgaltatast rendelhet meg.

A csomagvaltasra iranyuld nyilatkozat a meglévé csomag egyidejl torlését vonja
maga utan. Ugyanakkor a korabbi csomag szerinti perc- és adatmennyiség
0sszeadddik az Uujonnan megrendelt csomagban foglalt perc- és adatmennyiséggel
az Uj csomag teljes iddszaki dijanak levonasa mellett.

A szolgaltatasok barmikor lemondhatdak az aladbbi csatornak valamelyikén:
Személyes és telefonos Ugyfélszolgdlat, SMS-ben a 1744-es szdmon valamint a
fiok.yettel.hu oldalon. Lemondaskor a szolgaltatds és ezzel a fel nem hasznalt
kedvezményes perc- és adatkeret is torlésre kerlil, a mar levonasra kerilt teljes
id6szaki dij jovairasra nem kerdil.
Abban az esetben, ha a csomagban foglalt adatforgalmi keret elfogyott és az
El6fizetd nem rendelkezik Kiegészitd mobil internet szolgaltatassal, a kartyas
szolgaltatasi ciklus végéig az adatforgalmazas - egyéb mobilinternet csomag
megrendelése hianyaban - nem lehetséges.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A kedvezményes szolgaltatascsomagok kizarélag Hello Kartyds Expressz
tarifacsomag mellé vehet6k igénybe mind lakossagi, mind lzleti eléfizetdk szamara.

4.16. 2in1 egyszeri heti csomag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kerdilt)

A csomag tartalma:

Belf6ldi, valamint 1. roaming 20 perc
dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1.
roaming dijzéonaba
felhasznalhaté percek
(lebeszélhetbség)
Adatforgalmi keret (amely 200 MB
belféldon és 1. roaming
dijzénaban hasznalhaté fel)

A szolgaltatas egyszeri dija 500 Ft
amelybdl az internet-
hozzaférési szolgaltatas dija: 300 Ft

A szolgaltatds a megrendelést kovetd 7. nap éjfélig haszndlhatdé fel. A fel nem
hasznalt kedvezményes perc- és adatkeret a lejaratat kovetéen torlésre kerll. A
2inl egyszeri heti csomag szolgdltatds felhasznalasi ideje alatt tobbszor is
megrendelhet6é. A korabban megrendelt szolgaltatds utdn jard, még fel nem
hasznalt kedvezmény az Ujonnan megrendelt csomag perc- és adatkeretével
O0sszeadodik.
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A kedvezményes szolgaltatdscsomag felhasznaldsara egyebekben a havonta
megujulé 2inl S meguljulé csomag, 2inl1 M meguljulé csomag, 2inl L megujuld
csomag feltételei megfeleléen iranyadoék.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:
A kedvezményes szolgaltatdscsomagok valamennyi hangalapu feltélt6kartyas
tarifacsomaghoz igénybe vehet6k, mind lakossagi, mind Uzleti el6fizeték szamara.

4.17. 2in1 Net megujulé csomag, 2in1 Talk megujulé csomag
A 30 naponta megujulé csomagok tartalma:

2in1 Net megujuld 2in1 Talk

csomag megujulé csomag
Belfoldi, valamint 1. roaming dijzénabdl 25 perc 250 perc
Magyarorszag barmely halézatdba és 1.
roaming dijzénaba felhasznalhato
percek (lebeszélhetbség)
Adatforgalmi keret (amely belféldon és 5 GB 500 MB
1. roaming dijzénaban hasznalhato fel)
A szolgaltatas id6szaki brutto dija 3 300 3 300
amelybdl az internet-hozzaférési Ft Ft
szolgaltatas brutté dija:

2675 Ft 750 Ft

A szolgadltatasok a fenti dijak megfizetése mellett vehetbek igénybe.

Az id6szaki dijat a Szolgaltaté a szolgaltatdas megrendelésekor, majd - lemondasig
- minden kartyas szolgaltatasi ciklus kezddnapjan (esedékességkor) levonja és a
szolgaltatas aktivalasardl SMS-értesitést kiild az Eléfizetdnek. Amennyiben az
id6szaki dij levonasara nem all rendelkezésre elegend6 06sszeg a kartyas
egyenlegen, akkor az El6fizetd a kedvezményes (dijcsOkkento)
szolgaltatascsomagok tartalmat nem veheti igénybe és a csomagban foglalt
kedvezményes hivas- és adatmennyiség sem keril bedllitdsra az egyenlegén; az
El6fizetd kizardlag az alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészitd szolgaltatasainak
megfeleléen veheti igénybe az eldfizetdi szolgaltatasokat. Amennyiben a kartyas
szolgaltatasi ciklus kozben feltdltésre keril a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyujt
a szolgaltatas iddszaki dijara, ugy teljes idészaki dij keril levonasra.

Az iddszaki dijban foglalt percek felhasznalhatdosaga belféldi, valamint 1. roaming
dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba iranyuld
normal dijas hivasokra vonatkozik. A kedvezmény nem vehet6 igénybe: nemzetkozi,
roaming- (kivéve 1. roaming dijzéna), emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak
elérésére.

A csomagban foglalt fel nem hasznalt kedvezményes percek és adatkeret nem
vihet6(k) at a kovetkez6 kartyas szolgaltatasi ciklusra.

A Szolgaltaté SMS értesitést kild az adatmennyiség 80%-anak és 100%-anak
felhasznaldsakor és amennyiben a felhasznalhaté kedvezményes percekbdl 5 perc
van hatra, valamint amikor az teljesen felhasznalasra kerdlt.

A 2in1 Net és 2in1 Talk idOszaki dijas szolgaltatasok esetében az eldfizetd egy idoben
akar mindkét szolgaltatast is megrendelheti. Illetve mas kiegészitd megujuld
Mobilnet csomagot is egy idében igénybe vehet.

A 2in1 S, M, L csomagok esetén a jelen szolgaltatdsok megrendelésére iranyuld
nyilatkozat a meglévd csomag egyidejl torlését vonja maga utan. Ugyanakkor a
korabbi csomag szerinti perc- és adatmennyiség felhasznalhatd annak eredeti
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lejarati idejéig az Ujonnan megrendelt csomagban foglalt perc- és adatmennyiség
mellett az Uj csomag teljes id6szaki dijanak levonasaval.

A szolgaltatasok barmikor lemondhatdak az aladbbi csatornak valamelyikén:
Személyes és telefonos Ugyfélszolgalat, SMS-ben a 1744-es szdmon valamint a
fiok.yettel.hu oldalon. Lemondaskor a szolgdltatds és ezzel a fel nem hasznalt
kedvezményes perc- és adatkeret is torlésre keril, a mar levonasra kerilt teljes
id6szaki dij jévairasra nem kerdil.

Abban az esetben, ha a csomagban foglalt adatforgalmi keret elfogyott és az
El6fizetd nem rendelkezik Kiegészitd mobil internet szolgaltatassal, a kartyas
szolgdltatasi ciklus végéig az adatforgalmazds - egyéb mobilinternet csomag
megrendelése hianyaban - nem lehetséges.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:
A kedvezményes szolgaltatdscsomagok valamennyi hangalapu feltoltOkartyas
tarifacsomaghoz igénybe vehet6k, mind lakossagi, mind Uzleti el6fizet6k szamara.

4.18. Korlatlan Hang Napijegy, Korlatlan Hang 5 napos jegy Kkiegészitd
szolgaltatascsomagok

Eseti kiegészit6, napi és 5 napos érvényességi idejli, hanghivasokra felhasznalhaté
beszélgetést biztositd csomagok, amelyek korlatlan belféldi és 1. roaming
dijzondban normal dijas hivasirdnyban felhaszndlhaté percmennyiséget
biztositanak.

Valamennyi eseti kiegészitd csomag egymassal parhuzamosan is megrendelhetd
ugy, hogy az utdobb megrendelt csomag érvényességi ideje lesz iranyado.

Az egyes percet tartalmazé forgalmi szolgaltatdsokkal elérhet6 percmennyiség
felhasznalasi sorrendje: els6ként az egyszeri kiegészit6 perccsomagban foglalt
percmennyiség csokken, annak felhaszndlasa utdn az iddszaki dijas kiegészit6
perccsomagban foglalt percmennyiség érhetd el, mig végil a tarifacsomagban vagy
a kiegészitd kedvezményes szolgaltatascsomagban foglalt percmennyiség csdkken.
A napi perccsomag az aktivalast kdvetd nap éjfélig, mig az 5 napos perccsomagok
az aktivalast kovetd 5. nap éjfélig hasznalhatok fel.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI: ]
Az eseti kiegészitd szolgaltatdscsomagok, az ASZF 1/B. mellékletében (Kartyas
Dijszabasban) szerepl0, értékesités alatt allo, ill. mar nem értékesitett tarifacsomag
mellé is igénybe vehetbk, kivétel a Kartyds Dijszabasban szerepl6 Yettel Net
Praktikum kartyas mobilinternet (II.2.1.) tarifacsomag.

A korlatlan perckeretet biztosité szolgadltatascsomag kizarélag a normal
felhasznalas szabalyainak betartdsa mellett vehet6é igénybe, egyéni
felhasznaldasra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a szolgaltatast igénybe vevo
hivészamhoz tartozdé SIM kartyat vagy eSIM-et nem mobileszkézbe helyezi az
El6fizeto, illetbleg a szolgaltatasnak nem valds emberi felhasznalasa torténik (igy
kilénésen automatizalt hivasok lebonyolitdsa), vagy a kezdeményezett
hanghivasok, illetve a hivasok a&tirdnyitdsa napi 24 6rat meghaladé
OsszidGtartamban torténik; illetéleg a szolgaltatdas nem hasznalhatd gépek kozotti
kommunikacidéra (pl. tavfeligyelet). E szolgaltatast tilos olyan eszkdzzel hasznalni,
amely nem rendelkezik sajat kijelzOvel, hangszoérdval, mikrofonnal és billenty(izettel
(beleértve az érint6 kijelzéket is), ilyen pl. az adapter, modem, alkdézpont, SMS
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kildo- és egyéb berendezés. A szolgaltatas ipari célokra nem hasznalhatdk, ilyen
kilénosen a telemarketing, ligyfélszolgalati tevékenység.

Nem rendeltetésszer(i haszndlat esetén a Yettel jogosult a szolgaltatast
haladéktalanul térdlni, valamint annak Ujrarendelését visszautasitani, melyekrdl az
El6fizet6t SMS-ben el6zetesen értesiti.

A szolgaltatascsomagok egyszeri dija és érvényességi ideje:

Kiegészitd Perckeret, Bruttdé egyszeri
perccsomag* mely dij
felhasznalhaté

belféldon és
az 1. roaming

dijzénaban
Korlatlan Hang korlatlan 400 Ft
Napijegy
Korlatlan Hang korlatlan 1650 Ft

5 napos jegy
*a csomagban foglalt percmennyiség barmely belfoldi haldézatba irdnyuld és
az 1. roaming dijzonaban kezdeményezett normal dijas hivasiranyban
felhasznalhaté

4.19. 2in1 Start megujulé csomag

A 30 naponta megujulé csomagok tartalma:

2inl Start

megujuldé csomag
Belféldi, valamint 1. roaming dijzénabdl 15 perc
Magyarorszag barmely halézataba és 1.
roaming dijzénaba felhasznalhato
percek
Adatforgalmi keret (amely belféldon és 1,5 GB
1. roaming dijzénaban hasznalhato fel)
A szolgaltatas idOszaki brutté dija 1 656 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési
szolgaltatas brutté dija: 1 389 Ft

A szolgaltatasok a fenti dijak megfizetése mellett vehet6ek igénybe.

Az idOszaki dijat a Szolgaltatd a szolgaltatas megrendelésekor, majd - lemondasig
- minden kartyas szolgaltatasi ciklus kezddnapjan (esedékességkor) levonja és a
szolgaltatas aktivalasardl, majd a szolgdltatas id6szaki dijanak levondsa utan, a
szolgdltatds rendelkezésre 4&llasarél SMS-értesitést kild az El6fizetOnek.
Amennyiben az idOGszaki dij levonasara nem all rendelkezésre elegendd 6sszeg a
kartyds egyenlegen, akkor az El6fizetd a kedvezményes (dijcsokkentd)
szolgaltatascsomagok tartalmat nem veheti igénybe és a Szolgaltaté a 2in1 Start
Megujulé csomag szolgaltatast felfliggeszti. A felfliggesztés ideje alatt, az El6fizeto
kizdrdlag az alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészité szolgaltatdsainak
megfelel6en veheti igénybe az el6fizetdi szolgaltatdsokat. Amennyiben a 2in1 Start
Megujuld csomag felfliggesztése ideje alatt feltdltésre kertl a kartyas egyenleg, ami
fedezetet nyUjt a szolgaltatas id6szaki dijara, ugy teljes id6szaki dij levonasra kerdl
(ide nem értve azt az esetet, ha az El6fizet6 a 2in1 Start Megujuld csomag

75/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

szolgaltatasat az egyenleg feltoltése el6tt lemondta), és a Szolgaltaté a csomagban
foglalt kedvezményeket egy Ujabb 30 napos id6szakra elérhetdvé teszi. Amennyiben
a felfliggesztést kovetd 3 honap alatt nem torténik meg egyenleg feltbltése, a
Szolgaltatd a 2in1 Start Megujulé csomagot torli.

Az id6szaki dijban foglalt percek felhasznalhatésaga belfdldi, valamint 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzéndba iranyuld
normal dijas hivasokra vonatkozik. A kedvezmény nem vehet6 igénybe: nemzetkozi,
roaming- (kivéve 1. roaming dijzéna), emelt dijas hivasokra, Adomanyvonalak
elérésére.

A csomagban foglalt fel nem hasznélt kedvezményes percek és adatkeret nem
vihetd(k) at a kovetkez6 kartyads szolgaltatasi ciklusra.

A Szolgdltaté SMS értesitést kiild az adatmennyiség és perckeret 80%-anak és
100%-anak felhasznalasakor.

A 2inl1 Start Megujulé csomag hasznalata koézben az Elofizet6 mas kiegészito
csomagot is egy idoben igénybe vehet.

A szolgaltatdsok barmikor lemondhatdak az alabbi csatornak valamelyikén:
Személyes és telefonos Ugyfélszolgdlat, SMS-ben a 1744-es szamon, valamint a
fiok.yettel.hu oldalon. Lemondaskor a szolgaltatdas és ezzel a fel nem hasznalt
kedvezményes perc- és adatkeret is torlésre kerlil, a mar levonasra kerilt teljes
id6szaki dij nem keril jovairasra.

A 2in1 Start Megujuld csomag esetben, ha a csomagban foglalt adatforgalmi keret
elfogyott és az El6fizeté nem rendelkezik Kiegészité mobil internet szolgaltatassal,
a kartyas szolgaltatasi ciklus végéig az adatforgalmazas - egyéb mobilinternet
csomag megrendelése hianyaban — nem lehetséges.

. AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A kedvezményes szolgaltatdscsomag kizardlag a Yettel Feltoltokartyds Expressz
2in1 Start tarifacsomag mellé vehetd igénybe.

4.20. 2in1 Travel Megujulé csomag és 2in1 Travel Max Megujuld csomag

A szolgaltatdsok 2023. aprilis 18-an kerlilnek bevezetésre.
A 30 naponta megujulé csomagok tartalma:

2inl Travel 2inl Travel

Megujulé csomag [ Megujulé csomag
Belfoldon felhasznalhatd percek 25 perc 50 perc
(lebeszélhetbséq)
Adatforgalmi keret (amely kizardlag 50 GB Korlatlan*
belf6ldén hasznalhaté fel)
A szolgaltatas id6szaki brutto dija 16 667 Ft 22 223 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési
szolgaltatas brutté dija: 16 042,00 Ft 20 973,00 Ft

* A szolgaltatas belféldén (Magyarorszag) korlatlan adat elérését teszi lehetbvé, a
normal (rendeltettésszer(i) felhasznalas szabalyai szerint.

Az idOszaki dijat a Szolgaltatd a szolgaltatas megrendelésekor, majd - lemondasig
- minden kartyas szolgaltatasi ciklus kezddnapjan (esedékességkor) levonja és a
szolgaltatas aktivalasardl, majd a szolgaltatas id6szaki dijanak levondsa utan, a
szolgaltatdas rendelkezésre allasarél SMS-értesitést kild az El6fizet6nek.
Amennyiben az iddszaki dij levonasara nem all rendelkezésre elegend6 6sszeg a
kartyds egyenlegen, akkor az El6fizetd a kedvezményes (dijcsokkentd)
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szolgaltatascsomagok tartalmat nem veheti igénybe és a Szolgaltaté a 2in1 Travel
Megujuléd csomag, illetve a 2in1 Travel Max Megujulé csomag szolgaltatast
felfiggeszti. A felfliggesztés ideje alatt, az Elofizet6 kizardlag az
alaptarifacsomagjanak és egyéb kiegészité szolgaltatdsainak megfeleléen veheti
igénybe az el6fizet6i szolgaltatasokat. Amennyiben a 2in1 Travel Megujulé csomag,
illetve a 2in1 Travel Max Megujulé csomag felfliggesztése ideje alatt feltoltésre kertl
a kartyas egyenleg, ami fedezetet nyujt a szolgaltatas id6szaki dijara, agy teljes
id6szaki dij levonasra keril (ide nem értve azt az esetet, ha az El6fizetdé a 2in1
Travel Megujulé csomag vagy a 2in1 Travel Max Megujulé csomag szolgaltatasat az
egyenleg feltoltése el6tt lemondta), és a Szolgdltatd a csomagban foglalt
kedvezményeket egy Ujabb 30 napos id6szakra elérhetdvé teszi. Amennyiben a
felfliggesztést koveté 3 hoénap alatt nem torténik meg egyenleg feltltése, a
Szolgaltatd a 2in1 Travel Megujuld csomagot vagy a 2inl1 Travel Max Megujuld
csomagot torli.

Az idOszaki dijban foglalt percek felhasznalhatdsaga belfdldi, normal dijas hivasokra
vonatkozik. A kedvezmény nem vehetd igénybe: nemzetkdzi, roaming, emelt dijas
hivasokra, Adomanyvonalak elérésére.

A csomagban foglalt fel nem hasznalt kedvezményes percek és adatkeret nem
vihet6(k) at a kovetkez6 kartyas szolgaltatasi ciklusra.

A Szolgaltatd SMS értesitést kiild a perckeret és a 2in1 Travel Megujulé csomag
esetében az adatmennyiség 80%-anak és 100%-anak felhasznalasakor.

A 2in1 Travel MeguUjulé csomag, tovabba a 2inl1 Travel Max Megujulé csomag
hasznalata kdézben az Elofizet6 mas kiegészitd csomagot is egy idében igénybe
vehet.

A szolgaltatdsok barmikor lemondhatdak az alabbi csatornak valamelyikén:
Személyes és telefonos Ugyfélszolgalat, SMS-ben a 1744-es szamon, valamint a
fiok.yettel.hu oldalon. Lemondaskor a szolgdltatds és ezzel a fel nem hasznalt
kedvezményes perc- és adatkeret is torlésre kerlil, a mar levonasra kerilt teljes
id6szaki dij nem keril jovairasra.

A 2in1 Travel Megujulé csomag esetben, ha a csomagban foglalt adatforgalmi keret
elfogyott és az El6fizeté nem rendelkezik Kiegészité mobil internet szolgaltatassal,
a kartyas szolgaltatasi ciklus végéig az adatforgalmazas - egyéb mobilinternet
csomag megrendelése hianyaban - nem lehetséges.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A kedvezményes szolgaltatdscsomagok kizardlag a Yettel Feltoltokartyas Express
2inl1 Travel tarifacsomag és a Yettel FeltoltOkartyds Express 2inl1 Travel Max
tarifacsomag mellé vehet6ek igénybe.

A 2inl1 Travel Max Megujulé csomag normal, rendeltetésszer(i felhasznalas esetén
korlatlan belféldi adatkeretet tartalmaz. Nem rendeltetésszerli hasznalat esetén,
amennyiben az El6fizeté napi 108 GB-ot meghaladd adatforgalmat general, a Yettel
jogosult a szolgaltatast a szamlazasi idoszak végéig korlatozni, melynek tényérdl az
El6fizetot értesiti.

A mobil technoldgia miszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre allé erdforrasok
megoszlanak az adott féldrajzi terlleten tartézkodd eldfizetok kozott. A Yettel
elkotelezett azirant, hogy a haldzati kapacitdsok magas kihasznaldsa mellett is a
lehet6 legmagasabb Ugyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a
mobilinternet eréforrasainak megfelel6 elosztasa, optimalis felhasznalas érdekében
dinamikus halézatmenedzsmentet alkalmazhat, melynek hatasara a szolgadltatas
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jellemz6i valtozhatnak. Mindez a mobilinternet szolgdltatas korlatlansagat nem
érinti.

5. INFORMACIOS SZOLGALTATASOK

5.1. [Szerkesztésre fenntartva]

5.2. Automatikus készlilékbeallitas szolgaltatas

A szolgaltatds lehetové teszi, hogy a Yettel Magyarorszag halézatan hasznalt
készlilékek automatikus beallitd Gzenetben kérés nélklil megkapjak a haldézaton
elérhetd szolgaltatasok (MMS, Mobilinternet szolgaltatdasok stb.) igénybevételéhez
szlikséges helyes beallitasokat. A Szolgaltatd Elofizet6i szamara dijmentesen
aktivalja az 'Automatikus készlilékbedllitds szolgaltatast’ az alapszolgaltatassal
egydutt.

Az igénybevétel feltételei:

A készllékbeadllitd lGzenet abban az esetben keril elklldésre, ha az ,Automatikus
készlilékbeadllitas szolgaltatas” azt feltételezi, hogy a készlilék nincs megfeleléen
beallitva, azaz hibas bedllitdssal prébaljak hasznalni.

A Szolgaltatd az Automatikus készilékbeadllitds szolgaltatast az eldfizetknek
dijmentesen nyuUjtja és megrendelés, regisztracié nélkil biztositja. A beallitd
rendszerlizeneteket a Szolgdltaté a fentiek szerint automatikusan elkildi a
készilékére, illetve a szolgaltatas biztositdsdahoz az IMEI szamot (Nemzetkozi
mobilkészilék azonositdé szam) eltarolja. Ezen IMEI szamot a Szolgaltatd jogosult
felhasznalni annak érdekében, hogy az Automatikus késziilékbeallitds szolgaltatast
az elo6fizetOknek nyujtani tudja.

Az igénybevétel korlatozasa:

Az Automatikus késziilékbeallitas szolgaltatast az egyedi beallitasi kovetelmények
miatt a kovetkez6 elbfizetés tipusokkal, szolgdltatdsokkal, illetve ezek
kombinacidival nem lehet igénybe venni:

- Ipari tarifacsomagok
- Autdskartya tarifacsomagok
- Egyes klilon megallapodashoz kotott tzleti tarifacsomagok/szolgaltatasok

Az automatikus lzenetek engedélyezése nem lehetséges azokon az el6fizetéseken,
amelyek a felsorolt tarifakba tartoznak, vagy a fenti szolgaltatasokat igénybe veszik.
Ezen el6fizetések esetében kizarolag kulon El6fizetdi igény esetén, késziilékenként
kérhet6ek le a beallitasi rendszeriizenetek.

A szolgaltatas lemondasa

Az ’'Automatikus készlilékbedllitas szolgdltatas’ el6fizet6i kérésre barmikor
lemondhatd, amit az Elofizetd kérhet irdsban, személyesen a Szolgaltatd
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Ertékesitési Pontjain és a Telefonos Ugyfélszolgélat felhivasaval tigyfélszolgalati
jelszo6 segitségével.

”w o7

El6fizet6 altal kezdeményezett szolgaltatas-beallitasi kérések
e SMS segitségével torténd beallitas lekérdezés

Az Automatikus készilékbedllitas szolgaltatas induldsaval az InfoSMS szolgaltatas
az 'Automatikus készilékbeadllitas szolgaltatas’ részeként mikodik tovabb.

Az SMS-en keresztll torténd bedllitds kérés lehet6vé teszi a Szolgaltatd haldzatan
nyujtott szolgaltatasok bedllitds informacidinak lekérését. A beallitas lekérést SMS-
ben a +36 20 900 0749-es szamra kell kildeni. A szolgdltatas automatikusan
érzékeli a készllék tipusat, amelyrdol az SMS-t kildték és visszakilldi a helyes
beallitasokat a készilékre. A Szolgaltatd haldzatabdl dijmentesen vehetd igénybe.

e Yettel Fiok-on torténd beallitas lekérdezés

Az El6fizet6nek lehet6sége van a beallitasokat lekérni a Yettel Fiok Webes felliletén
keresztiil is. A beallitas lekérést azon El6fizetOk vehetik igénybe, akik regisztraljak
magukat a Yettel Fidk rendszerébe.
o Ugyfélszolgdlat segitségével torténd beallitas

A készllék beallitas lekerés megrendelhetd irasban, személyesen Szolgaltato
Ertékesitési Pontjain vagy a Telefonos Ugyfélszolgalati vonal felhivasaval
tigyfélszolgalati jelszé segitségével. Ebben az esetben az Ugyfélszolgdlat Eléfizetd
kérésére elkildi a beallité Gizenetet a késziilékre, illetve a megadott telefonszamra.

5.3. Yettel Fidk

A Yettel Fiokban a Szolgaltatd lehetdséget biztosit az Elofizetonek az el6fizetéssel
kapcsolatos adatok megtekintésére, szolgaltatasok megrendelésére, lemondasara,
valamint a Kartyas El6fizetbknek egyenlegfeltdltésre a Yettel-feltdltékartya
segitségével a Szolgaltatd internetes oldalan keresztil.

Belfoldi kibocsatasu, internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval az El6fizetonek
lehet6sége van a VYettel Fidokon keresztlil beszélgetési elbleg fizetésére,
egyenlegfeltéltésre, valamint szamlabefizetésre a Szolgaltatd honlapjan
meghatarozott feltételek szerint.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A Yettel Fiok-t azon El6fizet6k vehetik igénybe, akik regisztraljak magukat az elsd
belépéskor, és Uj Yettel Fiok-jelszot adnak meg, amely a tovabbiakban is lehetdvé
teszi az adatokhoz vald hozzaférést.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATATI:
A szolgdltatast kizarélag a Szolgaltatds internetes oldalan keresztil lehet elérni.
Amennyiben az El6fizetd haromszor tévesen adja meg Yettel Fidk-jelszavat a
belépéskor, a Szolgaltatd 24 érara korlatozza a hozzaférését.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DiJA:

Yettel Fiok dijmentes
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6. EGYEB SZOLGALTATASOK

6.1. Szamcsere

Az El6fizetonek lehet6sége van mar meglévo eldfizetéi hivoszamat egy masikra
cserélni.
Szamcsere esetén az EDSZ egyenlege az Uj eldfizetdi hivoszamon valtozatlanul
elérhetd.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

Yettel az el6fizet6i hivoszamot az El6fizetd kérésére abban az esetben valtoztatja
meg, ha annak mUszaki feltételei adottak. A Yettel és Elofizet6 kulon
megallapodasanak hianyaban a megvaltozott hivoszamot a Yettel valasztja ki a
rendelkezésre allé6 szamtartomanyaibdl.

Amennyiben a szamcsere m(iszaki feltételei nem allnak fenn, Yettel a szamcserét
megtagadhatja részletes indoklas mellett.

A szamcsere tovabbi feltételeire az ASZF Torzsszovegének 12.1.4. pontja
megfeleléen alkalmazandd (Az eldfizet6i hivészam Yettel altali megvaltoztatasa)

A szolgadltatast azon El6fizetok vehetik igénybe, akik kiegyenlitik az eseti dijat.

% A SZOLGALTATAS ESETI DiJA:
A Szamcsere szolgaltatas eseti dija 6 900 Ft/alkalom.

6.2. Attérés Kartyds elbfizetésrél Szamlés elbfizetésre

Az attérés feltételei )

Az attérés személyesen, a Szolgaltato Ertékesités Pontjain, vagy készllékkel torténd
szerzGdéskotés esetén online, a Yettel weboldalan is elvegezhetd.

Az attéréshez a Szolgaltatd az ASZF 5. szamu mellékletében meghatarozott, a
szerz6déskotéshez sziikséges dokumentumokat és iratokat kéri az El6fizet6tol.

Attérés esetén az attérés bejelentésekor fenndlld forgalmidij-, valamint az
El6fizetéshez kapcsoldodd esetleges egyéb tartozdasok a Szamlas el6fizetésen
kerilnek terhelésre.

Az els6 szamlas havidij az attéréskor fizetend6é meg, a szolgaltatas aktivalasa csak
ezt kovetben torténik meg.

Kedvezmények

Kartyas El6fizetésrdl valo attérés esetén a Szolgaltatd torli a kordabban megrendelt
szolgaltatasokat, a feltoltott egyenleget pedig eldlegként régziti az immar szamlas
El6fizet6 altalanos egyenlegén. Az elblegként rogzitett 6sszeg visszaigénylésének
teljesitését a Yettel az tigy egyedi kérilményeire tekintettel mérlegeli - amennyiben
Felhasznalo altali szerz6déskotésre kerilt sor a Szamlas eldfizetésre torténd attérés
el6tt.

Attéréskor a Kartyas ElSfizeté Bonusz Program kedvezménye megmarad, melyet
Szamlas El6fizetoként hasznalhat majd fel.
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A Kartyas Elo6fizetd el6fizetOi jogviszonya azonnali hatallyal megsz(inik. Ett6l az
idoponttdl az Elofizet6 kizardlag a Szamlas El6fizetoket megilleté jogosultsagokkal
rendelkezik.

Dija:
A fent meghatarozott dijak kivételével a szolgaltatas dijmentes.

6.3. Tarifacsomag-valtas

A szolgaltatds lehetdvé teszi, hogy az El6fizetdé az EESZ-ben foglalt feltételek szerint
- és ellenkez06 rendelkezés hianyaban -,
e meglévo hanghivasra alkalmas tarifacsomagjat masik, értékesités alatt allé
hanghivasra alkalmas tarifacsomagra, vagy
e meglévé mobil internet tarifacsomagjat masik, értékesités alatt allé mobil
internet tarifacsomagra
valtsa.
Hanghivasra alkalmas tarifacsomagrol mobil internet tarifacsomagra, valamint
mobil internet tarifacsomagrél hanghivasra alkalmas tarifacsomagra kizardlag uj
szerz0dés megkotésével van lehetdség valtani.
Az El6fizetd hanghivasra alkalmas Kartyas el6fizetéseinek szama a tarifacsomag-
valtadssal nem haladja meg Egyéni (lakossagi) Elbfizeté esetén a 10 db-ot, Uzleti
El6fizet6 esetén az 50 db-ot.

A Szolgaltatd a tarifacsomag-valtas végrehajtasat 3 munkanapon belll vallalja. A
tarifacsomag-valtas dija a kovetkez6 szamlan jelenik meg.

< A SZOLGALTATAS ESETI DIJA:

A tarifacsomag-valtas dija 2.000 Ft/ alkalom/ el6fizetdi hivészam. Tarifacsomag-
valtas lezart tarifacsomagra nem lehetséges.

6.4. Tordlt fejezet

6.5. Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitas

A Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitas szolgaltatdas minden olyan el6fizeto
szamara elérhetd, aki arra alkalmas készilékkel rendelkezik, valamint ha mind a
hivd, mind a hivott fél legalabb 3G lefedettségli terileten tartdézkodik. Az
igénybevétel nem kotétt kilén megrendeléshez.

< Az IGENYBEVETEL DIJAI:

Dij
Iddszaki dij dijmentes
A Szolgaltatdé haldzatan minden id6szakban 95,00 Ft/perc
beldl
A Szolgaltaté halézatan minden id6szakban 120,00 Ft/perc
kival
Nemzetkozi iranyba minden id6szakban 320,00 Ft/perc
kezdeményezett hivasok
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Hivaskezdeményezés minden id6északban 955,00 Ft/perc
roaming soran
Hivasfogadas roaming minden idészakban 320,00 Ft/perc
soran
a Szolgaltatd haldzatan dijmentes
Hivasatiranyitas belul AT,
a Szolgaltato haldzatan 110 Ft/perc
kival

A forgalmi dijak mérése minden tarifacsomag esetén egyperces egységekben
torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles.

6.6. MobilvVasarlas

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd eldfizet6i mobiltelefonjuk segitségével
vasarolhatnak meg termékeket es vehetnek igénybe szolgaltatasokat. A Szolgaltatd
jogosult - az El6fizetovel a jogszabaly, valamint az ASZF elGirdasainak megfelel6en
megkotott El6fizetdi Szerzddés alapjan, az abban rogzitett médon - az éltala
nyUjtott tavkozlési szolgaltatassal egyltt sajat nevében (véltozatlan formdaban)
tovabbértékesiteni és tovabbszamlazni a Partnert6l vasarolt arukat és
szolgaltatasokat, valamint az ellenértéket az El6fizetdvel szemben Univerzalis
egyenlege terhére érvényesiteni.

Partner: az a Szolgaltatéval szerzédéses jogviszonyban all6 harmadik személy,

akinek termékeit, szolgaltatasait az Elofizetbk a MobilVasarlas szolgaltatas

igénybevétele Utjan Szolgaltatotél megvasaroljak. A MobilVasarlas szolgaltatas
hasznalata soran a vasarlasi folyamatban részt vevlo eldfizetdi hivészam, adott
termékek vasarlasa soran az El6fizet6é Univerzalis egyenlegének bizonyos mértéke

azonositasra nem alkalmas mddon a Partner részére atadasra keril, kizardlag a

vasarlasi tranzakcid és a szolgaltatas feltételeinek meghatarozasa, valamint

Ugyfélszolgalati tevékenység céljabol. A Szolgaltatd a Partner tevékenységéért nem

vallal felel6sséget.

A MobilVasarlas szolgaltatas tranzakciodinak elfogadasa:

- A MobilVasarlas rendszer szolgaltatasai esetén az eredményes vasarlas és ekként
a vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely SMS-ben
torténhet. A vételar levonasara, illetve kiszamlazasara csak a jévahagyast
kévetden kertl sor.

- A MobilVasarlas szolgaltatas igénybevétele soran egyes termékek, szolgaltatasok
El6fizetd altal inditott megrendelésével a vasarldas ténye automatikusan
elfogadasra, a vételar pedig levonasra, illetve kiszamlazasra kerll, tehat nem
szlkséges a vasarlas kilon jovahagyasa, megerdsité SMS vagy mas megerdsités
kildése.

Az egyes termékek, illetve szolgaltatdsok vasarlasi folyamatardl, igy a vasarlas
jovahagyasarodl, azaz arrdl, hogy szikséges-e SMS-ben meger6siteni a
megrendelést, a Szolgaltatd a vasarlasi folyamat soran, internetes honlapjan, Go
mobilportaljan, valamint tigyfélszolgalatan tajékoztatja az El6fizetdket.

A vasarlasi tranzakcié modositasa:
A MobilVasarlas szolgaltatas lehetOséget ad az El6fizetbknek, hogy egyes, a
Szolgaltatd honlapjan feltlintetett termékeknél a megrendelést kovetben
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moddositsak a tranzakcid honlap szerint valtoztathatd feltételét, amilyen pl. az
igénybevétel id6tartama.

A MobilVasarlasok kiegyenlitése: )

A MobilVasarlas soran a Szolgaltaté az altala - az ASZF-ben meghatarozattak szerint
- kozvetitett szolgaltatas ellenértékét a Kartyas ElofizetOk Univerzalis egyenlege
terhére érvényesiti.

A termék megrendelésekor, illetve hasznadlata soran az El6fizetbnek elegendd
Univerzalis egyenleggel kell rendelkeznie a szolgaltatds igénybevételéhez (a
vasarlas kiegyenlitéséhez).

Az Univerzadlis egyenleg feltoltésével az ElofizetOk a feltdltott Osszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. Az Univerzalis egyenlegrdl a
vasarlas értéke a vasarlast kovetéen azonnal levonasra keriil.

Egyenlegkezelés:

A szolgaltatas igénybevétele soran a megvasarolt termékek és szolgaltatasok
értékének levonasa az El6fizetdok esetében mindig az Univerzalis egyenlegbdl
torténik. Amennyiben az Univerzalis egyenlegen nem all rendelkezésre a
MobilVasarlas kiegyenlitéséhez szikséges, feltoltésbll szarmazd Osszeg, ugy a
vasarlasi igényt a Szolgaltaté elutasitja.

Kartyas Elofizetdk esetén a megvasarolt termékek és szolgaltatdsok értékének
levonasa kizardlag az Univerzalis egyenlegbdl torténik.

A MobilVasarlas szolgaltatas igénybevétele soran eléfordulhat, hogy bar a vasarolt
termék/szolgaltatas arat a Szolgaltatd az Eldfizetd Univerzalis egyenlegérdl mar
levonta, a termék kézbesitése nem lehetséges, azaz a vasarlas meghilsul. Ebben
az esetben a vasarlasi tranzakcidé visszavonasra kerll, azaz az Univerzalis egyenleg
akkora 6sszeggel nd, amennyivel a vasarlas soran csékkent.

Lehetséges az is, hogy az El6fizet6 altal elinditott tobb vasarlasi igény, megrendelés
miatt tobb tranzakcié van folyamatban parhuzamosan. Ebben az esetben is csak
azok a megrendelések kerililnek teljesitésre, amelyek ellenértéke az El6fizetd
Univerzalis egyenlegébdl teljesithetd. Az Elbfizeto feleléssége meggydzbédni arrdl,
hogy a megrendelt szolgaltatas(ok), termék(ek) ellenértéke Univerzalis
egyenlegébdl megfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdl eredd esetleges
karért a Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget.

A MobilVasarlas szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve modositasa a
Yettel Fiokban és a Szolgaltaté Go mobilportaljan keresztiil:
< Az El6fizetOknek lehetéséglik van a vasarlasi tranzakciokhoz
kapcsoldodd informacidk elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos
beallitasok elvégzésére, valamint mddositasara a Yettel Fidkok keretein
belil. A Yettel Fidk-fellleten térténd moddositasbdl eredd felelbsség
minden esetben az El6fizetot terheli.
< Az Elofizetbknek lehet6ségliik van a vasarlasi tranzakcidikhoz
kapcsolddéd  informacidk  megtekintésére a  Szolgaltatdé Go
mobilportaljan elérhetd Ugyfélkezeld felllet segitségével. A fellletre
torténd bejelentkezés azonositdsa az El6fizeté SIM-kartyaja vagy eSIM
alapjan torténik, azaz nem igényli killon azonositok (pl. bejelentkezési
név, jelszd) megadasat, igy az ASZF 13.3.1. pontja alapjan a SIM-
kartya vagy eSIM elvesztése vagy ellopasa esetén, az El6fizet6 erre
vonatkozd bejelentését (azaz letiltasi kérelmét) megel6zden, a Yettel a
jogosultatlan hasznalatért feleldsséget nem vallal.
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Panaszkezelés:
A MobilVasarlas szolgdltatds soran vasarolt termék és/vagy szolgaltatas
tekintetében az Elofizet6 panasszal a Szolgaltatohoz fordulhat.

» AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az ASZF a MobilVasarlas feltételeit altalanos jelleggel szabalyozza, az egyes
termékek megvasarldshoz - a termék sajatossagaira tekintettel - tovabbi
informacidk is szlikségesek lehetnek, amirdl a Szolgaltatd az internetes honlapjan,
Go mobilportaljan és Ugyfélszolgdlatdn ad részletes tajékoztatast. Ezek az
informacidk elengedhetetlenek az egyes termékek sikeres megvasarlasahoz.
A MobilVasarlas szolgaltatas kialon megrendelésére nincsen szikség. A szolgaltatas
a Szolgaltatd hangalapu kartyas tarifacsomaggal rendelkez6 El6fizetdi szamara
elérhet6 azzal, hogy a termék megrendelésekor, illetve annak igénybevétele soran
rendelkeznidk kell

- SMS-kildésre és -fogadasra alkalmas mobiltelefonnal,

- a szolgaltatds igénybevételéhez (a vasarlas kiegyenlitéséhez) elegendd

pozitiv Univerzalis egyenleggel.

A MobilVasarlas szolgaltatas igénybevétele soran fizetend6 dijak

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas dijmentes.

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAI:
A szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetok SMS-ben vagy a Go mobilportal
fellleten keresztlil kommunikdlnak a MobilVasarlas szolgaltatas rendszerével.
Az SMS-es kommunikacid esetén az El6fizet6é ezen SMS-ek elkilldéséért a szamlas
tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltatd haldzatan belll kildott SMS-ek dijat
koteles megfizetni. A MobilVasarlas soran igénybe vehetéek a kedvezményesen
vagy ingyenesen felhasznalhaté SMS-ek.

% A TERMEKEK ES SZOLGALTATASOK ARAI:
Az El6fizetdk a hasznalati dijon felil kotelesek megfizetni a MobilVasarlas
szolgaltatason keresztll megvasarolt termékek és szolgaltatasok arat is. A
Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy egyes termékek, szolgaltatasok
érékesitése soran felarat kérjen az El6fizet6tdl a vasarlas lebonyolitasaért (az ar,
illetve a felar mértékérdl a Szolgaltaté a vasarlasi folyamat soran - attél fliggéen -
SMS-ben, mobilportaljan; valamint a honlapjan ad tajékoztatast).

MobilVasarlassal igénybe veheto szolgaltatasok:

NEMZETI E-MATRICA VASARLAS SZOLGALTATAS

A Szolgaltaté Nemzeti E-Matrica vasarlas szolgaltatdsa lehetové teszi, hogy az
El6fizetdk a MobilVasarlas szolgaltatdas keretében, annak feltételei szerint
utdijfizetési szolgaltatast vegyenek igénybe mobiltelefonon keresztil. A
szolgaltatashoz kapcsoldédo tovabbi feltételek az utdijfizetési szolgaltatast nydjté
Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zrt.-nél (www.autopalya.hu) érheték el.

A Nemzeti E-Matrica vasarlas szolgaltatas igénybevételekor a Szolgaltaté - az E-
Matrica dijanak megfizetésén felll - az alabbi dijakat szamitja fel:
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A szolgaltatds igénybevétele soran az El6fizetdk SMS-ben kommunikalhatnak a
MobilVasarlas szolgaltatds rendszereivel. Az El6fizetd ezen SMS-ek elkiildéséért a
tarifacsomagjanak megfelel6, a Szolgaltaté haldézatan belll kildott SMS-ek dijat
koteles medgfizetni. A szolgaltatds soran igénybe vehetéek a kedvezményesen
felhasznalhaté SMS-ek.

e D1M (motorkerékpar) heti/10 napos orszagos E-Matrica tranzakciés dija: 60
Ft/tranzakcid

e D1 heti / 10 napos orszagos E-Matrica tranzakciés dija: 200 Ft / tranzakcio

e D1 havi orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcid

e D1 éves megyei E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcid

e D2 heti / 10 napos orszagos E-Matrica tranzakciés dija: 200 Ft / tranzakcio

e D2 havi orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcié
e D2 éves megyei E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcio

U heti / 10 napos orszagos E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcio

U havi orszagos E-Matrica tranzakcios dija: 200 Ft / tranzakcid
U éves megyei E-Matrica tranzakcids dija: 200 Ft / tranzakcié

NEMZETI MOBILPARKOLAS SZOLGALTATAS

A Szolgaltatd Nemzeti MobilParkolas szolgaltatasa lehetdveé teszi, hogy az El6fizet6k
a MobilVasarlas szolgaltatdas keretében, annak feltételei szerint parkolasi
kozszolgaltatast vegyenek igénybe mobiltelefonon keresztiil az erre kijeldlt
helyeken.

I. Start - Stop parkolas

Start - Stop jellegl parkolds esetén (pl.: parkolas elinditds, leallitds, parkolasi
szolgaltatas igénybevételi lehetdség megvasarlasa) az El6fizet6k SMS-ben, IVR-on
(hanghivassal), MyMenu-n* és Yettel Alkalmazason keresztil kommunikalhatnak a
MobilVasarlas szolgaltatas rendszereivel.

Start-Stop jellegli parkolas hasznalata esetén az El6fizetd el6re meg nem hatarozott
idore, de legfeljebb 4 éra idétartamra indithatja el parkolasat a Szolgaltaté Nemzeti
MobilParkolas szolgaltatas feltételei és az adott parkoldsi kozszolgaltatast nyujtd
szolgaltatd feltételeinek megfeleléen. Ez utdbbi feltételekrdl az adott parkolasi
kbdzszolgaltatast nyujtd szolgaltaténal tajékozddhat az El6fizetd.

*MyMenu csatornan 2021.06.29-ét6l kizardlag a Stop funkcid elérhet6.
I./a Parkolas inditasa SMS-ben
1) Az El6fizetébnek el kell kildenie rendszamat SMS-ben - amellyel a

szolgaltatast igénybe kivanja venni - a parkolé automatan talalhaté 06-20-
763 kezdetl szamra az alabbiak szerint:

Gépjarmii tipus Formatum Példa
Személyautd [rendszdm] ABC123
Oldalkocsis motorkerékpar [rendszam],M ABC123,M
Teherauté [rendszam], T ABC123,T

85/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

Gépjarmii tipus Formatum Példa
Autdbusz [rendszam],B ABC123,B

2) Az El6fizetd parkolds inditdsra vonatkozd kérését — az lzenet elklldését
kovetd par percen belll - SMS-ben a parkoldsi rendszer visszaigazolja.

3) A parkolas akkor tekinthet6 elinditottnak, ha a parkolds elinditasat
visszaigazolé SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hidnyaban az
El6fizet6t pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

I./b Parkolas inditas START SMS-el

1) A parkolasi rendszer regisztralja az El6fizet6 rendszamat és a gépjarmd
tipusat, az els6 olyan SMS sikeres parkolast kdvetden, ahol ezt megadta.

2) EttOl kezdve a parkolas SMS-ben a START sz6 (kisbetli, nagybet(i egyarant
megfelel) parkolé-automatan taldlhatdé 06-20-763 kezdetl szamra toérténd
elkildésével is kezdeményezhet®.

3) A parkolds minden esetben arra a rendszamra és gépjarmd tipusra fog
elindulni, amelyet SMS-ben az El6fizetd legutoljara megadott.

4) A parkolas akkor tekinthetd elinditottnak, ha a parkolas elinditasat
visszaigazolé SMS megérkezett az El6fizet6 telefonjara. Ennek hianyaban az
El6fizetOt pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

I./c. Parkolas inditasa IVR-on

Az El6fizetOknek lehet6sége van hanghivas segitségével a parkolas elinditdsara és
ledllitdsara a parkolé automatan taldlhaté 06-20-763 kezdetl szam felhivasaval.

Hanghivassal akkor lehet parkolni, ha az El6fizetd legalabb egyszer SMS-ben mar
sikeresen parkolt. Az els6 SMS-ben tértént sikeres parkolast kévetéen a rendszer
regisztralja a telefonszamhoz megadott rendszamot és gépjarmd tipust.

1) Parkolas inditashoz az Eldfizetdnek fel kell hivnia a parkold automatan
taldlhatd 06-20-763 kezdetd szamot, majd az 1-es menipontot kell
valasztania.

2) Ezt kdvetben az SMS-ben utoljara megadott rendszamra és gépjarm tipusra
fog a parkolas elindulni.

3) A parkolds akkor tekintheté elinditottnak, ha a parkolas elinditasat
visszaigazolé SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hidanyaban az
El6fizetot pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

El6fizetd a parkolas befejezését kdvetden a szolgaltatast le kell allitsa, ellenkez6
esetben a parkoldas megkezdését kovetd legfeljebb 4 odra elteltével all le
automatikusan.

II. Hatarozott ideji parkolas
Hatarozott idejd parkolas szolgaltatds soran (pl.: parkolas elinditas, ledllitas,

parkolasi szolgaltatas igénybevételi lehet0ség megvasarlasa) az El6fizeték SMS-ben
kommunikalhatnak a MobilVasarlas szolgaltatas rendszereivel.
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Hatarozott idejli parkolds esetén az El6fizetd megadhatja azon iddétartalmat
(percben) ameddig parkolni kivan, a Szolgaltaté Nemzeti MobilParkolas szolgaltatasi
feltételeinek és az adott parkolasi kdzszolgaltatast nyujté szolgaltatd feltételeinek
megfeleléen. Ez utdbbi feltételekrdl az adott parkolasi kdzszolgaltatast nyuijtd
szolgaltatonal tajékozdédhat az El6fizeto.

1) Az El6fizetének el kell kiildenie SMS-ben rendszamat és a parkolni kivant
idétartamot percben - amellyel a szolgdltatast igénybe kivanja venni - a
parkold automatan taladlhatoé 06-20-763 kezdet(i szamra az aldbbiak szerint:

Példa 1 oras

Gépjarmii tipus Formatum p
parkolasra
Személyautd [rendszam],perc ABC123,60
Oldalkocsis motorkerékpar [rendszam],M,perc ABC123,M,60
Teherauté [rendszam],T,perc ABC123,T,60
Autdbusz [rendszam],B,perc ABC123,B,60

2) Az El6fizeté parkolas inditasra vonatkozd kérését — az lzenet elkildését
kovet6 par percen belil - SMS-ben a parkolasi rendszer visszaigazolja.

3) A parkolds akkor tekintheté elinditottnak, ha a parkolas elinditasat
visszaigazolé SMS megérkezett az El6fizetd telefonjara. Ennek hidnyaban az
El6fizetot pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

III. Nemzeti MobilParkolas Szegeden

A szolgaltatas lehet6séget biztosit az El6fizetOknek arra, hogy parkoléjegyliket
telefonon keresztlil gyorsan és kényelmesen egyenlitsék ki MobilVasarlas vagy
Emelt Dijas Szolgaltatasok igénybevételére alkalmas Univerzalis egyenlege
felhasznalasaval Szegeden.

Parkolasi folyamat:

e Negyedodras parkolojegy vasarlasahoz az Elbfizetdnek el kell kildenie
rendszamat SMS-ben a 06-20-763-6701 telefonszamra, majd varja meg a
sikeres parkoldjegy vasarlasrol sz6l6 visszaigazold SMS lizenetet.

e Féloras parkoldjegy vasarlasahoz az El6fizetonek el kell kiildenie rendszamat
SMS-ben a 06-20-763-6702 telefonszamra, majd varja meg a sikeres
parkoldjegy vasarlasrol sz6lé visszaigazold SMS (zenetet.

e Egész tipusu parkoldjegy vasarlasahoz az El6fizetbnek el kell kildenie
rendszamat SMS-ben a 06-20-763-6703 telefonszamra, majd varja meg a
sikeres parkoldjegy vasarlasrol sz6lé visszaigazoldé SMS (zenetet.

e Napi tipusu parkoléjegy vasarlasdhoz az El6fizetbnek el kell kildenie
rendszamat SMS-ben a 06-20-763-6704 telefonszamra, majd varja meg a
sikeres parkoldjegy vasarlasrol sz6lé visszaigazoldé SMS (zenetet.

A parkolojegy vasarlds akkor tekintheté sikeresnek, ha a parkoldjegy
megvasarlasarol a visszaigazold SMS megérkezett az El6fizet6 telefonjara.
Ennek hidanyaban az El6fizet6t pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

A szolgadltatas a 06-20-4444-660 telefonszamon is igénybe veheto.
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A 06-20-4444-660 telefonszam igénybevétele soran az Eldfizeté a kovetkez6
|épésekben vasarolhatja meg virtualis parkoldjegyét Szegeden:

1) Az El6fizetonek el kell kildenie SMS-ben rendszamat, valamint vesszével
elvalasztva a megvasarolni kivant parkold szelvény tipusanak kddjat a 06-20-
4444-660-as telefonszamra, az alabbi formatumban.

Parkoldjegy tipus Formatum Példa
Negyed [rendszéam],ne ABC123,ne
Felez6 [rendszam],fe ABC123,fe
Egész [rendszam],eg ABC123,eg
Napi [rendszam],na ABC123,na

2) A rendszer SMS (zenetben értesitést kild a parkolé szelvény
megvasarlasardl, amely tartalmazza a gépjarm( rendszamat, a szelvény
tipusat és arat.

3) A parkoléjegy vasarlds akkor tekintheté sikeresnek, ha a parkoldjegy
megvasarlasarol a visszaigazold SMS megérkezett az Elofizetd telefonjara.
Ennek hianyaban az El6fizet6t pénzbirsag megfizetésére kotelezhetik!

Egyenlegek kezelése
A Nemzeti MobilParkolas szolgaltatas hasznalata esetén:

e Start-Stop jellegl parkolds igénybevétele esetén, a parkolasi zénaban
meghatarozott parkolasi id6tartamra, de legfeljebb 4 o6ranyi idétartamu
parkolasra elegendd 6sszeg,

e Hatarozott id6re torténd parkolds igénybevétele esetén pedig az El6fizetd altal
megadott id6tartamu parkoldsra elegendd 6sszeg (amennyiben az El6fizetd
altal megadott id6tartam a parkolasi zénaban engedélyezett)

ideiglenesen elkilonitésre/zarolasra kerll: az univerzdlis egyenlegen, igy -
figyelemmel a folyamatban 1évé parkolasra — a Nemzeti MobilParkolas Szolgaltatast
igénybe vevl Elbfizeték univerzalis egyenlege a parkolads ideje alatt korlatozottan
hasznalhato fel MobilVasarlasra, Emelt Dijas Szolgaltatasra, illetve egyéb tavkozlési
szolgaltatasok igénybevételére.

Az elklilonités/zarolas a parkolas lezarasarol szo6l96, igazold SMS elklldését kovetden
automatikusan feloldasra kerul.

Dijak
A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatas igénybevételekor a Szolgaltatd — a parkolasi
dij medfizetésén felll - az alabbi dijakat szamitja fel:

e Az SMS-es kommunikacié esetén Elofizeté az SMS-ek elklldéséért a
tarifacsomagjanak megfeleld, a Szolgaltatd halézatan beldl kildott SMS-ek dijat
koteles megfizetni. A szolgaltatas soran igénybe vehetéek a kedvezményesen
felhasznalhaté SMS-ek.
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e Az IVR-on keresztil térténd kommunikacid esetén az El6fizetd ezen hivasokért
a Szolgdltaté haloézatabol, az Elbfizetbnek a tarifacsomagja szerinti, a
Szolgaltatd halézatdba irdnyuld hivas dijat kell megfizetnie.

e A Yettel Alkalmazason keresztil torténd kommunikacié esetén, az El6fizetd, a
Yettel Alkalmazas altal kuldott SMS-ért a tarifacsomagjanak megfeleld, a
Szolgaltatd haldzatan beldl kaldott SMS-ek dijat koteles medfizetni. A
szolgaltatas soran igénybe vehetbek a kedvezményesen felhasznalhaté SMS-ek.

e Folyamatban lév6 — barmely médon inditott — parkolas dijmentesen is leallithaté
a *181# USSD hivassal vagy a *111# USSD hivassal, a Mobilparkolas
menutpontban.

e A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatas igénybe vételekor a fent emlitett dijakon
feltl 115 Ft tranzakcios dij keril kiterhelésre minden sikeresen kezdeményezett
parkolast koévetden.

Altalanos szabalyok
e Egy telefonszamrdl egy id6ében csak egy rendszamra indithaté el, meg, vagy
allithatdé le parkolas. A parkolds meghosszabbitdsa sordn a folyamatban Iévé
parkolas ledllitasra keril, és Uj parkolas kerdl elinditasra.

e A parkolas kezdetét6l szamitott 4 6ra, vagy az adott parkolasi kézszolgaltatast
nyujtd szolgdltatd altal meghatdrozott maximalis parkoldsi id6 elteltével a
parkolas automatikusan leadllitdsra keril, melyrél az El6fizetét értesiti a
MobilVasarlas rendszer.

e A Nemzeti MobilParkolds szolgaltatds az egyes parkolasi terlleteken eltérd
madon és folyamat szerint vehetd igénybe.

e A Nemzeti MobilParkolas szolgaltatas igénybe vételi telefonszamairdl, parkold
automatan feltintetett un. zdna-matricdkon keresztlil kaphat tovabbi
felvilagositast.

e Parkolas inditas kizardlag akkor tekinthetd sikeresnek, amennyiben a parkolas
elinditasat visszaigazold SMS lizenet megérkezik az El6fizet6 telefonjara. Ennek
hidnyaban az El6fizet6t pénzbirsag medfizetésére kotelezhetik, melyért
Szolgaltatét semmilyen felel6sség nem terheli.

BELTERI MOBILPARKOLAS

A Szolgaltato Beltéri MobilParkolds szolgaltatdsa lehetdvé teszi, hogy az El6fizetok
a Mobilvasarlas szolgaltatds keretében, annak feltételei szerint parkolasi
szolgaltatast vehessenek igénybe mobiltelefonon keresztil az erre kijel6lt helyeken.

A Szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetd a parkolas befejezésekor SMS lizenet
segitségével egyenlitheti ki a parkolasi ido ellenértékét.

A szolgaltatas az egyes helyszineken eltéré6 mddon vehetd igénybe.

A Beltéri MobilParkolas szolgaltatas igénybevételekor a Szolgaltatd - a parkolasi dij
megfizetésén felll - az alabbi dijakat szamitja fel:

A szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetdk SMS-ben kommunikalhatnak a
MobilVasarlas szolgaltatas rendszereivel.

Az SMS-es kommunikacido esetén az El6fizetd ezen SMS-ek elklildéséért a
tarifacsomagjanak megfeleld, a Szolgaltatd halézatan belll kildétt SMS-ek dijat
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koteles medgfizetni. A szolgaltatds soran igénybe vehetéek a kedvezményesen
felhasznalhaté SMS-ek.

Beltéri MobilParkolds szolgaltatds igénybevételi lehetdség megvasarlasanak
tranzakcios dija: maximum bruttd 115 Ft/tranzakcié.

Beltéri MobilParkolds esetében a tranzakcids dijrél részletes informaciot a parkolasi
tertileten elhelyezett informaciés anyagok és a Szolgaltatd tajékoztaté anyagai
tartalmaznak.

MoOBIL LOTTO ES TOTO:

A Szolgaltatd a MobilvVasarlas szolgaltatdas keretében elérhetévé teszi a
Szerencsejaték Zrt. altal nyuUjtott egyes termékeket, amelyek pontos korérol,
valamint elérhet0ségik részletes feltételeirdl a Szolgaltatd honlapja tajékoztat.

Az El6fizet6 kizardlag akkor vesz részt a jatékban, ha a jatékban torténd részvételt
igazold SMS a szolgaltatas 1756-0s rovid hivdszamarol az El6fizetd mobiltelefonjara
megérkezik. A Szolgaltatd rogziti, hogy a jaték lebonyolitasa, a jatékban vald
részvétel feltételei, a nyeremény Kkifizetése, valamint a kifizetés feltételei a
Szerencsejaték Zrt. felel6sségi korébe tartoznak, igy altala kerilnek
meghatarozasra, részleteik pedig a Szerencsejaték Zrt. honlapjan érhetéek el.

A nyeremény felvételének Iényeges, elengedhetetlen feltételei a jatékban részt vevo
SIM-kartyahoz vagy eSIM-hez kotéttek, a nyeremény felvételére a Kkartya
hasznaldja jogosult. A Szolgaltatd - az ASZF 13.3.1. pontjara is figyelemmel - nem
vallal felel6sséget a SIM-kartya vagy eSIM elvesztése vagy ellopasa, tovabba annak
jogosulatlan haszndlata, és ekként a nyeremény illetéktelen személy altali
jogosulatlan felvétele miatt. A jatékban vald részvétellel egyidejlleg az El6fizetd
ezen feltételt tudomasul veszi.

SzZiNHAZ — ES KONCERTJEGY VASARLAS:

A szolgaltatas keretében belépdjegyek vasarolhatoak az InterTicket Kft. ajanlataban
szerepld egyes eseményekre. A megvasarolhatd jegyekrdl és azok koltségérdl
bévebb informacid6 a www.jegy.hu oldalon taldlhaté. Az igénybevételekor a
Szolgaltatd 60 Forintos tranzakcios dijat szamol fel jegyenként.

SMSPINCER SZOLGALTATAS:

A szolgaltatas keretében étel és (alkoholmentes) ital vasarolhaté a MultiSMS Kft.-n
keresztiil. A megvasarolhatdé termékekrdl és azok kdltségérdl bévebb informacid a
www.smspincer.hu oldalon taldlhatd. Az igénybevételekor a Szolgaltatd 50 Forintos
tranzakcios dijat szamol fel tranzakciénként.

6.7. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Windows)

A Yettel El6fizetdi Univerzalis Egyenleglk terhére vasarolhatnak termékeket, a
mobil eszkdzikon taldlhatd ,,Windows Aruhdzban”. A Yettel jogosult az Univerzalis
Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni, melyet a
Szolgaltatd honlapjan tesz k6zzé. A vasarlas egyik el6feltétele, hogy az El6fizeto
eszkéze Windows Phone 7.5, vagy ennél magasabb verzidszamu operacids
rendszerrel rendelkezzen.

Fogalmak
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Elad6: A Microsoft, vagy a Microsoft-tal szerzdott természetes, vagy jogi
személy, aki a Windows Aruhaz segitségével a termékét az El6fizets felé értékesiti
és a vasarlasbodl szarmazo vételarat fogadja.

Microsoft: Microsoft Corporation, (székhelye: One Microsoft Way, Redmond WA
98052 USA), valamint lednyvallalatai és tarsasagi érdekeltségei.

Windows Aruhaz: A Microsoft altal mikddtetett olyan virtudlis piactér, amelyen
a termékek azok eladéitdl megvasarolhatdk.

Microsoft-fiok: A Microsoft-fiok egy e-mail cim és egy jelszdé kombinacidja, amely
kozvetlenll Windows Mobile készilékekrdl is létrehozhaté. A fiokba, Windows
Mobile készilékrdl bejelentkezve valik a Windows Aruhaz elérhet6évé.

Termék: Barmely, a Windows Aruhdzban megvasarolhatd digitalis fajl,
alkalmazas, aru, szolgaltatdas vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl,
alkalmazas, mobiltelefon-alkalmazéas, alkalmazason belili jogosultsag, tartalom,
szbveges dokumentum, zene, audio - és egyéb hangfajl, elektronikus konyv,
fénykép, vided), amely a Windows Aruhazban ko&zzétett aron vasarolhatdé meg
annak eladojatol.

Vasarlas: Az az lgylet, amely soran az El6fizetd letolti a terméket (vagy arra
vonatkozd jogosultsagot szerez) a Windows Aruhazbdl, a megfelel6 Windows
Phone operacids rendszerrel rendelkez6 mobiltelefonjara és ezzel egyidejlleg a
Vételarat megfizeti Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.

Vételar: A termék feltlintetett ara, amely magaban foglalja az esetlegesen
kapcsolddé valamennyi dijat, adot és koltséget.

Visszatérités: Az az Ugylet, amelynek keretében a Microsoft a vételarral
megegyezd pénzOsszeg visszautalasat kezdeményezi az El6fizet6 Univerzalis
Egyenlegére.

A vasarlas lebonyolitasanak feltételei
A vasarlas a Windows Phone 7.5, vagy annal magasabb verziédszamu operacids
rendszerrel rendelkezé eszkézokon elérhetd ,Windows Aruhdz” alkalmazas,
segitségével hajthaté veégre. A vasarlast a Microsoft, Microsoft-fiok Iétrehozasahoz
koti, amely sordn az Elofizet6 kotelezi magat a Windows Aruhdz felhasznalasi
feltételeinek elfogadasara.

Az El6fizetd tudomasul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az
El6fizetd hivoszama és Microsoft-fiokja alapjan keril azonositasra. Az El6fizeto
tudomasul veszi és jovahagyja, hogy hivészama, Univerzalis Egyenlegének
bizonyos mértéke azonositasra nem alkalmas méddon a szolgaltatas nyujtasaban
résztvevd partnerek szamara atadasra kerl, illetve a tranzakcido adatai a
Szolgaltatd altal tarolasra kerililnek a vasarlasi jogosultsag ellenérzése, a vasarlas
lebonyolitdsa, valamint Ggyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabdl.

A vasarlasok lebonyolitashoz kilon megrendelésére nincs sziikség. A vasarlas
lehet6sége a Kartyas Elofizetbknek kilén megrendelés nélkll, az El6fizetdi
Szerz6dés megkotésétdl kezdve elérhet6 azzal, hogy a termék vasarlasakor az
alabbi feltételeknek egylttesen teljesulniik kell:
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SMS-kildésre és fogadasra alkalmas Windows Phone 7.5, vagy annal magasabb
verziészamu operacios rendszerrel rendelkez6 eszkoz,

GPRS- vagy adathivas-alapi hozzaférés (a vasarlds soran felhasznalt
adatforgalom az El6fizet6 tarifacsomagjanak megfelel6en keril szamlazara),

a vételar kiegyenlitéséhez elegendd Univerzalis egyenleg,

Microsoft-fiok

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az Elbfizeték a vasarlas lehetOségének tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) kérhetik.

A vasarlas folyamata

A vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi
folyamattdl fliggden a ,,Windows Aruhdaz” alkalmazason keresztll, a termék, majd
a ,Yettel egyenleg” vasarlasi mod kivalasztasaval és a vasarlas jovahagyasaval
torténik. A vételar levonasara, illetve kiszamlazasara csak a vasarlas jovahagyasat
kovetden kertl sor.

A vasarlas soran az El6fizetOk a Szolgaltato iranyaba a vasarlast nem hagyjak jova,
a jovahagyas kizardlag a Windows Aruhaz felliletén torténik.

A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az Elofizet6 erre vonatkozo
bejelentését, azaz letiltasi kérelmét megel6zden) vagy atadasa esetén a Yettel a
jogosultatlan vasarlasokbdl eredd karért felelésséget nem vallal.

A Vételar kiegyenlitése
A Yettel a megvasarolt termék(ek) vételarat a Kartyas El6fizetOk esetén kizardlag
Univerzalis Egyenlege terhére érvényesiti. A termék megvasarldsa soran az
El6fizetének elegendd Univerzalis Egyenleggel kell rendelkeznie a vételar
kiegyenlitéséhez.

Az Univerzdlis Egyenleg feltoltésével az Eldfizetok a feltoltdott 6sszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. Az Univerzalis Egyenlegrol a
vasarlas értéke a vasarlast kovetdéen azonnal levonasra kerdl.

A Yettel e tranzakcié lebonyolitédsakor a jelen Dijszabas 1.1.17. pontja alapjan un.
direct carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér
Uzemeltet6je szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az El6fizetOvel
szemben anélkil, hogy a tranzakcié tartalmat megismerné.

A vasarlastol torténd elallas és a vasarlas torlése (sztornd)
A vasarlas sordn a Microsoft, a Windows Aruhdaz &altalanos szolgaltatas feltételei
szerint jar el. A Yettel ezzel kapcsolatos minden igényt és felel6sséget kizar.

Egyenlegkezelés
Kartyas Elofizet6k esetén a megvasarolt termékek értékének levonasa kizardlag az
Univerzalis Egyenlegbdl torténik.

Amennyiben az El6fizet6 Univerzalis Egyenlegén talalhat6 6sszeg nem elegendd a
vételar kifizetéséhez, Ugy a vasarlasi igényt a Windows Aruhaz elutasitja. Az
El6fizet6 feleldssége meggy6z6édni arrdl, hogy a termék(ek) ellenértéke Univerzalis
Egyenlegébdl megdfizethet6, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdl eredd esetleges
karért a Yettel nem vallal felel6sséget.
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Amennyiben a megvasarolni kivant termék értéke magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan kozzétett Osszeghatar, Ugy a vasarlas elutasitasra
kerul.

A vasarlas bizonylatolasanak modja

Az El6fizet6k a vasarlasrdl az altalanos forgalmi adoé elszamoldsara alkalmas
bizonylatot (szamlat) kdzvetlenll a vasarlasi folyamatban résztvevod, a
szolgaltatast nyujtoé Eladoktol igényelhetnek. A Yettel a vasarlas tényét szamlajan,
mint az altalanos forgalmi adérdl sz6lé 2007. évi CXXVII. térvény hatalyan kivili
tételként szerepelteti.

i\;térés Kartyas Elofizetésrol Szamlas Elofizetésre
Attérés esetén és a szolgaltatas lemondasakor az El6fizetd hivoszama és a Google-
fidk szétvalasztasra keril, azaz a Vasarlast, Microsoft-fiok a tortén6 bejelentkezés
utan, az elofizetdi hivészam és a Microsoft felhasznaldi fiok tarsitasat kovetden
lehet kezdeményezni.

Atiras
Atirds esetén (tulajdonosvaltds) és a szolgaltatds lemondédsakor az El6fizetd
hivészdma és a Microsoft-fiok szétvalasztasra keril, azaz a vasarlast Ujabb,
Microsoft-Fiokba torténd bejelentkezés utan lehet kezdeményezni. Az El6fizeto
tudomasul veszi, hogy a Microsoft-Fidk és az El6fizetd hivészama tényleges
szétvalasztasara - a Microsoft oldalan fennallé - technikai okokra tekintettel csak
a késziléken a gyari beadllitdsok visszaallitasa esetén keril sor azonnal.
Amennyiben a készliléken a gyari beallitdsok nem kerlinek visszaallitasra, ugy
El6fizet6 hivoszama és a Microsoft-Fiok a szétvalasztastdél szamitott 24 6ra mulva
valik szét. Ilyen esetben a készllékrdl inditott vasarlasokat a rendszer az El6fizet6
hivoszamahoz kéti, melyeket az El6fizetd koteles megfizetni.

Az elofizetés megsziinése
Amennyiben a Kartyas el6fizetés egyenlegfeltdltés hianyaban szlinik meg, a fel
nem hasznalt Univerzalis egyenleget a Yettel az ASZF 12.3.1. pontja szerint
visszatériti (,Kartyas visszatérités”).

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve moddositasa a Yettel Fiok
feliileteken keresztiil

Az El6fizetbknek lehet6ségliik van a vasarlasi tranzakciokhoz kapcsolédd
informacidk elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos bedllitdsok elvégzésére,
valamint moddositdsara a Yettel Fiok fellileten. A Yettel Fidk fellleten toérténd
maddositasbdl eredd felel6sség minden esetben az El6fizet6t terheli.

Panaszkezelés
A szolgaltatdas soran vasarolt termék tekintetében az Elofizetdk panasszal
kozvetlenill az eladdkhoz, valamint a vasarlas soran az eladdktol kapott e-mail
cimen fordulhatnak.
A Yettel a vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl: a megvasarolt alkalmazas nem
mukodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizardlag tdjékoztatd jellegl
informacidt ad a vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetend6 dijak

A szolgadltatas id6szaki eldfizetési dija: A szolgaltatas dij mentes.
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A szolgaltatas hasznalati dijai
- A szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetok adatkapcsolaton keresztil
kommunikalhatnak a Windows Aruhaz rendszerével, amely soran az El6fizet6 a
GPRS- vagy adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfelel6 hasznalati dijat
koteles medfizetni.

A termék vételara
- A hasznalati dijon felll, az El6fizet6k kotelesek megfizetni a megvasarolt
termékek vételarat is.

6.8. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Google)

A Yettel ElbfizetSi Univerzalis Egyenlegiik terhére vasarolhatnak termékeket és
vehetnek igénybe szolgaltatasokat a ,Play Aruhazban”. A Yettel jogosult az
Univerzdlis Egyenleg terhére tortén6 egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni,
melyet a Szolgaltaté honlapjan tesz kdzzé.

Fogalmak

Eladé: a Google, vagy a Google-el szerz6dott természetes, vagy jogi személy, aki
a Google Play segitségével a Terméket az El6fizeto felé értékesiti és a Vasarlasbol
szarmazo Vételarat fogadja.

Google: a Google Inc. (székhelye: 1600 Amphiteatre Parkway, Mountain View, CA
94043 USA), valamint lednyvallalatai és érdekeltségei.

Play Aruhaz (Play Store): a Google tulajdondban Iév3 és a Google Aaltal
m(ikodtetett olyan elektronikus piactér, amely lehet6éséget ad az Elofizetdk
szamara Termékek kikeresésére és Android operacids rendszerrel rendelkez6
eszkodzre torténd letoltésére.

Google Fidk: Egy e-mail cim és egy jelszé6 kombinacidja, amely kdzvetlenl
Android operacids rendszerrel rendelkezd készilékekrdl is |étrehozhatd.

Yettel polc: a Szolgaltaté sajat Google Play oldalon keresztil népszer(siti sajat,
illetve Eladé Termékeit.

Termék: barmely, a Play Aruhdzban megvéasarolhaté digitalis fjl, alkalmazas, aru,
szolgaltatds vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl, alkalmazas, mobiltelefon-
alkalmazas, alkalmazason bellli jogosultsag, tartalom, szoveges dokumentum,
zene, audio- €s egyéb hangfajl, elektronikus kényv, fénykép, vided), amelynek a
Play Aruhazban kozzétett aron vasarolhaté meg annak Eladdjatél.

Vasarlas: az az ugylet, amely soran az El6fizetd letdlti a Termeket (vagy arra
vonatkozo jogosultsagot szerez) a Play Aruhazbdl, a megfeleld Android operacids
rendszerrel rendelkez6 eszkdzre és ezzel egyidejlleg a Vételdarat medfizeti a
Yettelnél vezetett Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.

Vételar: a Termék Play Aruhdzban feltiintetett ara, melyet a Google, illetve az
Eladd hataroz meg. A Yettel kizarélag a Termék aranak elszamolasa soran m(ikodik
kozre, erre tekintettel Elofizet6 tudomasul veszi, hogy a Termékek Vételdranak
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feltlntetéséért, pontossagaért Yettel nem felel, azért a feleldsségét kizarja. A
Yettel az Univerzdlis Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat
meghatarozni, melyet a Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé.

Visszatérités: az az Gigylet, amelynek keretében a Google a Vételarral megegyez6
pénzosszeg visszautaldsat kezdeményezi az El6fizetd Univerzdlis Egyenlegére.

A szolgaltatas igénybe vétele

A Vasarlas, Android operacios rendszerrel rendelkezd eszkézon elérhetd ,Play
Aruhdz” alkalmazas segitségével hajthatd végre. A szolgaltatds hasznalatat a
Google az El&fizetd regisztracidjahoz és felhasznaldi fiok létrehozasahoz kéti,
amely soran az El6fizetd kotelezi magat a Play Aruhaz felhasznalasi feltételeinek
elfogadasara. A szolgdltatds igénybevétele sordn az el6fizetd hivészama és a
Google felhasznaldi fidk, a szolgaltatast igénybe vevo készilékrdl kiildott dijmentes
SMS alapjan tarsitasra keril (kivéve roaming-ot hasznalé El6fizetOk esetében,
amely esetben az eldfizet6 a tarifacsomagjanak megfeleld roaming SMS dijat
fizeti). A tarsitasra tdébb alkalommal is szlikséges lehet.

Az El6fizetd tudomasul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az
El6fizetd hivoszama és Google-fidkja alapjan keril azonositasra. Az El6fizetd
tudomasul veszi és jovahagyja, hogy hivészama, Univerzalis Egyenlegének
bizonyos mértéke azonositasra nem alkalmas mddon a szolgaltatds nyujtasaban
résztvevo partnerek szamara atadasra kerll a vasarlasi jogosultsag ellenbrzése, a
Vasarlas lebonyolitasa, valamint lgyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabol.

A Vasarlasok lebonyolitashoz kiilon megrendelésére nincs sziikség. A Vasarlas
lehetOsége kiilon megrendelés nélkil, az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl kezdve
elérhetové valik azzal, hogy a Termék vasarlasakor az alabbi feltételeknek
egyuttesen teljestlnitk kell:

SMS-kildésre és fogadasra alkalmas Android operacios rendszerrel rendelkez6
eszkoz,

GPRS- vagy adathivas-alapu hozzaféréssel rendelkeznek (a vasarlas soran
felhasznalt adatforgalom az El6fizetd tarifacsomagjanak megfeleléen kerdl
szamlazara),

a Vételar kiegyenlitéséhez elegendd Univerzalis egyenleggel rendelkeznek,
Google-fiok

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az Elbfizeték a Vasarlas lehetéségenek tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) és Yettel Fidk fellleten keresztil kérhetik.

A Vasarlas folyamata

A Vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi
folyamattdl fliggéen a ,Play Aruhaz” alkalmazason keresztlil, a Termék, majd a
.Yettel egyenleg” vasarlasi mod kivalasztasaval és a Vasarlas jovahagyasaval
torténik. A Vételar levondasara, illetve kiszamlazasara csak a Vasarlas jovahagyasat
kovetden kertl sor.

A Vasarlas soran az El6fizet6k a Szolgaltato iranyaba a Vasarlast nem hagyjak jova,
a jévahagyas kizardlag a ,Play Aruhaz” fellletén torténik. A szolgaltatas soran a

Y4

vasarlas kimenetelérdl SMS (izenet is tajékoztatja az El6fizet6t.
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A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az Elofizeté erre vonatkozo
bejelentését, azaz letiltasi kérelmét megelézben), ataddsa, vagy a Google fidk
illetéktelen hozzaférése esetén a Szolgaltatd a jogosultatlan hasznalatbdl eredd
karért felel6sséget nem vallal.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Google jogosult indoklas nélkil az egyes
tranzakciokat megtagadni, a Yettel egyenleg terhére torténd vasarlast, korlatozni,
felfiggeszteni, vagy torélni, amelyre a Szolgdltatonak nincs befolyasa. Ilyen
esetben kizarélag a Google tud felvildgositast adni El6fizet6é részére eljarasa
indokardl.

El6fizetd tudomasul veszi azt is, hogy a Yettel sajat dontése alapjan jogosult a
szolgaltatast (az egyes tranzakcidkat) felfliggeszteni, vagy korlatozni.

A Vasarlas kiegyenlitése

A Yettel a megvasarolt Termék(ek) Vételarat a Kartyas Elofizet6k esetén kizardlag
Univerzdlis Egyenlege terhére érvényesiti. A Termék megvasarldsa soran az
El6fizetdnek elegendd Univerzadlis egyenleggel kell rendelkeznie a Vételar
kiegyenlitéséhez.

Az Univerzdlis Egyenleg feltoltésével az Elofizet6k a feltdltott 6sszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. Az Univerzalis egyenlegrdl a
Vasarlas értéke a Vasarlast kovetden azonnal levonasra kerdil.

A Yettel e tranzakcié lebonyolitdsakor a jelen Dijszabas I.1.17. pontja alapjan un.
direct carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér
Uzemeltet6je szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az ElbfizetOvel
szemben anélkil, hogy a tranzakcié tartalmat megismerné.

A vasarlastol torténd elallas és a vasarlas torlése (sztornd)
A Vasarlas soran a Google, a Play Aruhaz altalanos szolgaltatas feltételei szerint
elére meghatarozott id6ablakot biztosit az Elofizeto felé a vasarlastdl torténd
elallasra, valamint a vasarlas torlésére, amely soran a Google kezdeményezi a
Termék Vételdranak Visszatéritését. A szolgaltatas soran a vasarlas kimenetelérdl
SMS lizenet is tajékoztatja az El6fizetot.

Egyenlegkezelés
Kartyas El6fizet6k esetén a megvasarolt Termékek értékének levonasa kizardlag
az Univerzalis Egyenlegbdl torténik.

Amennyiben az El6fizetd Univerzalis Egyenlegén talalhat6 6sszeg nem elegendd a
Vételar kifizetéséhez, Ugy a vasarlasi igényt a Play Aruhaz elutasitja. Az El6fizetd
feleldssége meggy6z6dni arrdl, hogy a Termék(ek) ellenértéke Univerzalis
Egyenlegébdl megdfizethet6, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdl eredd esetleges
karért a Yettel nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a megvasarolni kivant Termék Vételara magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan kozzétett 6sszeghatar, igy a Vasarlas Yettel El6fizetdi
Univerzalis Egyenleg terhére nem hajthatd vegre, ezen fizetési lehetéséget nem
kindlja fel a Play Aruhaz El6fizetd részére.

A vasarlas bizonylatolasanak moddja
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Az Elofizet6k a vasarlasrol az altaldnos forgalmi add elszamoldsara alkalmas
bizonylatot (szamlat) kozvetlenil a vasarlasi folyamatban résztvevd, a szolgaltatast
nyujté Eladdéktdl igényelhetnek. A Yettel a vasarlas tényét szamldjan, mint az
altaldnos forgalmi adordl sz6élé 2007. évi CXXVII. torvény hatalyan kivili tételként
szerepelteti.

i\;térés Kartyas Elofizetésrol Szamlas Elofizetésre
Attérés esetén és a szolgdltatds lemondasakor az El6fizetd hivészama és a Google-
fiok szétvalasztasra keril, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba térténd bejelentkezés
utan, az el6fizetdi hivoszam és a Google felhasznaldi fiok tarsitasat kdvetden lehet
kezdeményezni.

Atiras
Atirds esetén (tulajdonosvaltds) és a szolgaltatds lemondédsakor az El6fizetd
hivészama és a Google-fidk szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba
torténd bejelentkezést utan, az eldfizetdi hivészam és a Google felhasznaldi fidk
tarsitasat kdovetden lehet kezdeményezni.

Az elofizetés megsziinése
Amennyiben a Kartyas el6fizetés egyenlegfeltdltés hianyaban szlinik meg, a fel
nem hasznalt Univerzdlis egyenleget a Yettel az ASZF 12.3.1. pontja szerint
visszatériti (,Kartyas visszatérités”). Az Elofizetd hivdoszama és a Google-fidk
szétvalasztasra kerdl.

Szamcsere és SIM vagy eSIM csere
Szamcsere és SIM vagy eSIM csere esetén az El6fizetd hivoszama és a Google-fidk
szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Google-Fidkba térténd bejelentkezés utan,
az el6fizet6i hivoszam és a Google felhasznaldi fidk tarsitasat kovetben lehet
kezdeményezni.

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve mdédositasa a Yettel Fidk
feliileteken keresztiil

Az El6fizet6knek lehetOségiik van a vasarlasi tranzakciokhoz kapcsolddd
informacidk elérésére és a szolgaltatdssal kapcsolatos beallitasok elvégzésére,
valamint moddositasara a Yettel Fidk fellleten. A Yettel Fiok fellleten torténd
maodositasbdl eredd felelésség minden esetben az El6fizet6t terheli.

Panaszkezelés

A szolgaltatas soran vasarolt Termék tekintetében az El6fizetOk panasszal
kozvetlenill az Eladékhoz, (a Vasarlas soran az Eladdktol kapott e-mail cimen),
valamint a https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Yettel a Vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl: a megvasarolt alkalmazas nem
mukodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizardlag tdjékoztatd jellegl
informacidt ad a Vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetend6 dijak
A szolgaltatas id6szaki elofizetési dija: A szolgdltatas dijmentes.

A szolgaltatas hasznalati dijai
- A szolgaltatas igénybevétele soran az Eléfizet6k adatkapcsolaton keresztdl
kommunikalhatnak a Play Aruhaz rendszerével, amely soran az El6fizetd a
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GPRS- vagy adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfeleld hasznalati dijat
koteles medfizetni.

A termék Vételara
- A haszndlati dijon felll, az El6fizet6k kotelesek megfizetni a megvasarolt
termékek Vételarat is.

El6fizet6 hivészama és a Google felhasznaldi fidk tarsitasa
A szolgaltatas igénybevétele soran az eléfizetd hivoszama és a Google felhasznaloi
fiok, a szolgaltatast igénybe vevd készllékrdl kildétt dijmentes SMS alapjan
tarsitasra keril (kivéve roaming-ot hasznald El6fizetOk esetében, amely esetben az
el6fizet6 a tarifacsomagjanak megfelelé roaming SMS dijat fizeti). A tarsitasra tébb
alkalommal is szikséges lehet.

6.9. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Samsung)

A Yettel El6fizet6i Univerzalis Egyenleglik terhére vasarolhatnak termékeket és
vehetnek igénybe szolgaltatasokat a ,Galaxy Apps” aruhazban. A Yettel jogosult az
Univerzalis Egyenleg terhére tortén6 egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni,
melyet a Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé.

Fogalmak

Eladé: a Samsung, vagy a Samsunggal szerz6dott természetes, vagy jogi személy,
aki a Galaxy Apps segitségével a Terméket az Eldfizetd felé értékesiti és a
Vasarlasbdl szarmazo Vételarat fogadija.

Samsung: a Samsung Electronics Co. Ltd., valamint lednyvallalatai és
érdekeltségei.

Galaxy Apps (Samsung Galaxy Apps aruhaz): a Samsung tulajdonaban Iévé olyan
elektronikus piactér, amely lehet6séget ad az El6fizetdk szamara Termékek
kikeresésére és Android operacids rendszerrel rendelkez6 mobiltelefonra térténd
letoltésére.

Samsung Fidk: Egy e-mail cim és egy jelszé6 kombinacidja, amely kdzvetlenl
Android operaciés rendszerrel rendelkez6 készilékekrdl is |étrehozhatd. A fidkba,
Android operacios rendszerrel rendelkezd készilékrdl bejelentkezve valik a Galaxy
Apps elérhet6vé.

Termék: barmely, a Galaxy Apps aruhazban megvasarolhaté digitalis fajl,
alkalmazas, aru, szolgaltatds vagy jogosultsag (pl.: elektronikus adatfajl,
alkalmazas, mobiltelefon-alkalmazas, alkalmazason belili jogosultsag, tartalom,
szbveges dokumentum, zene, audio - és egyéb hangfajl, elektronikus kdnyv,
fénykép, vided), amelynek a Galaxy Apps aruhazban kozzétett aron vasarolhato
meg annak Eladojatol.

Vasarlas: az az Ugylet, amely soran az El6fizetd letolti a Terméket (vagy arra
vonatkozd jogosultsagot szerez) a Galaxy Apps aruhazbdl, a megfeleld Android
operacios rendszerrel rendelkezd mobiltelefonjara és ezzel egyidejlileg a Vételarat
medgfizeti a Yettelnél vezetett Univerzalis Egyenlegbdl torténd levonassal.
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Vételar: a Termék feltlintetett ara, amely magaban foglalja az esetlegesen
kapcsoldédd valamennyi dijat, adot és koltséget. A Yettel jogosult az Univerzdlis
Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni, melyet a
Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé.

A szolgaltatas igénybe vétele

A Vasarldas, Android operacidos rendszerrel rendelkez6 okostelefonokon,
tablagépeken és egyéb eszktzokén elérheté ,Galaxy Apps” alkalmazas
segitségével hajthatd végre. A szolgaltatas hasznalatat a Samsung az El6fizeto

a4

kotelezi magat a Galaxy Apps felhasznalasi feltételeinek elfogadasara.

Az El6fizet6 tudomasul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy a vasarlas soran az
El6fizetd hivészama és Samsung-fidkja alapjan kerll azonositasra. Az El6fizetd
tudomasul veszi és jovahagyja, hogy hivészama, Univerzalis Egyenlegének
bizonyos mértéke azonositasra nem alkalmas mddon a szolgaltatds nyujtasaban
résztvevo partnerek szamara atadasra kerll a vasarlasi jogosultsag ellenbrzése, a
Vasarlas lebonyolitasa, valamint lgyfélszolgalati tevékenység ellatasa céljabol.

A Vasarlasok lebonyolitdshoz kiilon megrendelésére nincs szikség. A Vasarlas
lehet6sége a Kartyas Elofizet6knek El6fizetéknek kilén megrendelés nélkil, az
El6fizetOi SzerzO0dés megkdtésétdl kezdve elérhetdvé valik azzal, hogy a Termék
vasarlasakor az alabbi feltételeknek egylittesen teljestlniik kell:

- SMS-kildésre és fogadasra alkalmas Android operacids rendszerrel rendelkezd
eszkoz,

- GPRS- vagy adathivas-alapu hozzaféréssel rendelkeznek (a vasarlas soran
felhasznalt adatforgalom az El6fizetd tarifacsomagjanak megfeleléen kerdl
szamlazara),

- a Vételar kiegyenlitéséhez elegend6 Univerzalis egyenleggel rendelkeznek,

- Samsung-fiok

A vasarlas lehetoségének tiltasa
Az El6fizetbk a Vasarlas lehetdségének tiltasat és lemondasat a Yettel Telefonos
Ugyfélszolgalatan (1220) és Yettel Fidk fellleten keresztil kérhetik.

A Vasarlas folyamata

Az Vételar kiegyenlitésének feltétele a vasarlas jovahagyasa, amely a vasarlasi
folyamattdl fliggéen a ,Galaxy Apps” alkalmazason keresztiil, a Termék, majd a
~Mobilfizetés Yettel egyenleg” vasarlasi modd kivalasztasaval és a Vasarlas
joévahagyasaval torténik. A Vételdr levonasara, illetve kiszamlazdsara csak a
Vasarlas jévahagyasat kovetben keril sor.

A Vasarlas soran az El6fizetOk a Szolgaltatd iranyaba a Vasarlast nem hagyjak jéova,
a joévahagyas kizardlag a ,Galaxy Apps” fellletén torténik. A szolgaltatas soran a

Y4

vasarlas kimenetelérdl SMS (izenet is tajékoztatja az El6fizet6t.

A SIM-kartya vagy eSIM elvesztése, ellopasa (az El6fizetd erre vonatkozd
bejelentését, azaz letiltasi kérelmét megel6zden), atadasa, vagy a Samsung fidk
illetéktelen hozzaférése esetén a Szolgaltatd a jogosultatlan hasznalatbdl eredo
karért felel6sséget nem vallal.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Samsung jogosult indoklas nélkil az egyes
tranzakciokat megtagadni, a Yettel egyenleg terhére torténd vasarlast, korlatozni,
felfliggeszteni, vagy torélni, amelyre a Szolgaltatonak nincs befolyasa. Ilyen
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esetben kizarélag a Samsung tud felvildgositast adni El6fizetd részére eljarasa
indokardl.

El6fizetd tudomasul veszi azt is, hogy a Yettel sajat dontése alapjan jogosult a
szolgaltatast (az egyes tranzakcidkat) felfliggeszteni, vagy korlatozni.

A Vasarlas kiegyenlitése
Kartyas El6fizetOk esetén kizardlag Univerzalis Egyenlege terhére érvényesiti. A
Termék megvasarlasa soran az El6fizetének elegendd Univerzalis egyenleggel kell
rendelkeznie a Vételar kiegyenlitéséhez.
Az Univerzadlis Egyenleg feltdltésével a Kartyas ElofizetOk a feltoltott 6sszeg erejéig
vasarolhatnak és vehetnek igénybe szolgaltatasokat. Az Univerzadlis egyenlegrol a
Vasarlds értéke a Vasarlast kévetden azonnal levonasra kerdil.
A Yettel e tranzakcié lebonyolitasakor a jelen Dijszabas 1.1.17. pontja alapjan un.
direct carrier billing fizetési szolgaltatast nyujt, amely soran az online piactér
Uzemeltet6je szamara érvényesiti a megvasarolt termék dijat az El6fizetOvel
szemben anélkll, hogy a tranzakcié tartalmat megismerné.

Egyenlegkezelés

Kartyas El6fizet6k esetén a megvasarolt Termékek értékének levonasa kizardlag az
Univerzalis Egyenlegbdl torténik.

Amennyiben az Elofizet6é Univerzalis Egyenlegén taldlhaté 6sszeg nem elegendd a
Vételar kifizetéséhez, gy a vasarlasi igényt a Galaxy Apps elutasitja. Az El6fizeto
feleldssége meggydzOédni arrdl, hogy a Termék(ek) ellenértéke Univerzalis
Egyenlegébdl medfizethetd, az ezzel kapcsolatos mulasztasbdél ered6é esetleges
karért a Yettel nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a megvasarolni kivant Termék Vételara magasabb, mint a Yettel altal
megallapitott és honlapjan kdzzétett 6sszeghatar, Ugy a Vasarlas Yettel El6fizetdi
Univerzalis Egyenleg terhére nem hajthaté végre, ezen fizetési lehetéséget nem
kindlja fel a Galaxy Apps Elo6fizetd részére.

A vasarlas bizonylatolasanak madja

El6fizetOk a vasarlasrol az altalanos forgalmi add elszamolasara alkalmas bizonylatot
(szamlat) kozvetlenll a vasarlasi folyamatban résztvevl, a szolgaltatast nyudijtéd
Eladdéktol igényelhetnek. Yettel a vasarlas tényét szamldjan, mint az altaldnos
forgalmi adordl szélé 2007. évi CXXVII. torvény hatalyan kivili tételként
szerepelteti.

I,f\ttérés Kartyas Elofizetésrol Szamlas Elofizetésre

Attérés esetén és a szolgaltatds lemondasakor az El6fizetd hivoszama és a
Samsung-fiék szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Samsung-fidkba térténd
bejelentkezés utan, az el6fizetGi hivoszam és a Samsung felhasznaloi fidk tarsitasat
kévetden lehet kezdeményezni.

Atiras

Atirds esetén (tulajdonosvaltds) és a szolgaltatds lemondasakor az El6fizetd
hivészama és a Samsung-fidk szétvalasztasra keril, azaz a Vasarlast, Samsung-
fiokba torténé bejelentkezés utan, az eldfizet6i hivészam és a Samsung
felhasznaldi fidk tarsitasat kovetden lehet kezdeményezni.

Az elofizetés megsziinése
Amennyiben a Kartyas el6fizetés egyenlegfeltdltés hianyaban szlinik meg, a fel
nem hasznalt Univerzdlis egyenleget a Yettel az ASZF 12.3.1. pontja szerint
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visszatériti (,Kartyas visszatérités”). Az El6fizetd hivoszama és a Samsung-fidk
szétvalasztasra kerdl.

Szamcsere és SIM vagy eSIM csere
Szamcsere és SIM vagy eSIM csere esetén az El6fizeté hivdszdma és a Samsung-
fiok szétvalasztasra kerll, azaz a Vasarlast, Samsung-Fiokba torténo bejelentkezés
utan, az el6fizetdéi hivoszam és a Samsung felhasznaldi fidk tarsitdsat kdvetben
lehet kezdeményezni.

A szolgaltatas feltételeinek beallitasa, illetve médositasa a Yettel Fidk
feliileteken keresztiil

Az El6fizetéknek lehetéségiik van a vasarlasi tranzakcidkhoz kapcsoldodd
informacidk elérésére és a szolgaltatassal kapcsolatos bedllitdsok elvégzésére,
valamint moddositdsara a Yettel Fiok fellileten. A Yettel Fidk fellleten toérténd
maodositasbdl eredd felelésség minden esetben az El6fizetdt terheli.

Panaszkezelés

A szolgadltatas soran vasarolt Termék tekintetében az El6fizetOk panasszal
kozvetlenill az Eladékhoz, (a Vasarlas soran az Eladdktol kapott e-mail cimen),
valamint a https://help.content.samsung.com/csweb/main/main.do oldalon
fordulhatnak.

A Yettel a Vasarlassal kapcsolatos panaszokat (pl. a megvasarolt alkalmazas nem
mUkodik a telefonon), kérdéseket nem kezeli, kizardlag tajékoztatd jellegl
informacidt ad a Vasarlas részléteirdl.

A szolgaltatas igénybevétele soran fizetendo dijak

A szolgaltatas idOszaki elbfizetési dija: A szolgaltatas dij mentes.

A szolgaltatas hasznalati dijai:
A szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetbk adatkapcsolaton keresztil
kommunikalhatnak a Galaxy Apps rendszerével, amely soran az El6fizet6 a GPRS-
vagy adathivas-alapu tarifacsomagjanak megfelel6 hasznalati dijat koteles
medfizetni.

A termék Vételara:
A hasznalati dijon felll, az El6fizetok kotelesek megfizetni a megvasarolt termékek
Vételarat is.

El6fizet6 hivészama és a Samsung felhasznaldi fiok tarsitasa:
A szolgaltatas igénybevétele soran az el6fizetd hivoszama és a Samsung felhasznaloi
fiok, a szolgdltatast igénybe vevd készllékrdl kialdott dijmentes SMS alapjan
tarsitasra kertl (kivéve roaming-ot hasznal6 El6fizet6k esetében, amely esetben az
elofizet6 a tarifacsomagjanak megfelel6 roaming SMS dijat fizeti). A tarsitasra tobb
alkalommal is szikséges lehet.

6.10. Mobil-tartalomszolgaltatas

Az El6fizet6é kizarélag az ASZF 7. pontjaban leirt Univerzalis egyenleg terhére
jogosult a Mobil-tartalomszolgaltatdsok megvasarlasara, és ehhez megfeleld
fedezettel kell rendelkeznie Univerzalis egyenlegén.

Ha az El6fizet6 nem hozott |étre feltdltéssel Univerzalis egyenleget, a szolgaltatast
nem tudja hasznalni.

6.10.1. EMELT DIJAS SZOLGALTATASOK (EDSZ)
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Az EDSZ az arra kijel6lt hivoszamokon elérhetd értékndvelt szolgaltatas, ami a
Szolgaltaténal jelen ASZF idopontjaban kizardlag hanghivas alapon érhet6 el. Az
igénybevételéhez Szamlas Elofizet6 esetén hitelkeret (Univerzdlis egyenleg),
Kartyas Elofizetés esetén pedig az El6fizetd altal feltdltott Univerzalis egyenleg
szlikséges. A szolgaltatasok arat a Szolgaltaté dijzonakban hatarozza meg.

Kulfoldrél kezdeményezett hivas esetén az EDSZ dijai a belfdldi igénybevétellel
megegyez6 modon keriilnek levondsra és nem tartalmazzak a kilféldi szolgaltato
altala hivasért felszamolt roaming dijat, ami a tobbi roaming dijjal egyltt a havi
szamla részeként keril kiszamlazasra.

Az El6fizetd jogosult az EDSZ letiltdsara. Ez tobb modon lehetséges: tilthatja az
0sszes Emelt Dijas Szolgaltatashoz valé hozzaférést egyben, vagy megrendelheti a
feln6tt tartalomszolgaltatdsok tiltads szolgaltatast. Ezek az emlitett szolgaltatasok
igénybe vételét generdlisan tiltjdk, azaz a tiltas feloldasdig ezek a szolgaltatasok
egyaltaldan nem vehetbéek igénybe. A szolgaltatas tiltdsa nem azonos a
Tartalomszolgaltaténal kezdeményezett szolgaltatas-lemondassal, amely kizardlag
a konkrét Tartalomszolgaltatds, ill. konkrét Tartalomszolgaltatd szolgaltatasainak
igénybe vételét szlinteti meg.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatas kizarélag 18 éven felili El6fizetdink szamara hozzaférheto,
amennyiben megfelelnek a meghatarozott feltételeknek, illetve rendelkeznek
megfelel6 funkcidju mobiltelefonnal.

Az EDSZ szolgaltatas teljes igénybevételére kizardlag az az El6fizet6 jogosult, aki
e nem esett késedelembe az El6fizet6i Szerz6désben foglalt kotelezettségek
tekintetében,
e rendelkezik az EDSZ igénybevételéhez sziikséges, megfeleld fedezetet
biztosité Univerzalis egyenleggel,
elofizetésén nem kerdlt tiltdsra az EDSZ, illetve a felndtt tartalomszolgaltatas,
e betoltotte a 18. életévét és kérte a korlatozas feloldasat.

Az EDSZ-hez valé hozzaférés tiltasa , illetve Ujraaktivalasa postai dton, és e-
mailben, illetve személyesen, Szolgaltatd Ertékesitési Pontjain kérhetd. Az EDSZ
letiltdsara és Ujraaktivalasara minden Ugyfélszolgalati csatornan lGgyfél-azonositas
utan van lehetdség.

Amennyiben a szolgaltatas tiltasakor az El6fizetd egyenlegén - az Univerzalis
egyenleg feltéltése eredményeként — az EDSZ igénybevételéhez elegendd 6sszeg
maradt, Ugy azt a szolgaltatas Ujraaktivalasakor felhasznalhatja.

Amennyiben a Szolgaltatd szamtartomanyaban a tartalomszolgaltatd nydijtja az
EDSZ-t, az igénybevétel biztositdsa érdekében a Szolgaltatd tovabbitja a beérkez6
Uzenetet a m(ikodtet6 tartalomszolgaltatonak. Az atadashoz a részt vevd El6fizetok
a szolgaltatas igénybevételével jarulnak hozza. A szolgaltatas igénybevétele tehat a
beérkez6 Gzenet tovabbitdsahoz (az El6fizetd hivészamanak, az lizenet tartalmanak
és az uUzenetklldés idOpontjanak atadasahoz) vald hozzajaruldsnak mindsil,
tekintettel arra, hogy a szolgaltatas igénybevétele masként nem biztosithatd.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
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% Amennyiben az El6fizets letiltotta az EDSZ igénybevételét az ennek feltételei
k6zott emlitett Ggyfél-azonositassal, Ugy az EDSZ-t nem tudja igénybe venni.

% Az Emelt Dijas Szolgaltatasok tiltasra keriilnek minden 18. életévet be nem
toltott elofizetd esetében és a korlatozas kizardlag a 18. életév betoltése utan
oldhato fel.

Az Emelt dijas szolgaltatasok igénybevételénél a Szolgaltaté altal nyujtott
Feltoltokartya-kedvezmények, tovabba egyéb hivas- és SMS-dij kedvezmények nem
érvényesek.

A 06 90 xxx xxx-es szamokon kizarélag felnétt tartalmu, illetve az 1.000 forint
egységarat meghaladd aru emelt dijas szolgaltatdasok vehetdek igénybe.

A 06 91 xxx xxx-es, illetve az alabb felsorolt egyéb szamokon - négy-, illetve
Otjegyld rovidszamokon - kizardolag azok az emelt dijas megkilonboztetett
szolgaltatasok érhetbéek el, melyek nem minGsilnek feln6tt tartalomnak. A
164/2005. Kormanyrendelettel is egyezden e hivasokért, SMS lzenetekért fizetendd
dijak legmagasabb 6sszege 1.000 forint. Ez alapjan a Szolgaltatd jogosult a hivast
az 1.000 forintos legmagasabb dij elérésekor megszakitani.

Felnott tartalomnak mindsiil az a szolgaltatds, amelynek meghatdrozé eleme a
szexualitas és/vagy az erdszak.

6.10.1.1. SMS ALAPU SZOLGALTATASOK

A Szolgaltatd a jelen ASZF idépontjéban nem nyujt SMS alapt emelt dijas
szolgaltatast.

[ ]
6.10.1.2. HANG ALAPU SZOLGALTATASOK
A. Audiofix (esemény dijas):

o Eseménydijas szamlazasu szolgaltatas alatt azt értjik, amikor az eléfizetd
egy 90-91-es szamra kezdeményezett telefonhivassal éri el a megadott
szolgaltatast. E szolgaltatasok végzddtetéseként az El6fizeté éléhangos
partnert (pl. TV-s szavazasok), vagy egy végberendezést jellemzéen egy IVR-
t (automata menilrendszert) ér el, ahol késziiléke billentyli segitségével
valaszthatja ki a szamara megfeleld menilipontot.

e Az eseménydijas szamlazasu szolgaltatdsok minden esetben olyan
szolgaltatast takarnak, melyek elszamolasa magahoz az eseményhez kotodik,
azaz az elofizet6 abban az esetben fizet, ha a hivas végzddtetésre kerilt,
fliggetlendl attél, mennyi ideig veszi igénybe a szolgaltatast.

o Sikeres hivasnak mindsil minden olyan hivas, amely soran a hivd és hivott
fél kozott létrejon a beszédkapcsolat (automata vagy él6hangos).

B. Audiotext (perc alapi):

e Hivas alapu szolgaltatas alatt azt értjik, amikor az el6fizetd egy 90 és 91-es
hivészamra kezdeményezett telefonhivassal éri el a megadott szolgaltatast.
Ezek a szolgdltatdasok lehetnek olyan szolgdltatdasok, melyek
végzOdtetéseként az El6fizetd kozvetlenll és kotetlenll beszélgethet a

103/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

szolgaltatoval éldszdéban, illetve elérhet egy olyan kdzpontot (IVR), ahol
késziléke billentyli segitségével barangolhat a menlipontok kozott.

e Az Ugynevezett hivas alapu szolgaltatdsok minden esetben olyan szolgaltatast
takarnak, melyek elszamolasa a hivasid6 tartamanak megfeleléen torténik,
azaz az El6fizet6 a hivasidé mértékét fizeti meg. Ez a szolgaltatas példaul az
él6szavas tadjékoztatasok, interaktiv kommunikacié ~megvaldsitasara
alkalmas.

o Sikeres hivasnak mindsll minden olyan hivas, amely soran a hivd és hivott
fél kozott létrejon a beszédkapcsolat (automata vagy éléhangos)

6.10.1.3. Az EDSZ DIIAI

A. Perc alapu emelt dijas hivas, illetve SMS szolgaltatasok dijai
A.1. Normal tartalmak
e Perc alapl emelt dijas hivas

A percalapu emelt dijas hivas dijai bruttdé 25,00 és 1000,00 ft/perc kozott,
szamcsoportonként kertilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazdé csoportokra vonatkozé pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon érthetdk el.

A.2. Felnott tartalmak

A feln6tt tartalmakat tartalmazé emelt dijas hivas dijai brutté 154,99 és 2500,00
ft/perc kozott, szamcsoportonként kerlilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazé csoportokra vonatkozd pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon érthetok el.

B. Eseménydijas hivas alapi szolgaltatasok dijai:
B.1. Normal tartalmak
o Eseménydijas hivas alapu szolgaltatasok

Az eseménydijas hivas alapu szolgaltatasok dijai brutté 100,00 és 1000,00 ft/perc
kozott, szamcsoportonként kertilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazé csoportokra vonatkozé pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon érthetdk el.

B.2. Felnott tartalmak

e Eseménydijas hivas alapi szolgaltatasok

104/134


https://www.telenor.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
https://www.telenor.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
https://www.telenor.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

A felnétt tartalmakat tartalmazé eseménydijas hivas dijai brutté 100,00 és 5080,00
ft/perc kozott, szamcsoportonként kerilnek meghatarozasra.

Az egyes szamokat tartalmazdé csoportokra vonatkozé pontos dijak a
https://www.yettel.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek oldalon érthetdk el.

6.10.2. HIRKOKTEL

A Szolgaltatd a HirKoktél szolgaltatas keretében lehetové teszi El6fizetd szamara,
hogy kiilonb6z6 témaju SMS vagy MMS lizenetben klildott hirszolgaltatast rendeljen
meg. A megrendelhetd hirszolgaltatdsok korérdl Szolgaltatd honlapjan nyujt
tajékoztatast. A HirKoktél szolgdltatdas harmadik fél (tartalomszolgaltatd) altal
Uzemeltetett, erre tekintettel az Gzenetekben kikuldoétt hirek valdsagtartalmaért
Szolgaltatd feleldsséget nem vallal. Az igénybevételéhez Kartyas El6fizetés esetén
pedig az eldfizetd altal feltdltott Univerzalis egyenleg sziikséges.

% A SZOLGALTATAS DIiJAIL:

A szolgaltatas dija harminc napra 299 Ft hirlizenet tipusonként (példaul: bulvar,
horoszkdp, stb.). Tobb tipusu hirlizenet egylittes megrendelése esetén (pl. bulvar
és horoszkdp) a szolgaltatas id6szaki dijabdél a Szolgaltaté kedvezményt ad. A
kedvezmény mértékérdl, illetve egylttes megrendelés esetén fizetendd dijrél a
Szolgaltatd a szolgaltatas megrendelése soran tajékoztatja El6fizetot. A szolgaltatas
id6szaki dija a megrendeléskor, illetve azt kovetden minden harmincadik napon
(fordulénap) El6fizetd Univerzalis egyenlegére terhel6dik. Szolgaltatas forduldnap
elétti lemondasa, illetve egyes hirlizenet tipusok forduldnap el6tti lemondasa esetén
El6fizetd dij visszatéritésre nem jogosult. Amennyiben az El6fizeté nem rendelkezik
megfeleld Univerzalis egyenleggel, Ugy a Szolgdltatdé dijmentes SMS-ben
tajékoztatja El6fizet6t. Ha El6fizet6 Univerzalis egyenlegét a tajékoztatast kovetden
feltolti, a szolgaltatds dija levonasra keril, ellenkezd esetben a szolgaltatas a
masodik sikertelen terhelést kovetéen megszlinik, melyrdl a Szolgaltatd kilén nem
tajékoztatja El6fizett. Ez nem képezi akadalyat a szolgaltatdas ismételt
megrendelésének. A szolgaltatas hliségidohoz nincs kotve.

El6fizet6 a szolgaltatds megrendelésével tudomasul veszi, és kifejezett
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd az eldfizetd hivoszamat a szolgaltatas
nyljtdsaban koézrem(kod6é tartalomszolgaltaté részére tovabbitsa, illetve
Szolgaltatd a dijterhelés sikertelenségérdl dijmentes SMS-ben tajékoztassa.

El6fizet6 a kovetkezd csatorndkon keresztil rendelheti meg a szolgaltatast:
Szolgaltatd honlapja és Szolgaltaté mobilinternet portalja (go.yettel.hu). El6fizet6 a
kévetkezd csatorndkon mondhatja le a szolgaltatast: Szolgaltatd honlapja,
Szolgaltatd mobilinternet portalja (go.yettel.hu) és Szolgaltaté telefonos
Ggyfélszolgalata (1220). El6fizetd lemonddasa vagy szolgaltatds modositasa esetén
a valtozasok azonnal hatalyba Iépnek.

6.11. Felnétt tartalomszolgaltatasok tiltas

A feln6tt tartalomszolgaltatasok tiltasra keriilnek minden 18. életévet be nem toltott
elofizet6 esetében és a korlatozas kizardlag a 18. életév betoltése utan oldhato fel.

105/134


https://www.telenor.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

A feln6tt tartalomszolgaltatasok tiltds, amennyiben az Elofizeté azt megrendeli, a
kilonb6z6 csatornakon - SMS, Hanghivas - elérhet6 emelt dijas vagy forgalmi dijas
felnott (er6szakos vagy erotikus) tartalmakhoz valdé hozzaférést korlatozza. A
szolgaltatas az lgyfélszolgalaton (telefonon, e-mailben, levélben) rendelheté meg.

A felnétt tartalomszolgaltatas tiltds az alabbi szolgaltatast foglalja magaban.

e Feln6tt SMS és hang tiltas: tiltja valamennyi 90-es szamtartomanyra mend
hivast, valamint az arrél mené SMS forgalmat, ezenkivil a Go mobilportalon
keresztil elérhetdé emelt dijas tartalomszolgaltatasokhoz valé hozzaférést. A
91-es szamtartomanyra, valamint a négy- és otjegyl rovidszamokra
meno emelt dijas hivasok, SMS-ek, valamint az ezekrol fogadott SMS
szolgaltatasok igénybe vehetok.

% A SZOLGALTATAS DIiJA:
A tiltds megrendelése és lemondasa dijmentes.

6.12. Fogadott emelt dijas SMS szolgaltatas tiltas

A Szolgaltatd a jelen ASZF idépontjdban nem nyujt SMS alapi emelt dijas
szolgaltatast.

6.13. [Szerkesztésre fenntartva]

6.14. [Szerkesztésre fenntartva]

6.15. Szerz6désmasolat igénylése

Az El6fizet6 az altala megkotott egyedi eldfizetdi szerz6désrél szerz6désmasolatot
kérhet. A szerz6désmasolat tartalmazza a szerz6déskotéskor a szerzddésen
rogzitett adatokat, valamint megsz(int szerz6dés esetén a megsziinés tényét és
id6épontjat.

A szerz6désmasolatot a Yettel az igényléstdl szamitott 8 napon bellil postan kuldi ki
az Elofizetének.

fennall6 el6fizetdi jogviszony ideje alatt barmikor kérhetd,
elofizet6i jogviszony megszlinését kovetden az elévilési idon (1 év) belll
kérheto,

e megkulldésre szolgald postai cim megadasa szikséges (ennek hianyaban az
El6fizetd Yettel rendszerében nyilvantartott allandd lakcimére, székhelyére kerdl
kiktildésre),

o dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatds dijanak medfizetése: fennalld
Kartyas jogviszony esetén rendelkezésre allé egyenlegbdl, mig megszint
elofizet6i jogviszony esetén az igényléskor.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELEL:
[ ]
[ ]

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
e a megrendelés az eldfizet6i jogviszony megszinésétol szamitott 1 éven bellli
nyujthatd be;
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Y/
0'0

amennyiben a szolgaltatas igénybevétele dijkoteles, a Kartyas Elofizetének
rendelkeznie kell megfelel6 egyenleggel, illetve megsziint jogviszony esetén a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

A SZOLGALTATAS MEGRENDELHETO AZ ALABBI CSATORNAKON

Ertékesitési Pontok,

Telefonos Ugyfélszolgdlat (fenndlld eldfizet8i jogviszony ideje alatt dijkételes és
dijmentes masolat, el6fizet6i jogviszony megszlinését kovetden csak dijmentes
masolat),

irdsban (postan, Yettel Fidkban - fenndlld eldfizet6i jogviszony ideje alatt
dijkoteles és dijmentes masolat, el6fizetdi jogviszony megszlinését kovetden
csak dijmentes masolat)

Dii:

els6 alkalommal dijmentes, azt kovetdéen bruttd 1.450,- Ft/hivészam/masolat

6.16. Azonnali szerzbédéses allapot

w7

Az El6fizetd egy altala megjeldlt id6allapotban fennallé egyedi el6fizetdi szerzddéses
tartalomrél dokumentumot kérhet a Yetteltol.

A dokumentum tartalmazza az El6fizeté altal megjeldlt idGallapotot, valamint
megsz(int szerz0dés esetén a megsziinés tényét és idépontjat.

A dokumentumot a Yettel az igénylést6l szamitott 8 napon belll kildi ki az
El6fizetonek.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:
2015. december 1-jén vagy azt kovetOen kotott egyedi eldfizetdi szerzOdés -
azaz az alabbi esetekben:

o a fenti datumot kovetben tortént elsé alkalommal a Szolgaltatasnyuljtas

megkezdése (hivoszam aktivalasa), vagy

o a fenti datumot kovetben tortént Kartyas egyenlegfeltoltés.
fennalld elofizetbi jogviszony ideje alatt kérhetd;
el6fizet6i jogviszony megsziinését kovetben az elévilési idén (1 év) belll
kérhet6;
megkildésre szolgalé e-mail cim, vagy postai cim megadasa sziikséges (ezek
hidnyaban az El6fizet6 Yettel rendszerében nyilvantartott kapcsolattartasi
elérhetdségére, illet6leg allando lakcimére, székhelyére kerl kiktldésre);
dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatas dijanak medfizetése: fennalld
Kartyas jogviszony esetén rendelkezésre allé6 egyenlegbdl, mig megsziint
el6fizet6i jogviszony esetén az igényléskor.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

a megrendelésben az igény Yettellel torténd kozlésétdl szamitott 1 éven bellli
idéallapot jelolheté meg;

amennyiben a szolgaltatas igénybevétele dijkoteles, a Kartyas Elofizetének
rendelkeznie kell megfelel6 egyenleggel, illetve megsziint jogviszony esetén a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

A SZOLGALTATAS MEGRENDELHET® AZ ALABBI CSATORNAKON:
Ertékesitési Pontok,
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o Telefonos Ugyfélszolgalat (fennalld eléfizetdi jogviszony ideje alatt dijkdteles és
dijmentes masolat, el6fizet6i jogviszony megszlinését kovetden csak dijmentes
masolat),

e irdsban (postan, Yettel Fidkban - fenndlld eldfizet6i jogviszony ideje alatt
dijkoteles és dijmentes masolat, el6fizeti jogviszony megsziinését kovetben
csak dijmentes masolat)

% Dis:
évente egy alkalommal dijmentes, ezen feltl bruttd 2.450,-
Ft/hivészam/dokumentum

6.17. Egyedi hivészam

Az Elbfizetd valaszthat egy tetszlleges eldfizetdi hivoszamot a rendelkezésre allo
szamtartomanybal.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas egyszeri dij kiegyenlitése mellett vehet6 igénybe.
% Az IGENYBEVETEL EGYSZERI DiJA:

Brutto ar
Egyedi hivdszam/eldfizetbi hivészam 14 900 Ft

A szolgadltatast a Yettel a honlapjan jelzett id6ponttdl kezdédben biztositja.
6.18. Yettel VoWIFI szolgaltatas

A VOWIFI jelentése: Voice over WIFI, vagyis hangatvitel helyi radios (WIFI)
haldzaton. A technoldgia segitségével olyan, internetelérést biztosité WIFI halézaton
keresztll valik elérhetdvé a hivasinditas és -fogadas el6fizetOk szamara, melyhez 6
sikeresen csatlakozott. Ily mddon beszélgetést bonyolithat le mobilkésziiléke
segitségével ott is, ahol a Yettel mobilhalézatéanak lefedettségét nem tudjuk
biztositani. A szolgaltatas mellé biztositjuk az SMS-ek kildésének és fogadasanak
lehetOségét is.

A szolgaltatas igénybevétele megrendeléshez kotott, megrendelése SMS-ben
torténik, a VOWIFI kdéd 1744-es rovid hivoszamra torténd elklldésével a. A
szolgaltatas lemondhaté az XVOWIFI kddszé 1744-es rovid hivészamra torténd
elklldésével.

A szolgdltatast a készliléken egyedileg is be kell kapcsolni az El6fizetonek, valamint
ilyen mddon ki is kapcsolhatd, ennek modja a készllék szoftverétdl fiiggben
valtozhat.

A hivott fél internet kapcsolatanak és a WIFI radidos mindségének a technoldgiabdl
fakaddan hatdsa lehet a beszélgetés hangmin&ségére.

Mozgas kozbeni hasznalat:

A készullék hivas kozben is ki- és bemozoghat a WiFi altal lefedett tertletekrél/-re.
Amennyiben 4G/LTE lefedettség elérhetd, a hivas észrevétlenll folytatdédik. Az
atkapcsolas azonban nem mikédik automatikusan 2G haldzatok vagy masik WiFi
haldzat felé, ilyen esetben a hivas megszakadhat.
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A megfelel6 WIFI alapu internet kapcsolat hasznalata a VoWiFi szolgaltatas
felhasznaldjanak a felel6ssége. Yettel feleldssége nem terjed ki ezen WIFI haldzat
és a publikus internet kapcsolat meglétére, elérhetdségére, biztonsdagossagara,
vagy hasznalata sordn azok min6ségi paramétereibll, azok valtozasabol fakadd
esetleges elérhet6ségi, biztonsagi vagy mindségi problémakra.

Az egyes készlilékeknek a gyartd szoftvere altal torténé Yettel VoWIFI
tdmogatottsaga szoftver-verziétdl fliggéen valtozhat.

A segélyhivé szolgaltatds (112) a VoWIFI szolgaltatason keresztiil nem elérhetd, az
a jelenlegi moédon, az elérhet6 magyar mobiltelefon-halézatokon keresztil
lehetséges.

A szolgadltatas csak Magyarorszag terliletén elérheto.

A szolgaltatas nem fogyasztja a mobilinternet-adatkeretet, viszont az igénybe vett
WIFI halézaton adatforgalmat general. A hivasok dijszabasa megegyezik a
tarifacsomaghoz tartozé dijszabassal.

A szolgaltatas el6fizetési dija OFt, egyszeri dija OFt.

7. TUDAKOZO SZOLGALTATASOK

7.1. Tudakozdk hivasanak dijai:

Telekom Orszagos Egyetemes Belfoldi Tudakozé6 (11800)
hivasanak dijai*:

belf6ldrél minden id6szakban, hivasonként 165,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedelmi Belfoldi tudakozo (11818)
hivasanak dijai**:

belf6ldrél minden id6szakban, hivasonként 230,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetkozi és Kiilonleges Tudakozé
(11824) hivasanak dijai***:

belfoldrél minden id6szakban, percenként 350,00 Ft

* A 11800-as hivészamon elérhet6é egyetemes belf6ldi tudakozd szolgaltatas
forgalmi megkllénboztetés nélkil, napi 24 6ran keresztil fogadja az oda érkezd
hivasokat. Egy hivas soran legfeljebb 4 informacid kérhetd a belféldi hirkdzlési
szolgaltatok altal rendelkezésre bocsatott belfdldi lakossagi és Uzleti el6fizetbk
vezetékes, illetve mobil telefonszamardl - ha ahhoz az érintett el6zetesen
hozzajarult -, valamint cimadatok alapjan lehet érdekl6dni a telefonszamokrol és
forditva. Mindemellett a III.7.2. és III.7.3. pontban foglalt szolgaltatdsok
elérhet6sége is biztositott.

** A 11818-ashivészamon elérhetd kereskedelmi belféldi tudakozé forgalmi
megklilonboztetés nélkil, napi 24 éran keresztll fogadjak az oda érkezd hivasokat.
Egy hivas soran legfeljebb 4 informacié kérhetd a belfdldi hirkozlési szolgaltatok altal
rendelkezésre bocsatott belféldi lakossagi és Uzleti el6fizetok vezetékes, illetve
mobil telefonszamardl — ha ahhoz az érintett el6zetesen hozzadjarult —, valamint
cimadatok alapjan lehet érdeklédni a telefonszamokrol és forditva.
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**x A 11824-es hivészamon elérheté nemzetkozi és kildonleges tudakozd forgalmi
megklilonboztetés nélkil, napi 24 éran keresztlil fogadjak az oda érkez6 hivasokat.
Egy hivas soran az alabbi informacidk érhetbek el:

- nemzetkozi tudakozdszolgaltatds igénybevételével informacid kérhetd arrdl,
hogy egy névvel és cimmel megjelolt személy valamely telefonszolgaltatd
el6fizet6je-e, és ha igen, mi a telefonszama.

- koOzérdekl email és weboldalcimek (pl. menetrendek, arfolyamok, bankkartya
informacidk, mozi- és szinhazmdsor),

- olyan egyedi informaciok, melyek példaul lexikonok, enciklopédiak,
gyljtemények alapjan behatarolhatdk (pl.: irodalom, torténelem témakorben),

- lakossagi apréhirdetések tartalma (pl.: ingatlan, gépjarmu és allashirdetések).

A 11824-es hivészamon bejelentkezd kezeld az Elofizet6 altal megadott szempontok
alapjan keresi meg és biztositja a kivant informacidkat. A tudakozdszolgaltatd
kizardlag kezeldi szolgaltatasokat nyujt (a kért informacid megkeresése, kiadasa),
a tartalom hitelességéért és pontossagaért felel6sséget nem vallal. A
tudakozodszolgaltaté valamennyi tdjékoztatas alkalmaval megjeléli az adat,
informacié forrasat.

A tarifacsomagokban, illetve szolgaltatdsokban foglalt kedvezmények (példaul havi
lebeszélhetdség, normal dijazdsu hivasokra elérheté kedvezd dijszabdsok) nem
hasznalhatdak fel a tudakozok hivasa esetén.

8. A NEMZETKOZI ES ROAMING FORGALOMRA VONATKOZO DIJAK ES SZABALYOK
8.1. Nemzetkézi dijzonak

1. z6na

Ausztrdlia vezetékes, Ausztria vezetékes, Csehorszag vezetékes, Finnorszag
vezetékes, Franciaorszag vezetékes, Gorogorszag vezetékes, Hollandia vezetékes,
Izrael vezetékes, Kanada, Nagy-Britannia és Eszak-Irorszag vezetékes,
Németorszag vezetékes, Norvégia vezetékes, Olaszorszag/Vatikan vezetékes,
Romania vezetékes, Spanyolorszag vezetékes, Svajc vezetékes, Svédorszag
vezetékes, Szlovakia vezetékes, USA (beleértve, Amerikai Virgin-szigetek, Puerto
Rico, Hawaii)

2. zoéna

Belgium vezetékes, Bosznia-Hercegovina vezetékes, Bulgaria, Csehorszag mobil,
Dania vezetékes, Gorogorszag mobil, Horvatorszag vezetékes, Irorszag vezetékes,
Japan vezetékes, Lengyelorszag vezetékes, Németorszag mobil, Norvégia mobil,
Oroszorszag, Romania mobil, Szlovakia mobil, Szlovénia vezetékes, Ukrajna

3. zéna

Andorra, Ausztralia mobil, Ausztria mobil, Belgium mobil, Bosznia—Hercegovina
mobil, Ciprus vezetékes, Dania mobil, Eszak-Maceddnia, Esztorszag vezetékes,
Finnorszag mobil, Franciaorszag mobil, Hollandia mobil, Hongkong, Horvatorszag
mobil, Irorszdg mobil, Izrael mobil, Japdn mobil, Szerbia, Montenegro,
Lengyelorszdg mobil, Lettorszag vezetékes, Liechtenstein vezetékes, Litvania
vezetékes, Luxemburg vezetékes, Moldova vezetékes, Monaco, Nagy-Britannia és
Eszak-Irorszdg mobil, Olaszorszag/Vatikan mobil, Portugdlia vezetékes,
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Spanyolorszag mobil, Svajc mobil, Svédorszag mobil, Szingapur, Szlovénia mobil,
Torokorszag

4. zéna

Albania, Algéria, Angola, Argentina, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Bermuda,
Brazilia, Ciprus mobil, Dél-afrikai Koéztarsasag, Egyesilt Arab Emiratusok,
Esztorszdg mobil, Fehéroroszorszag, Francia Guyana, FUlop-szigetek, Gruazia,
Guadeloupe, Guatemala, Guinea, Holland-Antilldk, Izland, Kamerun, Kazahsztan,
Kolumbia, Koreai Kéztarsasag, Lettorszag mobil, Libia, Liechtenstein mobil, Litvania
mobil, Luxemburg mobil, Malajzia, Malta, Marokkd, Martinique, Mexikd, Moldova
mobil, Palesztin Onkormanyzati Teriiletek, Panama, Peru, Portugalia mobil, San
Marino, Seychelles-szigetek, St. Pierre és Miquelon, St. Vincent és a Grenadine-
szigetek, Szaud-Arabia, Sziria, Szudan, Tanzania (Zanzibar is), Thaiféld, Tunézia,
Uganda, Uj-Zéland, Uruguay, Venezuela, Zambia, Zimbabwe

5. z6éna

Benin, Bhutan, Bolivia, Burundi, Chile, Costa Rica, Dominikai K6zdsség, Dominikai
Koztarsasag, Ecuador, Egyiptom, Elefantcsontpart, Etidpia, Feréer, Gabon, Ghana,
Gibraltar, Honduras, India, Indonézia, Irak, Iran,Jamaica, Jemen, Jordania, Katar,
Kenya, Kirgizisztan, KubaKuvait, Lesotho, Libanon, Libéria, Malawi, Mauritius,
Mianmar, Mongdlia, Mozambik, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman,
Orményorszdg, Papua Uj-Guinea, Reunion, Salvador, Szenegal, Szvaziféld,
Tadzsikisztan, Tajvan, Turkmenisztan, Uzbegisztan

6. z0na

Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Antigua és Barbuda, Aruba, Ascension,
Ausztralia kilbirtokai (Antarktisz, Norfolk-sziget), Bahama-szigetek, Banglades,
Belize, Bissau-Guinea, Botswana, Brit Virgin-szigetek, Brunei, Burkina Faso,
Comore-szigetek és Mayotte, Cook-szigetek, Csad, Diego Garcia, Dzsibuti,
Egyenlitdi Guinea, Eritrea, Eszaki-Mariana-szigetek, Falkland-szigetek, Fidzsi-
szigetek, Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Gronland, Guam, Guyana, Haiti,
Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kelet-Timor, Kina, Kiribati, Kongd, Kongodi
Demokratikus Koztarsasag (Zaire), Koreai NDK, Kozép-afrikai Kdztarsasag, Laosz,
Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Marshall-szigetek, Mauritania, Midway-
szigetek, Mikronézia, Montserrat, Nauru, Nepal, Niue, Pakisztan, Palau, Paraguay,
Pitcairn-szigetek, Ruanda, Salamon-szigetek, Sao Tomé és Principe, Sierra Leone,
Sri Lanka, St. Kitts és Nevis, St. Lucia, Suriname, Szamoa, Szent Ilona, Szomalia,
Togo, Tokelau-szigetek, Tonga, Trinidad és Tobago, Turks és Caicos-szigetek,
Tuvalu, Uj-Kaleddnia, Vanuatu, Vietnam, Wake-sziget, Wallis és Futuna, Zold-foki
K6ztarsasag

Az egyes orszagok halézataiba iranyulé nemzetkodzi forgalomtipusok
dijazasa a fenti zénabesorolashoz tartoz6 alabbi 8.2. pontban szereplo
altalanos dijszabastol eltérhet (pl. EU-s orszagokba iranyulé forgalom vagy
tarifacsomagba foglalt kedvezményesen elérhet6 orszagok).

8.2. Nemzetkézi dijszabas
8.2.1. A nemzetkézi hivasok percdijai

Dijzéna Nemzetkozi
1. dijzéna 101,00 Ft
2. dijzéna 152,00 Ft
3. dijzéna 172,00 Ft
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4. dijzéna 204,00 Ft
5. dijzéna 295,00 Ft
6. dijzona 580,00 Ft

Az egyéni (lakossagi) elofizetok esetében a fenti nemzetkézi dijzénaktol
fliggetlenil — az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete szerint -
az Eurdpai Unié mindenkori tagallamainak, valamint Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz0l6 Megallapodasban részes tagallamok, illetéleg ezek jogszabalyban megjeldlt
tengerentuli teriileteinek (vezetékes és mobil) halézataiba iranyuld (a tovabbiakban:
EU-n beliili nemzetkozi iranya) hivasok dija legfeljebb 94,18 Ft/perc,
amennyiben az adott tarifacsomag igénybevételi feltételei ett6l eltérden
alacsonyabb dijat nem hatdroznak meg.

Az érintett orszagok pontos listajat a Szolgdltatd a honlapjan
(https://www.yettel.hu/nemzetkozi-hivas) teszi kdzzé.

A nemzetkdzi hivasok szamlazasi egysége megegyezik adott tarifacsomag
szamlazasi egységével.

8.2.2. SMS-kiildés Magyarorszagrdl nemzetkézi halézatokba

Az egyéni (lakossagi) elofizetok esetében az EU-n beliili nemzetkozi iranyd
SMS-ek dija valamennyi tarifacsomag esetén legfeljebb 29,74 Ft/db, amennyiben
az adott tarifacsomag igénybevételi feltételei ettdl eltéréen alacsonyabb dijat nem
hataroznak meg.

Az érintett orszagok pontos listajat a Szolgaltatdé a honlapjan
(https://www.yettel.hu/nemzetkozi-hivas) teszi kdzzé.

Ezeken az orszagokon kivil mas nemzetkozi iranyba kiildott SMS-ek dija a
tarifacsomag fliggvényében a jelen Dijszabas III.2.1. pontjaban vagy az adott
tarifacsomag igénybevételi feltételei kozott kerlil meghatarozasra, fliggetlenil a
fenti nemzetkozi dijzénaktdl.

8.2.3. MMS-klildés Magyarorszagrol nemzetkézi haldzatokba

Az MMS-kildés dija Magyarorszagrél nemzetkdzi haldézatokba tarifacsomagtol
fuggetlentl: 216,50 Ft/lizenet.

Az MMS-lizenetek fogadasa dijmentes.

8.2.4. Nemzetkézi zéldszam (06 80 Oxx xxx) és Univerzalis zéldszam (00 800 xxxx
xxxx) hivasanak dijai:

A nemzetko6zi zoldszamok hivasanak dija — haldzaton belll - minden tarifacsomag

esetén, minden idészakban dijmentes, univerzalis zéldszamok hivasanak dija 45,00

Ft/perc.

8.3. Roaming forgalmi dijak és szamlazasi szabalyok

Az Elofizetd a Szolgaltatd Dijszabasa szerint tériti meg az igénybe vett
szolgaltatasok dijat.

A roaming szolgaltatas igénybevételének lehetOségét a Szolgaltatd kodzvetiti.

A kiterhelt forgalom korabbi, a teljesités bektvetkezésétbl szamitott 1 éven belll
bonyolitott roamingforgalmat is tartalmazhat.
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A Szolgdltatd6 a kllféldon kezdeményezett, illetve fogadott hivasokért,
adatforgalomért, valamint az SMS-kildésért (,roaming forgalom”) az alabbi
tablazatban taldlhatd dijakat szamlazza ki.

A roaming szolgaltatas igénybevételének feltételei:

- aktiv Kartyas elb6fizetés,

- a hivas fogadasahoz, illetve hivaskezdeményezéshez barmely tarifacsomag
esetén 1 percre elegendd hivas dija.

Hivaskezdeményezés, ilizenetkiildés és adatforgalom esetén a kiterhelt dij
aszerint kerll meghatarozasra, hogy a kezdeményezd/kildé mely dijzénaba
sorolhatd orszag szolgaltatdjanak haldzatat veszi igénybe, illetve a hivast milyen
hivasiranyba inditja.

Kiilfoldon fogadott hivasok esetén az igénybe vett haldézat orszaga szerinti
dijzéna alapjan meghatarozott dijat kell megdfizetni.

Roaming dijzonak:
1. zona:

Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus (Eszak-Ciprus 2-es zéna), Cseh
Koztarsasag, Dania, Egyesilt Kirdlysag, Esztorszag, Finnorszag, Francia Guyana,
Guadeloupe, Martinique, Franciaorszag, Gibraltar, Gorégorszag, Hollandia,
Horvatorszag, Irorszag, Izland, Kanari-szigetek, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Monaco, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, St. Martin, Svédorszag,
Szlovakia, Szlovénia

2. zbna:

Amerikai Egyesiilt Allam,ok, Ausztralia, Bosznia-Hercegovina, Brazilia, Egyesllt Arab
Emirségek, Egyiptom, Eszak-Ciprus, Hong Kong, India, Indonézia, Izrael, Japan,
Kanada, Kina, Koreai Kdztarsasag (Dél-Korea), Koszovd, Malajzia, Marokkd, Mexiko,
Montenegro, Oroszorszag, Svajc, Szerbia, Szingapur, Tajvan, Thaiféld, Térokorszag,
Ukrajna, Uj-Zéland

3. zbna:

Afganisztan, Albania, Algéria, Angola, Anguilla, Antigua és Barbuda, Argentina,
Aruba, Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Bahrein, Banglades, Barbados, Benin,
Bermuda, Bolivia, Brit Virgin szigetek, Brunei, Chile, Costa Rica, Dél-afrikai
Koztarsasag, Dominikai Kozdsség, Dominikai Koztarsasag, Ecuador, Egyenlitéi
Guinea, Elefantcsontpart, El Salvador, Etidpia, Eszak-Maceddnia, Fehéroroszorszag,
Ferber-szigetek, Fidzsi-szigetek, Fllop-szigetek, Gambia, Ghana, Grenada, Gruzia,
Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Irak, Jamaica, Jemen, Jordania,
Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan, Kenya, Kirgizisztan,
Kolumbia, Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Kuvait, Laosz, Libanon, Libéria,
Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Mauritius, Moldova, Mongdlia,
Mozambik, Myanmar, Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman,
Orményorszag, Pakisztan, Palesztina, Panama, Papua Uj-Guinea, Paraguay, Peru,

113/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

Puerto Rico, Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia,
St. Vincent & the Grenadines, Szamoa, Szaud-Arabia, Szenegal, Tadzsikisztan,
Tanzania, Trinidad és Tobago, Tidrkmenisztan,Tunézia, Turks & Caicos, Uganda,
Uruguay, Uzbegisztan, Vanuatu, Venezuela, Vietndm, Zambia, Zimbabwe, Z6ld-foki
Koztarsasag

4. z6na:

Miholdas és tengeri roaming

e TIM Italy (Tengeri)

e OnAir (Mlholdas)

e AeroMobile (M(holdas)

e« Thuraya (Satellite)

e Simmin Island (Tengeri)
e Vodafone Malta (Tengeri)

A roaming dijzonakra vonatkozé mindenkor hatalyos informacidkat a Szolgaltatd
internetes honlapjan bocsatja az El6fizetdk rendelkezésére, illetve bovebb
informacié a 0-24 éraig hivhatd Telefonos Ugyfélszolgalaton kérhetd.

Az itt részletezett, a Szolgaltatd altal nyudjtott roaming szolgaltatasok dijai az
alternativ roaming szolgaltatotdl igénybe vett szabalyozott hangatviteli, adatatviteli
és SMS-szolgaltatds roaming szolgdltatdas esetén nem érvényesek, azokra a
mindenkori alternativ roaming szolgaltatd dijszabasa az irdnyadd. Szolgaltaté és az
alternativ roaming szolgaltaté kozoétti — az alternativ barangolasszolgaltatd
szolgaltatasanak igénybevételéhez sziikséges - valtasért Szolgaltato Elofizeto felé
dijat nem szamit fel.

Kartyas elbfizetés esetén a roamingolas feltétele, hogy minimum az els6 szamlazasi
egységnyi beszélgetésre elegendd pénzosszeg legyen a kartyas egyenlegen.
Kulfoldrél az adott hivészam tarcsazasaval nemzetkodzi formatumban (példaul:
+36201234567) tarcsazasaval lehet hivast kezdeményezni.

8.3.1. Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabasnak nevezziik azt a dijszabast, mely
megfelel az 531/2012/EU rendeletnek, valamint a kiskereskedelmi barangolasi
tobbletdijakat eltérlo 2015/2120 rendelet szabalyainak. 2017. junius 15-tdl az
elofizetbk - alapesetben - hivatkozott rendeletekre tekintettel a belf6ldi, a
Szolgaltaté haldzatan kivili forgalomra irdnyadd dijakon vehetik igénybe a
Szolgaltatd mobilszolgaltatasait az 1. roaming dijzéonaban, igy 2017. junius 15-ét
kovetéen a roaming dijak alatt a 2., 3. és 4. roaming dijzéonaban torténd barangolas
esetére iranyadd, a 8.3.2. pontban foglalt dijszabas szerinti dijak értenddk.

Méltanyos hasznalat feltételei az 1. roaming dijzonaban:

A Szolgdltatdé a vonatkozé Eurdpai Unids szabalyozas (a Bizottsag (EU) 2016/2286
végrehajtasi rendelete) altal biztositott lehetéséggel élve, a roaming szolgaltatasok
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer( hasznalatanak megel6zése érdekében a
méltanyos haszndlatra vonatkozé feltételeket vezet be. Ennek értelmében a
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Szabadlyozott Eurdpai roaming dijszabas az El6fizetd életvitelszerli magyarorszagi
tartézkodasa, vagy az 1. roaming dijzéonaban torténd idészakos utazasa esetén
torténd hasznalatra vehetd igénybe. Erre tekintettel az El6fizetd az 1. roaming
dijzénaban valé tartézkodasa, vagy fogyasztasa 4 hénap atlagaban nem haladhatja
meg

e belfoldi és a 2-3. roaming dijzénaban valdé mobilhaldzatra vald bejelentkezésének
50%-at; vagy

e belfoldi és a 2-3. roaming dijzénaban bonyolitott forgalmanak (hang, sms, mms,
adat) 50%-at.

Fenti feltétel betartdsanak érdekében a hivdoszam hasznalatdt a Szolgaltatd
vizsgalhatja, amely vizsgadlat a vizsgalat id6pontjat megel6z6t 4 hdonapra terjed ki.
Amennyiben Szolgaltatd a fenti, méltanyos hasznadlati feltételek be nem tartasat
észleli, err6l haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt klld az El6fizetd részére,
amelyben felhivja az Elofizeté figyelmét arra, hogy ha a méltanyos hasznadlat
feltételeinek az értesitést kdvetd 2 héten bellil nem tesz eleget (a hasznalat jellege
nem valtozik), akkor az Elofizetd az érintett szolgaltatdsokat az 1. roaming
dijzéndban a tovabbiakban kizardlag a belfoldi dij és az alabbi tdbbletdij egylttes
alkalmazasaval veheti igénybe - mindaddig, amig a méltanyos hasznalat
feltételeinek eleget nem tesz. Szolgaltatd a méltanyos hasznalat be nem tartasanak
idotartama alatt az irdnyaddé belfoldi dijakon tul aladbbi tobbletdijak felszamitasara
jogosult:

hanghivas inditas: 10,90 Ft/perc
hanghivas fogadasa: 5,35 Ft/perc
SMS kiildés: 1,99 Ft/SMS

MMS kiildés: 9,91 Ft/MMS
adatforgalom: 0,62 Ft/MB

Szolgaltatd a méltanyossagi hasznalat feltételei részeként egyes megujuld
Mobilnetek esetében meghatarozza, hogy az adott megujulé Mobilnet(ek)bdl
mekkora mennyiség(i adatkeret hasznalhaté fel az Eurdpai Unidén (és 1. roaming
dijzéna egyéb orszagain) belll tobbletdij felszamitdsa nélkil. Amennyiben a
megjeldlt adatmennyiség leforgalmazasra kerlil, Ugy a belféldi adatkeret
felhasznalasaig Szolgaltatd jogosultta valik a belfdldi dijon tul tobbletdij (I11. fejezet
8.3.1.) felszamitasara. A belfoldi adatkeret felhasznaldsat kévetéen a roaming
adatszolgaltatas Mobilnet megrendelésével érheto el.

A Szolgaltatd kérheti annak igazolasat, hogy az El6fizetd Magyarorszagon szokasos
lakohellyel rendelkezik, illetve Magyarorszaggal szoros kapcsolatban all. Ennek
kapcsan Szolgaltaté az aldabbi dokumentumok valamelyikének bemutatasat kérheti
annak igazoldsara, hogy az El6fizetd az El6fizetd életvitelszer(i magyarorszagi
tartdzkodas tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek megfelel:

e a lakossagi El6fizet6 Szolgaltatdohoz bejelentett magyarorszagi lakcime vagy
tartdzkodasi helye (Uzleti El8fizetd esetén Szolgdltatdhoz bejelentett
magyarorszagi székhelye, fidktelepe, vagy telephelye) mint fogyasztasi hely
tekintetében kiallitott, 4 hdnapnal nem régebbi kdzlizemi szamla;

e a lakossagi El6fizetd Szolgaltatohoz bejelentett magyarorszagi lakcimeként
vagy tartézkodasi helyeként (Uzleti ElSfizetd esetén Szolgaltatéhoz
bejelentett magyarorszagi székhelyeként, fioktelepeként, vagy
telephelyeként) szolgdld ingatlan hasznalatara 6t az elmult 4 hdnapban
feljogositd érvényes megallapodas (pl. bérleti szerz6dés);
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e a lakossagi El6fizet6 nevére magyar felsGoktatasi intézmény altal kiallitott
nappali tagozatos, az elmult 4 hénapot lefedd hallgatdi jogviszony-igazolas;
e ASZF 5. mellékletében foglalt dokumentumok valamelyike;
az elmult 4 hdénapban magyarorszagi helyszinen torténd munkavégzésre
vonatkozd jogviszony igazoldsa munkaltaté/munkaerd-kdlcsonz6 altal vagy
munkaltatdi nyilatkozat atiranyitasrél magyarorszagi telephelyre/fidktelepre;

Egyéb példak, az életvitelszer(i magyarorszagi tartézkodas igazolasara szolgald
dokumentumokra a Kartyas Dijszabasban talalhatok. Amennyiben eldfizeté a fenti
dokumentumokkal hitelt érdemléen nem igazolja a méltanyos hasznalat
feltételeinek valé megfelelést, az El6fizetd a mobilszolgaltatasokat az 1. roaming
dijzonaban a tovabbiakban kizardlag az iranyadé belféldi dij és a fentiekben
meghatarozott tobbletdij egylttes alkalmazasaval veheti igénybe mindaddig, amig
a magyarorszagi tartézkodds tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek
eleget nem tesz.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (hangalapu)

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi hivas dija* Fogadott
halézatba 2-es, 3-as hivasok
iranyulé hivas 1-es és 4-es dija
dijzonaba P
dijzonaba
dija és
szamlazasi dija és
egysége szamlazasi
megegyezik az egysége
adott megegyezik
tarifacsomag az adott
mas belféldi tarifacsomag
mobil- és mas belfoldi
vezetékes mobilhalézat
haldzat irdnyaba
iranyaba inditott
inditott hivasainak
hivasainak megfeleld
megfeleld percdijaval
percdijaval és és
szamlazasi szamlazasi
1. dijzéna egységével egységével | 335 Ft/perc | dijmentes

* Kivéve a magyarorszagi haldzatba iranyuld hivasok.
Minden megkezdett egység dijkoteles.

A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e Az 1-es dijzondbdl inditott 2-es, 3-as és 4-es dijzénakba iranyuld minden
megkezdett egység dijkoteles.

Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1.
pontjdban meghatarozott méltanyos hasznalatra vonatkozd feltételek nem
teljesilnek, a Yettel jogosult tobbletdij terhelésére, amelynek mértéke:

116/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

o kezdeményezett hanghivasok esetén (ideértve a tovabbitott hanghivasokat
is), 10,90Ft/perc;
o fogadott hanghivasok esetén 5,35 Ft/perc
A tobbletdij szamlazasa masodperc alapon torténik.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdnyu hivas dija 6nmagaban
meghaladja a 87,43 Ft-ot, akkor az adott irdany dija a Magyarorszagon érvényes
belféldi hivas dija.

Amennyiben a belf6ldi dij és a tdbbletdij egylttesen meghaladna a 87,43 Ft/perc
dijat, ugy a tobbletdij csupan részben keril kiszamlazasra, hogy az egyuttes dij ne
haladja meg a 87,43 Ft/perc dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (SMS)

2017. oktober 24-e el6tt kotott Elofizetések esetén:

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi SMS dija*
halézatba 1-es 2-es, 3-as
iranyulé SMS dijzénaba és 4-es
dijzénaba
dija megegyezik dija
az adott megegyezik
tarifacsomag az adott
mas belfoldi tarifacsomag
mobilhalézat mas belfoldi
iranyaba mobilhalézat
kildott SMS-ek irdanyaba
megfeleld kildott SMS 23,00
1. dijzéna dijaval dijaval Ft/SMS

2017. oktober 24-étol kotott Elofizetések esetén:

Egyéb iranyba iranyulé

Magyarorszagi SMS dija*
halozatba 1-es 2-es, 3-as
iranyulé SMS L és 4-es
dijzonaba diizéna
Ijzénaba
dija megegyezik
az adott
tarifacsomag
mas belfoldi
mobilhaldzat
iranyaba dija megegyezik az adott
kaldott SMS-ek | tarifacsomag mas belfoldi
megfeleld mobilhalézat iranyaba
1. dijzéna dijaval kildott SMS dijaval

Tobbletdij az 1. roaming dijzénaban: Amennyiben a jelen dijszabds 8.3.1.
pontjdban meghatdrozott méltdnyos hasznalatra vonatkozd feltételek nem
teljesilnek, a Yettel jogosult tobbletdij terhelésére, amelynek mértéke: 1,99
Ft/SMS.
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Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belf6ldi adott iranyd SMS dija 6nmagaban
meghaladja a 29,74 Ft/SMS dijat, akkor az adott irdny dija a Magyarorszagon
érvényes belfoldi SMS dija. Amennyiben a belféldi dij és a tobbletdij egylttesen
meghaladnd a 29,74 Ft/SMS dijat, GUgy a tobbletdij csupan részben kerdl
kiszamlazasra, hogy az egyittes dij ne haladja meg a 29,74 Ft/SMS dijat.

Az SMS (zenetek fogadasa dijmentes.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (MMS)
Az MMS-klldés dija roaming soran az 1-es dijzonaban megegyezik az adott
tarifacsomag mas belféldi mobilhaldzat iranyaba kildétt MMS-ek megfeleld dijaval.

Az MMS-lizenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgdltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatdst roaming
soran azon Elofizet6k vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu
hozzaférési szolgaltatassal vagy MMS-szolgaltatassal.

Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1.
pontjdban meghatarozott méltdnyos hasznalatra vonatkozd feltételek nem
teljesilnek, a Yettel jogosult tobbletdij terhelésére, amelynek mértéke: 9,91
Ft/MMS.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott iranyd MMS dija 6nmagaban
meghaladja a 99,14 Ft-ot, akkor az adott irdny dija a Magyarorszagon érvényes
belféldi MMS dija. Amennyiben a belféldi dij és a tobbletdij egylittesen meghaladna
a 92,04 Ft/MMS dijat, ugy a tobbletdij csupan részben kertl kiszamlazasra, hogy az
egylttes dij ne haladja meg a 99,14 Ft/MMS dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (GPRS alapu szolgaltatasok, mobil
internet)

Szolgaltatas dija*

az 1-es dijzénaban a szolgaltatas dija és
szamlazasi egysége megegyezik az adott
tarifacsomag belfoldi adatforgalmi dijaval és
1. dijzéna | szamlazasi egységével

*Ha az Elofizetd nem rendel meg Roaming kedvezményt biztositd kiegészitd
szolgaltatast (II1.8.3.4. pont)

Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: A Yettel jogosult 0,62 Ft/MB tobbletdij
terhelésére, az alabbi esetekben:
e Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban meghatarozott méltanyos
hasznalatra vonatkozo feltételek nem teljestilnek, vagy
e a tarifacsomagban, illetve kiegészité6 mobil internet szolgaltatasban foglalt 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatkeret kimeritését kovetden a belfoldi
adatkeret leforgalmazasaig.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belf6ldi adatforgalmazas dija 6nmagaban
meghaladja a 81,97 Ft/MB, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes
belfoldi dij. Amennyiben a belfdldi dij és a toébbletdij egylittesen meghaladna a 81,97
Ft/MB dijat, Ugy a tobbletdij csupan részben kertl kiszamlazasra, hogy az egylttes
dij ne haladja meg a 81,97 Ft/MB dijat.
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A GPRS alapu online és Internet szolgaltatasok kulfoldi haszndlata csak akkor
lehetséges, ha az adott kilféldi szolgaltatd és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS
roaming szerzOdés all fenn. A Szolgaltatéval roaming-szerz6dést kotott orszagok
mindenkori listdja megtaldlhatd a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zoénabesorolds megegyezik a Szolgaltaté hangalapu roaming
zo6nabesorolasaval.

Az Elofizet6 barmilyen GPRS-alapu internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming soran a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely id6északban.

A GPRS-alapu roaming internet hozzaférés El6fizetd szamara barmikor dijmentesen
lemondhatd, valamint Ujbol megrendelhetd.

A roaming soran minden internethasznalat esetében a roaminghasznalatra
vonatkozé forgalmi dijat kell megfizetni. A roaming soran bonyolitott forgalomra
nem érvényesek a belfoldi forgalomra vonatkoz6 kedvezmények (kivételt képez ez
aldél az 1. roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és
feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot
vezérlé és ellendrz6, valamint a védelmét szolgalé adatokat is tartalmaz. Ennek
kovetkeztében a készilék GPRS-szamldléjaban mért adatmennyiség eltér a
hivasadatokban szerepl6tdl.

A Szolgdltaté nem vallal felel0sséget a kilfoldi szolgaltatdé GPRS-szolgaltatasanak
mindségéért.

Inaktivitasi id6: minden dijzénaban 15 perc.

8.3.2. Roaming dijak

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, hangalapu)

Egyéb iranyba iranyulé

Magyarorszagi hivas dija Fogadott
halézatba 1-es 2-es, 3-as hivasok
iranyuloé hivas — és 4-es dija
dijzonaba e sz
dijzénaba

2. dijzéna 325 Ft/perc 395 Ft/perc | 395 Ft/perc | 150 Ft/perc
3. dijzéna 889 Ft/perc 935 Ft/perc | 935 Ft/perc | 375 Ft/perc

A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e A 2-es, 3-as 4-es dijzondkbdl inditott, valamint
e A 2-es, 3-as, 4-es dijzénakban fogadott hivasok esetén.

Minden megkezdett egység dijkoteles.

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, SMS)
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Egyéb iranyba iranyulé

Magyarorszagi SMS dija
halézatba 1-es 2-es, 3-as
iranyulé SMS r . és 4-es
dijzonaba ez 2
dijzonaba

2. dijzéna 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS | 122 Ft/SMS
3. dijzéna 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS | 220 Ft/SMS

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, MMS)

Az MMS-kildés dija roaming soran a 2-es, 3-as és 4-es dijzénaban tarifacsomagtol
figgetlentl: 76,60 Ft/lGzenet.

Az MMS-lzenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgaltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatast roaming
soran azon Elofizet6k vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu
hozzaférési szolgaltatassal vagy MMS-szolgaltatassal.

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, GPRS alapu
szolgaltatasok, mobil internet)

Szolgaltatas dija*

2. dijzéna 10,00 Ft/ 0,1 MB
3. dijzéna 247,20 Ft/ 0,1 MB
4. dijzéna 577,91 Ft/ 0,1 MB

*Ha az El6fizet6 nem rendel meg Roamig kedvezményt biztositd kiegészitd
szolgaltatast (II1.8.3.4. pont)

A GPRS alapu online és Internet szolgaltatasok kilféldi haszndlata csak akkor
lehetséges, ha az adott kiilféldi szolgaltatd és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS
roaming szerzddés all fenn. A Szolgaltatéval roaming-szerz6dést kotoétt orszagok
mindenkori listdaja megtalalhatd a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zoénabesoroldas megegyezik a Szolgaltaté hangalapu roaming
z6nabesorolasaval.

Az Elofizet6 barmilyen GPRS-alapu internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming sordn a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely idészakban.

A GPRS-alapu roaming internet hozzaférés El6fizetd szamara barmikor dijmentesen
lemondhatd, valamint Ujbol megrendelhet6.

A roaming soran minden GPRS-alapu internethaszndlat esetében a
roaminghasznalatra vonatkozd forgalmi dijat kell medfizetni. A roaming soran
bonyolitott forgalomra nem érvényesek a belféldi forgalomra vonatkozo
kedvezmények (kivételt képez ez aldl a 1. roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és
feltoltott adatmennyiség O0sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot
vezérld és ellen6rz6, valamint a védelmét szolgald adatokat is tartalmaz. Ennek
kovetkeztében a készilék GPRS-szamldléjaban mért adatmennyiség eltér a
hivasadatokban szerepl6tdl.
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A Szolgdltaté nem vallal felel6sséget a kilfoldi szolgdltatdé GPRS-szolgaltatasanak
mindségéért.

Inaktivitasi id6: minden dijzéonaban 15 perc.

A 4. dijz6ndba egyes operatorok nem foldi lefedettséget biztositd, Milholdas
Roaming és Tengeri Roaming szolgaltatasai tartoznak.

4, Hivas- Hivas- Hivas- Hivas- SMS-
kezdeményez | kezdeményezé | kezdeményezés | fogadas kiildés
és s egyéb Miholdas (Ft/perc) dija
magyarorszag nemzetkozi Roaming-
i halézatba iranyokba iranyba
(Ft/perc) (Ft/perc) (Ft/perc)
Mlholdas 1595 1595 2845 1595 190
Roaming
-operator
Hivaskezdemén | Hivaskezdemény | Hivaskezdeménye | Hivasfogad SMS-
yezés ezés egyéb zés Miholdas as kaldés
magyarorszagi nemzetkozi Roaming-iranyba | (Ft/perc) dija
halézatba vagy iranyokba (Ft/perc)
adott Tengeri (Ft/perc)
Roaming-
operator
anyaorszagan
belll (Ft/perc)
Tengeri 1595 1595 2845 1595 190
Roaming
-operator

A Miholdas Roaming szolgaltatas segitségével az Elofizetd specidlis telefonrol
fogadhat és kezdeményezhet hivasokat a Szolgaltatéval M(iholdas Roaming
szolgaltatasra szerz6dott operator (tovabbiakban: M(iholdas Roaming-operator)
mUikodési teriiletének egészén, az Elbfizetd foldrajzi helyzetétdl fliggetlendl.

A Tengeri Roaming szolgaltatas segitségével az El6fizet6 sajat mobiltelefonjan és
telefonszaman fogadhat és kezdeményezhet hivasokat a Tengeri Roaming
szolgaltatast nyujtd operator m(ikodési terliletéhez tartozd, meghatarozott foldrajzi
régidban tartéozkod6 hajokon és kompokon, illetve egyéb olyan helyeken, ahol foldi
lefedettség nem elérhetd.

A 4. dijzénaba tartozd szolgaltatas igénybevételének feltétele az egyszeri ingyenes
regisztracié. A 4. dijzéonaba tartozd szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges
halézatra torténd elsé feljelentkezéskor a Szolgaltatd az El6fizeté részére
figyelmeztetd SMS-t kild. A regisztraciét kdvetdéen az El6fizetd tudomasul veszi,
hogy a 4. dijzéndba tartozé operatorok lefedettségi teriletén telefonjaval
automatikusan vagy manuadlisan csatlakozhat ezen operatorok halézatara, mely
esetben koteles megfizetni a dijzdéna hivasdijait.
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A regisztraciot kovetben a 4. dijzénaban tortén6 roamingolas lehetésége mindaddig
él, amig az El6fizet6é a megrendelésnél is hasznalhatd csatorndk valamelyikén azt le
nem mondja.

Regisztralt El6fizet6 esetében amennyiben adott féldrajzi terileten mas szolgaltatas
nem elérhetd, az erre alkalmas mobiltelefon automatikusan a 4. zéna dijszabasaval
elérhetd, Mlholdas Roaming- vagy Tengeri Roaming -halézatokra fog feljelentkezni.

A Mdholdas Roaming- és Tengeri Roaming -haldzatokon hivasinditds és
hivasfogadas egyarant csak a regisztraciét kévetden lehetséges.

A 4. dijzébna szolgaltatasai aktiv teljes kord és kimend roaming-hivastiltas
szolgaltatasokkal egyidejlleg nem vehetéek igénybe. Amennyiben az eldfizetésen
aktiv a teljes kord vagy a kimend roaming-hivastiltas, a 4. dijzona hasznalatdhoz
azt fel kell oldani, majd ezt kovetden el kell végezni az ingyenes regisztraciot.

A 4. dijzéna a belféldi zoldszam szolgaltatassal egyidejlleg nem vehetd igénybe.

A Szolgaltatéval Miholdas Roaming és Tengeri Roaming szolgaltatasra szerz6dott
operatorok listaja, az altaluk biztositott terileti lefedettség, és a regisztraciora,
valamint a 4. zénara vonatkozd gyakorlati ismertetd a Szolgaltatd internetes
honlapjan érheto el.

8.3.3. Belféldi-, nemzetkézi és univerzalis zéldszamok hivasanak roamingdija

A belféldi-, nemzetko6zi- és univerzalis zoldszam hivasanak dija megegyezik barmely
mas, Magyarorszagra iranyuld hivas dijaval.

8.3.4. Roaming kedvezményt biztositd kiegészitd szolgaltatasok

8.3.4.1. Vilag Net Napijegy 50 MB (a szolgaltatas értékesités aldl lezarasra
kertilt)
E kiegészit6 szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd egy naptari napon
belil 50 MB adatforgalomra jogositd keretet kap a 2-es roaming dijzéonaban
bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés).
A szolgaltatas napidija 1.645,30,- Ft.
A napidij megfizetésén tul az El6fizet6t a felhasznalasi idén belll a napi limit erejéig
a 2-es roaming dijzonan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.
A napidij naptari naponként - mely magyar id6 szerint 0.00 6ratdl 24.00 6raig tart
- szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra kerill, amikor az
El6fizetd a 2-es roaming dijzénan belll adatforgalmat, bonyolit. A napidij a sikeres
megrendelést kovetd els6 roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom)
egy idében automatikusan kiszamlazasra kerdil.
A szolgaltatdas megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok, és Telefonos
Ugyfélszolgalat segitségével vagy a VN1 kéd 1750-es szdmra térténd elkiildésével.
Az SMS-en keresztlli megrendelés két |épcsdben torténik: a Szolgaltato valasz SMS-
ére az El6fizetdnek megerdsité SMS-t szlikséges kildenie a sikeres megrendeléshez.
A szolgaltatas sikeres megrendelésérdl a Szolgaltatd visszaigazoldé SMS-t kild. A
1750-re belfoldrol kildott SMS-ek dijmentesek, kuilféldrél az aktudlis roaming
dijszabas szerinti ar fizetendo.
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1. Az El6fizet6 a Vildg Net Napijegy 50 MB felhasznaldasanak megkezdésekor,
azaz a sikeres megrendelést kovetd 2-es roaming dijzénaban térténd elsé
roaming adatforgalom lebonyolitasakor tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatas
napi dijanak kiszamlazasarol.

2. Az El6fizeté a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kdovetéen SMS-t
kap, hogy a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltaté a folyamatban
lévé adatforgalmazast megszakitja, valamint SMS-t kild, hogy az Eléfizetd a
napi limitjét felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi
id6szak végéig a 2-es roaming dijzonaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat
bonyolitani, ha err6l az alabbiak szerint kilon nyilatkozik:

a. "Vilag Net Extra Jegy” opciét vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzéonaban
érvényes kiegészitl szolgaltatast rendel meg, vagy

c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming
dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat,
akkor a napi limit elérését kdvetben az adott naptari napon az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

5. A szolgaltatas lemondasig (kllon figyelmeztetés nélkil) aktiv marad az
elofizetésen, igy a kovetkez0 naptari naptdl - amennyiben El6fizeté a 2-es
roaming dijzéonaban Ujra adatforgalmat bonyolit- a Vildag Net Napijegy 50 MB
szolgaltatast ismételten igénybe veszi, azaz egy ujabb napidij kerdl
levonasra, és a napi limit szamitasa Ujrakezdddik.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a napi limitet, a fennmarado rész
nem viheto at a kovetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon belill barmely napszakban
felhasznalhatd.

- A Vilag Net Napijegy 50 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag és
valamennyi 2-es roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Eldfizetdi szerzdédés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatas a megrendelést kévetben legkésdbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdl.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetéi szerzOdés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatds a hivoszam bekapcsolasaval
aktivalasra kerdl.

- Kartyas El6fizetd esetén a szolgdltatas sikeres megrendelésének, valamint a
3. pont szerinti hasznalatdnak feltétele, hogy az egyenlegen legalabb a
szolgaltatas dijaval egyenl6 6sszeg rendelkezésre alljon.

- Amennyiben a Kartyas Eléfizetdnek a 3. pont szerinti hasznalathoz nincs
elegend6 egyenlege, Ugy adatforgalmazasra «csak a koOvetkez6
egyenlegfeltdltést kovetden van ismét lehetbsége.

- A szolgaltatas kizarélag adatforgalomra hasznalhato fel.

- A napi limit felhasznaldsakor és a felhasznalasi id6 lejartakor a folyamatban
lévo adatforgalmazast a Szolgaltatd megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatdhoz az adatroaming engedélyezése
szlkséges a késziléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
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A szolgaltatas nem vehet6 igénybe egyik 2-es roaming dijzonara adatkedvezményt
nyujtdé, Vildg Net Hetijegy 100 MB szolgaltatdssal, valamint Autdskartya
tarifacsomaggal.

A szolgdltatas és a Netroaming-figyel6 szolgdltatas egyittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarélag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vildg Net Napijegy 50 MB napidijat, illetve extra adat opcidk
egyszeri dijait).

Vilag Net Extra Jegy 100 MB
Ez a roaming opcié 100 MB 2-es roaming dijzénaban felhasznalhatd adatforgalmat
(le- és feltoltést) tartalmaz.

e Egyszeri dij: 3292,37,-Ft
e SMS megrendelési kod: VNET100

Vilag Net Extra Jegy 500 MB

Ez a roaming opciéo 500 MB a 2-es roaming dijzonaban taldlhaté bizonyos, a Yettel
honlapjan (https://www.yettel.hu/roaming/vilag-net-hetijegy-plusz) felsorolt
orszagokban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és feltdltést) tartalmaz.

e Egyszeri dij: 3292,37,-Ft
e SMS megrendelési kdd: VNET500+

8.3.4.2. Vilag Net 250 MB (napijegy)

E kiegészit6 szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd egy naptari napon
belil 250 MB adatforgalomra jogositd keretet kap a 2-es roaming dijzénaban
bonyolitott adatforgalomra (le- és felt6ltés).

A szolgaltatas napidija 2.490,- Ft.

A napidij medfizetésén tul az El6fizet6t a felhasznalasi idén belll a napi limit erejéig
a 2-es roaming dijzénan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A napidij naptari naponként - mely magyar idd szerint 0.00 ératél 23.59 percig tart
- szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra kerll, amikor az
El6fizetd a 2-es roaming dijzénan belil adatforgalmat bonyolit. A napidij a sikeres
megrendelést koévetd els6 roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom)
egy idoben automatikusan kiszamlazasra kerdil.

A szolgaltatas megrendelheté a MyMenu-ben (*111# kdéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok, és Telefonos
Ugyfélszolgalat segitségével vagy a VNETNAPI kdéd 1750-es szédmra torténé
elkildésével. Az SMS-en keresztlili megrendelés két IépcsOben torténik: a
Szolgaltatd valasz SMS-ére az El6fizetdnek megerdsitd SMS-t sziikséges kiildenie a
sikeres megrendeléshez. A szolgaltatds sikeres megrendelésérél a Szolgaltatd
visszaigazolé SMS-t kild. A 1750-re belfoldroél kaldétt SMS-ek dijmentesek,
kalfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetend®d.

1. Az El6fizet6 a Vilag Net 250 MB (napijegy) felhasznalasanak megkezdésekor,
azaz a sikeres megrendelést kovetd 2-es roaming dijzénaban térténd elsé
roaming adatforgalom lebonyolitasakor tajékoztaté SMS-t kap a szolgaltatas
napi dijanak kiszamlazasarol.
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2. Az El6fizet6 a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kévetéen SMS-t
kap, hogy a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltaté a folyamatban
év6 adatforgalmazast megszakitja, valamint SMS-t kild, hogy az El6fizet6 a
napi limitjét felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi
id6szak végéig a 2-es roaming dijzénaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat
bonyolitani, ha err6l az alabbiak szerint kilon nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzéndban
érvényes kiegészité szolgaltatast rendel meg (pl. Vildag Net 1 GB (3
nap) vagy Vilag Net 3 GB (7 nap)), ebben az esetben a Vilag Net 250
MB (napijegy) szolgaltatas automatikusan térlésre keril, vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabdlyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming
dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat,
akkor a napi limit elérését kdvetben az adott naptari napon az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

5. A szolgaltatas lemondasig (kilon figyelmeztetés nélkil) aktiv marad az
elofizetésen, igy a kovetkez0 naptari naptdl - amennyiben El6fizeté a 2-es
roaming dijzéndban U(jra adatforgalmat bonyolit- a Vildg Net 250 MB
(napijegy) szolgaltatast ismételten igénybe veszi, azaz egy Ujabb napidij kerdl
levonasra, és a napi limit szamitasa Ujrakezdddik.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a napi limitet, a fennmarado rész
nem viheto at a kovetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon belill barmely napszakban
felhasznalhatd.

- A Vildg Net 250 MB (napijegy) szamlazasi egysége minden tarifacsomag és
valamennyi 2-es roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Eldfizetdi szerzdédés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatas a megrendelést kévetben legkésdbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdl.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetéi szerzOdés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatds a hivoszam bekapcsolasaval
aktivalasra kerdl.

- Kartyas Elofizetd esetén a szolgaltatas sikeres megrendelésének, valamint a
3. pont szerinti hasznalatdnak feltétele, hogy az egyenlegen legalabb a
szolgaltatas dijaval egyenl6 6sszeg rendelkezésre alljon.

- Amennyiben a Kartyas Eléfizetdnek a 3. pont szerinti hasznalathoz nincs
elegend6 egyenlege, Ugy adatforgalmazasra «csak a koOvetkez6
egyenlegfeltdltést kovetden van ismét lehetbsége.

- A szolgaltatas kizarélag adatforgalomra hasznalhato fel.

- A napi limit felhasznaldsakor és a felhasznalasi id0 lejartakor a folyamatban
lévo adatforgalmazast a Szolgaltatd megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatdhoz az adatroaming engedélyezése
szlkséges a késziléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatdas nem vehetd igénybe a 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt
nyujtd, Vildg Net 1 GB (3 nap), Vilag Net 3 GB (7 nap) szolgaltatasokkal, a korabbi
Vildg Net jegyekkel (Vildg Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy 100 MB, Vilag Net
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Hetijegy Plusz 500 MB), tovabba Autdskartya és Yettel KKV2 tarifacsomaggal.
Amennyiben Eléfizetének mar meglévo Vildg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatasa
van, a Vildg Net 1 GB (3 nap) vagy Vilag Net 3 GB (7 nap) aktivalasaval, a Vilag Net
250 MB (napijegy) szolgaltatds automatikusan torlésre kerdl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyeld szolgaltatds egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarélag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vildg Net 250 MB (napijegy) napidijat).

8.3.4.3. Vildg Net 1 GB (3 nap)

E kiegészitd szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizeté a 2-es roaming
dijzonaban bonyolitott adatforgalomra (le- és felt6ltés) 1 GB keretet kap (3 napos
limit), melyet 3 naptari napon belll (felhasznalasi idoszak) hasznalhat fel.

A szolgadltatas egyszeri dija 3.990,- Ft.

Az egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizetét a 2-es roaming dijzonaban a 3 napos
limit erejéig a felhasznalasi id6szakon bellili roaming adatforgalom esetén forgalmi
dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A szolgdltatas a felhasznalasi idGszak lejartat kdvetéen automatikusan torlésre
kerul.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 23:59 percig tart.

A szolgaltatas megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kdd hivasaval), a Yettel
Alkalmazasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok, és Telefonos
Ugyfélszolgalat segitségével vagy a VNET3NAP kdd 1750-es szémra torténd
elkildésével. Az SMS-en keresztlli megrendelés két |épcsOben torténik: a
Szolgaltatd valasz SMS-ére Eldfizetének megerfsité SMS-t sziikséges kiildenie a
sikeres megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-ek belféldrél dijmentesek,
kilféldrél az aktudlis roaming dijszabas szerinti ar fizetendo.

1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vilag Net 1 GB (3 nap) felhasznalasi
id6északanak szamitdsa megkezdddik, mellyel egy idében az Elofizetd
tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasardl és egyszeri dijanak
kiszamlazasarol.

2. Az El6fizetd a 3 napos adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-
t kap, hogy az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a 3 napos adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a
Szolgaltatd megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben
az Elofizetd tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id0szak végeéig a
2-es roaming dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha
err6l az alabbiak szerint kilon nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyuljtd, 2-es roaming dijzénaban
érvényes kiegészité szolgaltatast rendel meg (pl. Vildag Net 3 GB (7
nap) vagy Vildag Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése
esetében a Vilag Net 1 GB (3 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre
kerul)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming
dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat,
akkor a heti limit elérését kovetden az adott érvényességi idészakban az
adatroaming szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:
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- Amennyiben az Elofizet6 nem hasznalja fel a 3 napos limitet, a fennmaradd
rész elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt 3 napos limit a felhasznalasi id6északon
belil barmely napszakban felhasznalhatdé a 2-es roaming dijzonaban
bonyolitott adatforgalomra.

- A Vilag Net 1 GB (3 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzondban |év6 halézatban bonyolitott
adatforgalom (le- és felt6ltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az Elbfizetdi szerzédés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatas a megrendelést kévetéen legkésdbb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az El6fizeté a
szolgaltatas aktivalasara ennél hosszabb hataridét hatdroz meg a Yettel
Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgdlaton
torténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetéi szerzédés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatds a hivoszam bekapcsolasaval
aktivalasra kerdl.

- Kartyas El6fizetd esetén a szolgaltatas sikeres megrendelésének, valamint a
3. pont szerinti hasznalatdnak feltétele, hogy az egyenlegen legalabb a
szolgaltatas dijaval egyenl6 0sszeg rendelkezésre alljon.

- Amennyiben a Kartyas El6fizetdnek a 3. pont szerinti hasznalathoz nincs
elegendd egyenlege, Ugy adatforgalmazasra «csak a koOvetkezb
egyenlegfeltdltést kovetden van ismét lehetbsége.

- A szolgaltatas sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt
nyujtd, Vildag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal, a korabbi Vildg Net jegyekkel
(Vildg Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy 100 MB, Vilag Net Hetijegy Plusz 500
MB), tovabba Autdskartya és Yettel KKV2 tarifacsomaggal. Amennyiben El6fizetonek
mar meglévd Vildg Net 1 GB (3 nap) szolgaltatasa van, a Vildg Net 250 MB
(napijegy) aktivalasaval, a Vildg Net 1 GB (3 nap) szolgaltatdas automatikusan
torlésre kerdil.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egyittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarélag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vilag Net 1 GB (3 nap) dijat).

8.3.4.4. Vilag Net 3 GB (7 nap)

E kiegészitd szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizeté a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltéltés) 3 GB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belil (felhasznalasi id6szak) hasznalhat fel.

A szolgaltatas egyszeri dija 9.990,- Ft.

Az egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizetot a 2-es roaming dijzénaban a heti limit
erejéig a felhaszndlasi id6szakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi
dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A szolgdltatds a felhasznaldsi idoszak lejartat kovetéen automatikusan torlésre
kerul.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 23:59 percig tart.
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A szolgaltatas megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kdd hivasaval), a Yettel
Alkalmazasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok, és Telefonos
Ugyfélszolgalat segitségével vagy a VNET7NAP kod 1750-es szédmra torténd
elkildésével. Az SMS-en keresztlli megrendelés két |épcsOben torténik: a
Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetbnek megerdsité SMS-t sziikséges kildenie a
sikeres megrendeléshez. A 1750-re kildott SMS-ek belfoldrél dijmentesek,
kalfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetend®d.

1. A szolgaltatds sikeres megrendelésekor a Vilag Net 3 GB (7 nap) felhasznalasi
id6szakanak szamitdsa megkezdddik, mellyel egy idoben az El6fizetd
tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatds aktivalasardél és egyszeri dijanak
kiszamlazasarol.

2. Az El6fizet6 a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap,
hogy az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a
Szolgaltatd megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben
az El6fizetd tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi idészak végéig a
2-es roaming dijzénaban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha
err0l az alabbiak szerint kilon nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyuljtd, 2-es roaming dijzénaban
érvényes kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildag Net 1 GB (3
nap) vagy Vildag Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése
esetében a Vilag Net 3 GB (7 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre
kerdl)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming
dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat,
akkor a heti limit elérését kovetden az adott érvényességi idészakban az
adatroaming szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizet6 nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmaradé rész
elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi id6szakon belil
barmely napszakban felhasznalhaté a 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildag Net 3 GB (7 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzondban |év6 halézatban bonyolitott
adatforgalom (le- és felt6ltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elbfizetdi szerzdédés
megkotésekor kertl sor, a szolgaltatas a megrendelést kévetben legkésdbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerll. Kivétel ez aldl, ha az El6fizeté a
szolgaltatas aktivalasara ennél hosszabb hatarid6t hataroz meg a Yettel
Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidokban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton
torténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetéi szerzOdés
megkotésekor kerll sor, a szolgaltatds a hivoszam bekapcsolasaval
aktivalasra kerdl.

- Kartyas El6fizetd esetén a szolgdltatas sikeres megrendelésének, valamint a
3. pont szerinti hasznalatdnak feltétele, hogy az egyenlegen legalabb a
szolgaltatas dijaval egyenl6 6sszeg rendelkezésre alljon.
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- Amennyiben a Kartyas El6fizetdnek a 3. pont szerinti hasznalathoz nincs
elegendd egyenlege, Ugy adatforgalmazasra csak a kovetkezd
egyenlegfeltdltést kovetden van ismét lehetbsége.

- A szolgaltatas sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a késziiléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

A szolgaltatdas nem vehetd igénybe a 2-es roaming dijzdnara adatkedvezményt
nyujtd, Vildag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal, a korabbi Vildg Net jegyekkel
(Vildg Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy 100 MB, Vilag Net Hetijegy Plusz 500
MB), tovabba Autdskartya és Yettel KKV2 tarifacsomaggal. Amennyiben El6fizetonek
mar meglévd Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgaltatasa van, a Vildag Net 250 MB
(napijegy) aktivalasaval, a Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgdltatas automatikusan
torlésre kerdil.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylttes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyelé szolgdltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vilag Net 3 GB (7 nap) dijat).

8.3.5. Netroaming-figyelb

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/612 rendelete alapjan a Szolgaltaté
automatikusan biztositja az El6fizetd szamara - amennyiben az El6fizetd ettdl
eltéréen nem rendelkezett -, hogy adatforgalmi dij limit alkalmazasaval roaming
adatforgalmat kontrolldlhassa adatroaming esetén.

Szolgaltatd az Elofizetd részére automatikusan aktivalja az alabbiak szerinti
Osszegl, alapértelmezett Netroaming-figyel6 szolgaltatdsokat:

- Limit 1: Az adatroaming hasznalat Brutté 20 490,75 Ft 6sszegl forgalmi
dijanak elérésekor - az El6fizet6 ettdl eltéré rendelkezése hidanyaban - az
adatroaming forgalom megszakitasra kerdl.

- Limit 2: Ha az Elofizet6 kéri a Limit 1 elérését kovetd adatforgalmazast a
Szolgaltatétoétdl, akkor az adatroaming hasznalat Brutté 40 981,50 Ft
0sszegli forgalmi dijanak elérésekor — az El6fizetd ettdl eltéré rendelkezése
hianyaban - az adatroaming forgalom megszakitasra kerdil.

Amennyiben az El6fizet6 részére a Limit 1 Netroaming-figyeld aktivalasra kertl vagy
kordbban aktivalasra kerilt (és azt El6fizet6 nem mondja le, illetve mondta le),
akkor részére a Szolgaltatd a Limit 2 Netroaming-figyel6 szolgaltatast is
automatikusan aktivalja.

Az El6fizetd az automatikusan bedllitott, fent meghatarozott Limit 1, illetve Limit 2
szolgaltatasokat — valasztdsa szerint - dijmentesen lemondhatja. Amennyiben az
El6fizetd a szolgaltatast lemondja, a Netroaming-figyeld szolgaltatas a tovabbiakban
nem lesz aktiv az elOfizetésén, nem kap tajékoztatast az adatforgalmardl, de
barmikor dijmentesen kérheti a szolgaltatas aktivalasat a Szolgaltatotol.

A Limit 1 és Limit 2 szolgdltatds esetén az El6fizet6 altali adatroaming hasznalat
forgalmi dijanak szamitdsa minden hdénap els6 napjaval Ujraindul, és nem az adott
El6fizet6 kartyas ciklusdhoz kotott. A szolgaltatas tekintetében alkalmazott limit
tényleges 6sszege a roaming adatforgalom helyétél (az adott roaming dijzénatoél),
az adott roaming dijzénaban meghatarozott adatforgalmi dijtdl és szamlazasi
egységtol fliggben ettdl eltérhet, de minden esetben a limitként meghatarozott fenti,
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forint 6sszegben meghatarozott 6sszegek alatt marad. A limit alatt a tovabbiakban
a tényleges limitet is érteni kell. A szolgaltatassal az El6fizeté forgalmidij-koteles
adatroaming forgalmat csak az egyes limitek eléréséig folytathat, kivéve, ha kilén
engedélyt ad az adatroaming forgalom tovabbi hasznalatdra, egyébként a fenti
limitek elérésekor a Szolgaltatd a forgalmidij-koteles adatroaming forgalmat
megszakitja (azaz a kisebb 6sszeg(i limit elérését kdovetéen az adatroaming forgalom
megszakitasra kerlil, majd az El6fizetd altal adott engedéllyel az adatroaming
forgalom a nagyobb 0sszegl limit eléréséig tovabb folytathatd, majd annak elérését
kévetéen Ujra megszakitasra kerll és Ujabb el6fizet6i engedéllyel lehetséges a
tovabbi forgalmazas).

Az El6fizetd a tovabbhasznalatra vonatkozo6 engedélyt a megszakitas utan is jogosult
megadni.

1. El6fizet6 a fenti limitek 80%-anak, illetve a 100%-3anak elérését kovetéen
tajékoztatd SMS-t kap, hogy a limitre vonatkozo forgalmi kerete 80%-at,
illetve 100%-at felhasznalta. Elofizet6 adatroaming forgalmazasat az
egyes limitek elérésekor a Szolgaltatdé megszakitja, és azt az El6fizetd
akkor veheti Ujra igénybe a tiltassal érintett naptari héonapon beliil,
amennyiben errdl az alabbiak szerint nyilatkozik.

e Kéri az adatroaming haszndlat tovabb folytatasat SMS
valaszlizenetben, azzal a tartalommal, amely a Szolgaltatd
értesitésében szerepelt, vagy

o telefonos lgyfélszolgalaton keresztil. Ebben az esetben az El6fizetd
az adott naptari hdnapban a Limit 2 eléréséig vagy - ha a Limit 2
elérését kovetd tovabbi adatroaming hasznalatot kért az El6fizetd -
korlatlanul hasznalhatja az adatroamingot, de a kdvetkez6 naptari
honap kezdetétdl az El6fizetd szamara az adatroaming tovabbra is
a korabban megrendelt limiteken belll lesz hasznalhato.

e SMS valaszlizenetben vagy a lentebb felsorolt csatorndkon a
szolgaltatast lemondja (el6bbi esetben a Netroaming-figyeld
szolgaltatas a tovabbiakban egyik limit vonatkozdsaban sem lesz
aktiv az el6fizetésén, de a szolgaltatast barmikor dijmentesen Ujra
megrendelheti).

2. Amennyiben az Eldfizetd a fentiek szerint nem kéri az adatroaming

tovabbhasznalatat, akkor a limit elérését kovetéen a kovetkez6 naptari honap

elsd napjaig nem veheti igénybe a forgalmidij-kdteles adatroaming
szolgaltatast. A kovetkez6 naptari hénap els6 napjatdol az adatroaming
szolgaltatas ismételten igénybe vehet6.

A Szolgdltatd 1 munkanapon belll biztositja a Netroaming-figyel6 szolgaltatas
lemondasat vagy az egyes limitekre vonatkozdan vald.

Megrendelés, lemondas: A szolgaltatas és az egyes limitek a Szolgaltato
Telefonos Ugyfélszolgdlatan, az Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk online
rendszeren, valamint SMS-ben mondhato le, ill. rendelheté meg Gjra.

A Szolgaltatas akkor tekintheté megrendeltnek, amennyiben annak aktivalasarodl az
El6fizet6 SMS értesitést kapott.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A Netroaming-figyel6 szolgaltatds kizardlag adatroaming forgalmazasra alkalmas
elofizetéssel vehetd igénybe, amelyek mellett a szolgaltatds automatikusan
aktivalasra kerdl.
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% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Digitalis J6lét tarifacsomaggal a szolgaltatas nem rendelheté meg.

% A SZOLGALTATAS IDOSZAKI ELOFIZETESI DIJA:

A szolgadltatas dijmentes.

8.3.6. Tajékoztatas alternativ roamingszolgaltatok igénybevételi lehet6ségérél

A Yettel 2014. julius 1-t6l biztositja, hogy barangolast végz6é eldfizet6i - akik
esetében az el6fizetli szolgaltatds korlatozasara, sziinetelésére, felfliggesztésére
nem Kkerillt sor - a Yettellel szerz6dott alternativ roamingszolgaltaték altal
csomagként kinalt szabdlyozott hangatviteli, adatatviteli és SMS-szolgaltatast
vehessenek igénybe az Eurdpai Unidn belll. Az alternativ roamingszolgaltatok altal
kinalt szolgaltatast az el6fizetd meglévd elbfizetésével és SIM kartyajaval vagy
eSIM-mel, ezek mddositasa vagy cseréje nélkil, az alternativ roaming szolgaltatéval
torténd szerzodéskotést kovetben, az alapjan, az abban meghatarozott tovabbi
lépések és feltételek szerint veheti igénybe. A Yettel a valtassal kapcsolatban
tovabbi kovetelményt nem tamaszt. A Yettel a kozte és az alternativ
roamingszolgaltatd kozotti - az alternativ barangoldsszolgaltatd szolgaltatdasanak
igénybevételéhez sziikséges, annak kezdeményezésétdl szamitott 1 munkanapon
belil megvaldsuld, barmikor kezdeményezhetd - valtasért el6fizetd felé dijat nem
szamit fel. Amennyiben az El6fizet6 a hivoszamat a Yettel helyett masik belfoldi
szolgaltatohoz hordozza at, ebben az esetben az Uj belféldi szolgaltatd nem koteles
tamogatni az El6fizetdvel szerz6dott alternativ barangolasszolgaltatd altal nyudjtott
barangolasi szolgaltatasokat.

9. EGYEB DIJAK

9.1. A Telefonos Ugyfélszolgélat és a Yettel Infovonal hivésanak dijai

Dija

Telefonos Ugyfélszolgalat
(1220) hivasa a Szolgaltato Dijmentes.
halézatabol

Telefonos Ugyfélszolgalat Megegyezik az adott szolgaltatonak

(1220) hivasa mas halézatbol a Yettel I\flagya’rorszgg Zrt e
rendszerebe iranyulo hivasdijaval.

Megegyezik az El6fizetd

Yettel Infovonal tarifacsomagja szerinti, a
(0620 2000 000) hivasa a mindenkori Dijszabasban
Szolgaltato halézatabol meghatarozott, a Yettel

Magyarorszag Zrt. halézataba
iranyulé normal hivas dijaval.

Yettel Infovonal Megegyezik az adott szolgaltaténak
(0620 2000 000) hivasa mas a Yettel Magyarorszag Zrt.

belfoldi halézatbol rendszerébe iranyuld hivasdijaval.
Yettel Infovonal (+36 20 Megegyezik az adott kulfoldi

920 0200) hivasa kiilf6ldrl szolgaltatd rendszerébe iranyuld
hivasdijaval.

131/134



YETTEL ASZF 1/B. MELLEKLET KARTYAS Di1SZABAS ES KULONOS SZABALYOK HATALYBALEPES: 2024.02.27.

Az El6fizet6k az értékesitési akciokkal, tarifacsomagokkal, mobiltelefonokkal
és azok tartozékaival, a szolgdltatdsok és készilékek araval, a kulfoldi
szolgaltatokkal, roamingpartnerekkel és a Bonuszprogrammal kapcsolatos,
valamint egyéb, szolgaltatdsokkal Osszefliggl részletes tajékoztatashoz
juthatnak az Telefonos Ugyfélszolgdlat felhivdsdval, mely a Szolgaltatd
rendszerébdl dijmentes.

9.2. Tovabbi dijak

SIM-kartya vagy eSIM potlasa/ SIM-
kartya vagy eSIM /alkalom
SIM-kartya vagy eSIM cseréje/ SIM-
kartya vagy eSIM /alkalom

5.100 Ft/alkalom

3.825 Ft/alkalom

Fizikai SIM kartyardl eSIM-re valtas dijmentes
eSIM-kartyardl fizikai SIM-re valtas dijmentes
Csatlakozasi dij /SIM kartya 490 Ft/ SIM kartya
Készlilék halézat-fliggetlenitése dijmentes

*/Készulék/alkalom

Dijmentes haldzat-fliggetlenités* ala
nem tartozd minden mas esetben a
haldzati korlatozasnak feloldasanak dija
/ eszkoz/ alkalom

7.650 Ft/ alkalom

Atiras /el6fizetSi hivoszam/ alkalom** 4.790 Ft/ alkalom
Havidij a korlatozas alatt / eld6fizet6i Id. jelen dijszabas
hivéoszam [.2.6.1. és 1.2.7. pontjai
Halasztott szamlabefizetés egyszeri dija 2.000 Ft

* A haldzati korlatozas feloldasa dijmentes a hatarozott idej(i El6fizetdi Szerzddés
idoétartamanak lejartat kovetden, az El6fizetd kérésére az adott El6fizetdi
Szerzddéssel egyitt vasarolt Késziilék vonatkozasaban. Minden mas esetben a
Yettel jogosult a haldzat-fliggetlenitésért jard dij kiterhelésére.

**Az atirdsra kerllo elofizetéseket a Szolgaltatd — az Uj Elofizeté rendelkezése
alapjan -értékesités alatt allé6 Kartyas tarifacsomagra, valamint kiegészitd
szolgaltatasra valtja at.

10. KULONLEGES ES EGYEB SZOLGALTATASOK

10.1. A révidszamon elérheté (gyfélszolgalati és tajékoztatd telefonszamok
hivasanak dijai

A 116-tal kezd6dd (116def formatumu), és a 14-gyel kezd6dd (14cd, vagy 14cde
formatumu) rovidszamok hivasanak dija dijmentes, mig a 12-vel kezdd6d6 (12cd
formatumu) Ggyfélszolgalati, a 137-tel kezd6dd (137de formatumu) lelki segitd és
tamogatd szolgdltatasi szamok, a 17-tel kezd6d6 (17c, 17cd, vagy 17cde
formatumud) elektronikus hirkozlési szolgaltatd halézatdhoz rendelt szamok,
valamint a 18-cal kezd6dd (18c illetve 18cd formatumu) koézérdek( tajékoztatod és
tamogatd szolgaltatasok hivasanak dijai szamonként kerilnek meghatarozasra.
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Az egyes szamokra vonatkozdé pontos dijak a https://www.yettel.hu/altalanos-
szerzodesi-feltetelek oldalon érthet6k el.

10.2. Adomanyvonalak

A 135-tel és 136-tal kezd6d6 (135d, illetve 136de formatumu) adomanygydjto
szamok hivasanak, illetve SMS kiildésének dijai szamonként kerilnek
meghatarozasra.

Az egyes szamokra vonatkozdé pontos dijak a https://www.yettel.hu/altalanos-
szerzodesi-feltetelek oldalon érthet6k el.

Az ElSfizetd kizardlag az ASZF 7. pontjdban leirt Univerzélis egyenleg terhére
jogosult az Adomanyvonalak igénybevételére és ehhez megfelel6 fedezettel kell
rendelkeznie Univerzalis egyenlegén.

Az Adomanyvonalak az arra kijel6lt rovid hivészamokon (13d, 136de) elérhetd
szolgaltatasok, melyeket az arra jogosult szervezetek biztositanak. E szolgaltatas
SMS-ben és hanghivas Utjan érhet6 el. Az igénybevételhez Kartyas Elofizetés esetén
az El6fizet6 altal feltdltott Univerzalis egyenleg sziikséges. A szolgaltatasok arat az
adomanyvonal hasznalatara jogosult szervezet hatarozza meg, melyek az alabbiak:

Az El6fizetd jogosult az Adomanyvonalak elérésének dijmentes letiltasara — az Emelt
Dijas Szolgaltatdshoz (EDSZ) vald hozzaférés tiltasaval egyez6 mdédon -, melynek
részletei a I11.6.11.1. pontban talalhatdk.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas valamennyi El6fizetd szamara hozzaférhetd, amennyiben megfelel az
alabbi feltételeknek, illetve rendelkezik megfelel6 funkcidju mobiltelefonnal.
Az Adomanyvonalak igénybevételére kizardélag az az El6fizet6 jogosult, aki
e nem esett késedelembe az El6fizet6i Szerz6désben foglalt kotelezettségek
tekintetében,
e rendelkezik az Adomanyvonalak igénybevételéhez sziikséges, megfeleld
fedezetet biztositd Univerzalis egyenleggel,
o el6fizetésén nem kertilt tiltasra az Adomanyvonalak hozzaférhet6sége.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

- Amennyiben az El6fizet6 a megfelel6 Ugyfél-azonositast kévetden letiltotta az
Adomanyvonalak igénybevételét, gy az Adomanyvonalakat nem tudja igénybe
venni.

- A szolgaltatds nem all az Elofizet6 rendelkezésére, ha nem hozott létre
feltoltéssel Univerzalis egyenleget.

- Kulféldrol az Adomanyvonalak nem érhetdk el.

Az Adomanyvonalak igénybevételénél a Szolgaltaté altal nyujtott Feltoltékartya-
kedvezmények, tovabba egyéb hivas- és SMS-dij kedvezmények nem érvényesek.
10.3. ENSZ humanitarius el6hivé (+888)

A +888-as nemzetk6zi el6hivot az Egyesllt Nemzetek Szervezete (ENSZ)
Humanitarius Ugyek Koordinaciés Hivatala (roviditése: OCHA) részére hoztak létre
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olyan humanitdrius intézkedések megkonnyitésére, amelyek az élelmezési
szlikségletek utanpdtlasat biztositjak.

Az el6hivd tavkozlési kapcsolatot biztosit az ENSZ humanitarius segélyszervezetei
felé annak érdekében, hogy a katasztrofa suljtotta és a megszakadt
telekommunikacids Osszekottetés miatt kilvilagtdl elzart terileteken a segélyek
megfelel6 koordindlasa biztositott legyen - mindaddig, amig az dsszekottetés helyre
nem all.

A Yettel 2013. januar 1-jétdOl biztositja a +888-as nemzetkozi eldhivoval torténd
hivaskezdeményezést a kovetkez6 formatumban: +888 xxx XXX XXXXX.

A +888 el6hivéhoz tartozd, az OCHA altal meghatarozott szamtartomany hivasanak
dija 0,- Ft.

10.4. Uzleti hélézatok irédnydba (06-38-as kérzet) inditott hivédsok drazasa

A 06 38 xxx xxxx szammezd iranyaba inditott hivasok dija megegyezik az adott
dijcsomag mas belfdldi vezetékes haldzatba iranyuld hivasanak mindenkori dijaval.
Kivételt képez ez alél a 06 38 88x xxxx szammezd, amely hivasanak dija a mas
belfoldi mobil haldézatba iranyuld hivasok mindenkori dijaval azonos.
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