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1. SZAMLAZASRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK
1. Az ALKALMAZAS FELTETELE

1.1. Az uzleti eléfizetéi jogviszonyra az Uzleti Altaldnos Szerz6dési Feltételek
(tovabbiakban: UASZF) altaldnos rendelkezéseit a jelen mellékletben (tovabbiakban:
Dijszabas) rogzitett eltérésekkel és kiegészitésekkel egyttt kell alkalmazni, azzal hogy
amennyiben a jelen melléklet elSirdsai eltérnek az ASZF rendelkezéseitdl, Ggy a jelen
mellékletben foglaltak az irdnyaddak, ugyanakkor az Egyedi El6fizet6i Szerzddésben
(tovabbiakban: EESZ vagy El6fizetbi Szerz6dés) és annak mellékleteiben szerepld
eltérések esetében az EESZ rendelkezései az iranyaddak.

Amennyiben a Dijszabas masként nem rendelkezik, az egyes hirkodzlési szolgaltatasok
nyujtasanak és igénybevételének a jelen Dijszabasban és az EESZ-ben foglalt feltételei,
kilénosen a dijak, forgalmi keretek, lebeszélhet6ségek belfoldi és a belfoldivel
azonosnak mindsiilé barangolasi (roaming) hasznalatra vonatkoznak.

1.2.  Amennyiben az Uzleti Eléfizetd a Yettel lakossagi eléfizet6kre vonatkozé Mobil
radidtelefon, Mobil Internet és MuUsorterjesztési el6fizet6i szolgaltatasokra vonatkozo
Altaldnos Szerz8dési Feltételei (a tovabbiakban: Lakossagi ASZF-je) altal
meghatarozott és szabalyozott eléfizetdi szolgaltatast vesz igénybe, Ugy az Uzleti
El6fizeté vonatkozasaban is az adott szolgaltatdsra mindenkor érvényes igénybevételi
feltételek lesznek irdanyaddak, a jelen Dijszabasban és az EESZ-ben foglaltaktol
figgetlendil.

1.3. Az EESZ alapjan hirkozlési szolgaltatast jelen Dijszabasban foglalt rendelkezések
alapjan igénybevevé Eléfizetd alatt minden esetben az EESZ-t megkétd Uzleti Eléfizetd
(a tovébbiakban: Uzleti El6fizeté vagy El6fizetd) gazdalkodd szervezet jogalanyt értjik,
tekintet nélkll arra, hogy az EESZ hany hivoszamra (tovabbiakban: hivészam vagy
elbfizetés) jott létre. Az egyes tarifacsomagok és kiegészité vagy egyéb szolgaltatasok
minden esetben az Uzleti Eléfizetd altal megkététt EESZ hatdlya ald tartozd egyes
hivoszamokra egyedileg értendéek és iranyadéak, amennyiben az egyes
hivészamokra azokat igénybe veszi, kivéve, amennyiben a jelen Dijszabas vagy az EESZ
ettdl eltéréen nem rendelkezik az adott tarifacsomag vagy szolgaltatas vonatkozasaban.

1.4. A jelen Dijszabas és az EESZ alapjan igénybevett lzleti hanghivasra szolgalé
tarifacsomagok esetében a forgalmi dijak mérése masodperces egységekben torténik.

1.5. A mobil internet adatkeretet tartalmazé tarifacsomagokkal és kiegészité6 mobil
internet szolgaltatasokkal igénybe vehet6 adatforgalom mérése és szamlazasa 0,01 MB-os
egységekben torténik belfoldén - kivéve, ha err6l a tarifacsomag, illetve kiegészitd
szolgdltatds leirdsa eltéréen rendelkezik. Roaming adathasznalat esetén a szamlazads a
jelen Dijszabasnak a roaming forgalomra vonatkozdé dijak és szamlazasi szabalyok
fejezetében meghatarozott egységekben és maddon torténik.

1.6. A Yettel az Gjonnan megrendelt Yettel Hordozhaté Vallalati Internet Mobil Internet
tarifacsomagok esetén (kivéve ahol errdl a tarifacsomag eltérden rendelkezik), az Uzleti
El6fizet6 védelme érdekében teljes korii roaming tiltast aktival. A tiltds a vasarlas
napjatdl él. Amennyiben az Uzleti Eléfizetd a korlatozast meg kivanja sziintetni, gy azt a
Yettel dijmentesen elvégzi az aktivalast kdvetben.

1.7. A 4G/LTE halézat valamennyi Uzleti El8fizetd szdmara a roaming soran is igénybe
vehetd, a Yettel honlapjan (yettel.hu/roaming) az erre utalé megjeldléssel ellatott roaming
szolgaltatok 4G/LTE haldzatan. A roaming szolgaltato altal nyujtott 4G/LTE haldzat
elérésének pontos feltételeirdl tovabbi informacid az adott roaming szolgaltaté honlapjan
talalhato.

1.8. Minden megkezdett szamlazasi egység dijkoteles.

1.9. A szamlan szereplo 6sszegeknél a kerekités szabalyai érvényesilnek: a szamla
végosszege és a tavkozlési szolgaltatasokra alkalmazott afa forintra kerekitve jelenik meg.
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A jelen Dijszabdsban meghatdrozott dijak netté 0Osszegek, amennyiben az adott
szolgaltatas leirdsa masként nem rendelkezik.

1.10. A hivasdijak - amennyiben az EESZ eltér6en nem rendelkezik — az aldbbiak szerint

kerilnek kiszamlazasra:

- a hivas, adatforgalmazas vagy mas szolgaltatas igénybevételének megkezdésekor
érvényes napszak szerint, fliggetlenll attdl, hogy az az egyik napszakbdl atnyulik-e a
masikba;

- hosszabb hivasok meghatarozott idGtartamu részhivasok formajaban, az aktualis
részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal;

- GPRS-hivasok esetében az aktualis napszak szerinti dijakon. Amennyiben a GPRS-hivas
egyik napszakbdl atnyulik a masikba, Ugy két hivasként - a tényleges napszakok
szerinti dijakon - kerll kiszamlazasra.

- A jelen Dijszabasban foglalt dijak belféldi forgalomra vonatkoznak. Kivételt képeznek
ez aldl azok az esetek, amelyeknél a jelen Dijszabas masképp rendelkezik (Pl. nem
belféldivel azonosnak min6silé roaming hasznalat).

1.11. A Mobilvasarlas szolgaltatas igénybevétele esetén a teljesités idépontja a szamlan
szerepl6 fizetési hatarido.

1.12. Az aldbbi szolgdltatdsok tartalmaznak kozvetitett szolgaltatast:

e Mobil-tartalomszolgaltatasok, ezen belll az Emelt Dijas Szolgaltatdsok (III. 6. 12.
pont)

e Egyéb szolgaltatasok, ezen belil a Mobil Vasarlas (III. 6. 8. pont)

e a haldézaton kivil végzddtetett hanghivas, SMS és MMS, nemzetk6zi és roaming
hivas

e a Kulonleges és egyéb szolgaltatdsok, ezen belldl az Adomanyvonalak (III. 10. 2.
pont), valamint

e a szamlas el6fizetOk részére kidllitott havi szamlan az Egyéb szolgaltatdsoknal
feltlintetett tovabbi kdzvetitett szolgaltatasok: Yettel FelhGszolgaltatasok

1.13. 1.13 A Yettel Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatasa pénzligyi szolgaltatasnak nem
mindsilo fizetési szolgaltatas a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 2013.
évi CCXXXVIL. torvény 6. § (4) bekezdése alapjan.

1.14. A VYettel lehet6évé teszi, hogy az El6fizet6 a harmadik felek kozvetitett
szolgaltatasainak a neki nyuljtott elektronikus hirkozlési el6fizet6i szolgaltatason keresztul
torténd igénybevételét és azoknak a Yettel altal kidllitott szamlan vald elszamolasat a
jovére nézve letiltsa: akar valamennyi, Hitelkeret terhére igénybevehetd szolgaltatas
vonatkozasaban egységesen, valamint kiilon szolgaltatastipusonként is lehetévé teszi ezt
a Mobil tartalomszolgaltatadsok, Mobil Vasarlas, Mobil Piactér Vasarlas esetében.

1.15. Az Apple az iOS 15 frissitéssel bevezette a privat atjatszo szolgaltatast, amely
befolydsolja a tematikus adatforgalmat biztositd szolgaltatdsok mikddését. A Szolgaltatd
altal belfoldon korlatlanul biztositott, dijmentes tematikus adatforgalmat a privat atjatszo
szolgdltatads bekapcsoldsa esetén a bongészési forgalom titkositasaval bizonyos esetekben
a Szolgdltatd nem fogja tudni biztositani, azaz a forgalom az El6fizet6 adatkeretét
csokkenteni fogja.

2. BELFOLDI DiJAK ALKALMAZASANAK SZABALYAI

2.1. A hanghivasok utan felszamitott forgalmi dijak utdlag esedékesek, és a
szamlazarasi id6szak els6 napjatdl a szamlazarasi id6szak utolsé napjaig kerilnek
kiszamlazasra.

2.1.2. Tarifacsomagok havidijai
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Tarifacsomagok havidijainak tekintetében mindig teljes havidij kerll kiszamlazasra - a
jelen pontban kivételként megfogalmazott eseteken kivil. A tarifacsomagokban foglalt
vonatkozd kedvezmény szintén teljes mértékben felhasznalhaté.

Tarifacsomagok vonatkozasaban a kovetkezOk kivételt képeznek ez aldl:
e ha az EESZ megkotésének napja nem egyezik meg a szamlazaras napjaval;
e ha az Uzleti El8fizet8nek nyUjtott szolgdltatds sziineteltetése vagy korlatozasa nem
a szamlazasi idészak utolsé napjan torténik;
e ha az Uzleti Eléfizetének nyUGjtott szolgaltatds sziineteltetés vagy korladtozas utani
visszakapcsolasa nem a szamlazasi idoszak els6 napjan torténik.

2.1.3. e-Komfort csomag

A Yettel a tarifacsomagok havidijabdl — kilén az EESZ-ben foglalt megallapodds alapjan -
az e-Komfort csomag feltételeinek teljesitése esetén az EESZ-ben foglaltak szerint
dijkedvezményt nyujthat.

Ilyen esetben az érintett tarifacsomagok EESZ-ben szerepl6 leirasaban a havidij kapcsan
két ar keril feltiintetésre: e-Komfort csomag nélkiili és azzal egyitt érvényes ar (ezek
kilénbozete az e-Komfort csomag dijkedvezménye).

e-Komfort csomag feltételei:
1) Az Uzleti Eléfizetd az egy szédmlazdsi cime ald tartozé valamennyi eléfizetése
tekintetében Elektronikus szamlat vesz igénybe a Yettel Lakossagi ASZF Torzsszdveg
7.1.3.3. pontja szerint.
2) A szamla kiegyenlitése a kovetkez6 fizetési mddok valamelyikével torténik:

- banki atutalas,

- csoportos beszedési megbizas,

- elektronikus feltleten (pl. Yettel Fidk) keresztll torténod fizetés belféldi kibocsatasu,

internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval,

- banki ATM-automatan keresztil térténd befizetés

3) A szamla kiegyenlitésére a szamlan feltiintetett fizetési hatariddig sor keril.

Amennyiben az Uzleti Eléfizeté valamely hdénapban nem tesz eleget a fenti feltételek
valamelyikének, a kdvetkez6 havi - csoportos beszedési megbizassal rendelkezé el6fizetd
esetén az érintett szamlat kovetd 2. havi - szamladjaban az érintett hivészam kapcsan
egyszeri dij (a fenti tablazatban oOsszefoglalt, a tarifacsomag havidijbdl az e-Komfort
csomagra tekintettel kordbban nyujtott kedvezmény) keriil kiszdmldzasra. Ha az Uzleti
El6fizetd egy hdnapban tobb e-Komfort csomag feltételnek nem tesz eleget, az e-Komfort
csomag nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy alkalommal kerl
kiszamlazasra az érintett hivoszam vonatkozasaban.

Ha az Uzleti Eléfizetd tdébb eléfizetéssel (hivoszdmmal) is rendelkezik, melyek koéziil
valamelyiket e-Komfort csomaggal veszi igénybe, ebben az esetben az egy szamlazasi
cimhez tartozé minden el6fizetésre vonatkozdéan az e-Komfort csomag feltételeinek
megfeleléen kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Uzleti El6fizet6 valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a
szamladjat nem egyenliti ki az azon feltlintetett fizetési hatarid6ig, az e-Komfort csomag
nem teljesitésének dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdil.

Amennyiben az Uzleti ElSfizetd olyan tarifacsomagra valt, melyhez az e-Komfort csomag
nem vehetd igénybe, az e-Komfort csomag mar igénybe vett kedvezménye utédn a Yettel
kotbért nem érvényesit.

2.1.4. Kiegészité szolgaltatasok havidijai

A kiegészito szolgaltatasok esetében mindig teljes havidij kertl kiszamlazasra, és a
szolgaltatds altal biztositott teljes kedvezmény vehet6 igénybe.

Kivételt képeznek ez aldl egyes Kiegészitdé mobil internet szolgaltatasok, melyekrél az
adott szolgaltatas leirdasaban kulon rendelkezik; valamint a korlatozassal érintett
szamldazasi ciklusra megrendelt szolgaltatasok.

6/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

Bizonyos kiegészité szolgaltatdsok kiemelt késziilékkedvezményhez kapcsolodo
hiségvallalassal is elérheték. Ilyen vallaldas esetén az egyedi el6fizeti szerz6désben
rogzitett, a kiegészito szolgaltatasok havi keretdosszegére tett vallalasba e
szolgaltatas teljes havidija beleszamit (ezek korébdl torténd, adott szamlazasi cikluson
bellili megrendelés utjan a vallalas teljesithetd) - errdl informaciét az adott kiegészitd
szolgaltatas leirasa tartalmaz.

2.2. A Szolgaltatd szolgaltatasi teriiletén belll dijmentesen hivhatéak az alabbi
szamok:

Mentdk 104

Tlzoltok 105

RendOrség 107

SIM-kartya vagy eSIM nélkil hasznalhaté

segélyhivo szam 112

Telefonos Ugyfélszolgalat 1220

Belfoldi z6ldszamok 06-80-1xx xxx- 06-80-9xx xxX
Nemzetkozi z6ldszamok 06-80-0xx XXX

2.3. Specialis hivoszamok

Internet alapl hangszolgaltatashoz tartozo, helyt6l fliggetlen elektronikus hirkozlési
szolgaltatok haldzataba (06-21-es korzet) iranyuld hivasok dija megegyezik adott
dijcsomag vezetékes haldzatba iranyuld hivasanak mindenkori dijaval.

2.4. Az Uzleti Eléfizet§ altal igénybe veheté kedvezmények nem vonhatdak dssze,
hacsak az EESZ vagy a jelen Dijszabas masként nem rendelkezik.

2.5.  Amennyiben egy adott szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizet6 egyidejlileg
tobb kedvezmény igénybevételére jogosult, Ugy - amennyiben az adott
kedvezménynél a Szolgdltatd masként nem rendelkezik - a legnagyobb kedvezmény
érvényesil. A kedvezmények nem halmozhatdak.

2.6. A Szolgaltaté legfeljebb a hatdlyban lévé Dijszabdsban, illetve az Eléfizetével kotott
El6fizetoi Szerz6désben foglalt dijakat alkalmazza és szamlazza ki az El6fizet6 részére.
A szolgdltaté az internet-hozzaférési szolgaltatast is tartalmazo szolgaltatdsok és
tarifacsomagok esetén az internet-hozzaférési szolgaltatas dijat kilon feltlinteti.

2.7. Azon Uzleti El&fizetének, aki a jelen Dijszabasban foglalt, de kordbban lezart (mar
nem értékesitett) tarifacsomaggal vagy kiegészito szolgaltatassal rendelkezik és
el6fizetését mas személyre at kivanja irni, vagy kedvezmény miatt hlségvallalast kivan
tenni, egy értékesités alatt allo tarifacsomagot, illetleg kiegészitd szolgaltatast szlikséges
valasztania. Valtas (megrendelés) a lezart tarifacsomagokra, szolgaltatasokra az
értékesités megsz(inését kdvetéen nem lehetséges.

2.8. A Yettel a tarifacsomagba, valamint a kiegészité mobil internet szolgdltatas dijaba
foglalt havi adatkeretet a szamlazasi ciklus lezarasat kovetd id6szakra az Uj szamlazasi
ciklus kezd6napjan automatikusan, a technikai feltételek szabta lehetd legrévidebb iddn
bellil, de legfeljebb az Uj szamlazasi ciklus elsé napjanak végéig bocsatja az Uzleti ElSfizetd
rendelkezésére. Az el6z0 szamlazasi ciklusbdl fennmaradt adatkeret eddig az id6pontig
még felhasznalhaté.

2.9. Azon Uzleti EléfizetSk, akik a Yettel kétoldal(i szerz6désmédositasi ajanlatat a
meglévé jogviszonyuk kapcsan visszautasitjak, a modositds hatalybalépését megel6z6
utolsé dijszabasbdl tajékozdodhatnak a vonatkozasukban alkalmazandé dijakrol.
Amennyiben az El6fizet6 a kétoldall szerz6désmodositasi ajanlatot kdvetéen kedvezményt
vesz igénybe, Ugy a szolgaltatasok igénybevételére az aktualis Dijszabas szerint van
lehet6sége. A dijszabas elérhetd a yettel.hu weboldalon, valamint a Yettel Ertékesitési
Pontokon.

7/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

2.10. A Yettel az Uzleti Eléfizetd altal kezdeményezett barmely hang- és adathivast az
EESZ-ben meghatdrozott idétartamot kdvetéen megszakithatja. Kivételt képeznek ez
aldl az egyes kiegészito szolgaltatasokkal rendelkezd el6fizetdi hivoszamok, melyek esetén
a Yettel az Uzleti El6fizetd altal kezdeményezett, atirdnyitott, valamint tovabbkapcsolt
hang- és adathivasokat a szolgaltatasleirdsban foglaltak alapjan kezeli.
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II. UZLETI ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO TARIFACSOMAGOK

A Yettel valamennyi jelen Dijszabas hatdlya ald tartozé és EESZ-ben meghatdrozott
szolgaltatasra vonatkoz6 tarifacsomagja esetén biztositja a 4G/LTE halozat elérését
belfé6ldén az alabbiak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havidija havidijban foglalt adatmennyiséget
tartalmaz a 4G/LTE halézat az EESZ-ben és a jelen Dijszabasban az adott
tarifacsomag leirdsaban szerepld becsilt maximalis sebességgel vehetd igénybe.

A becsiilt maximalis sebességrél az UASZF Torzsszoveg 2.5. pontja rendelkezik. Az aktudlis
halozati lefedettségrdl a Yettel honlapjan talalhato informacio, pontos tajékoztatas pedig
az Ertékesitési pontokon kaphatd.

Amennyiben barmely alabbi tarifacsomag tartalmaz havidijaban foglalt adatkeretet és az a
tarifacsomag leirdsa szerint felhasznalhatd az 1. roaming dijzénaban, akkor a felhasznalast
kévetden az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

Mobil internet haszndlathoz sziikséges beallitas:

Ha a tarifacsomag adatmennyiséget tartalmaz, annak hasznalatara kizarolag az alabbi
bedllitdssal van lehet6ség:

e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online APN;

e a mobil internet (hanghivasra nem alkalmas) tarifacsomagok esetén: net APN.

A kovetkez6 pontokban az egyes publikusan igénybe veheto lizleti
tarifacsaladokhoz tartozo igénybevételi feltételek és k6zos szabalyok, valamint
az egyes tarifacsomagokhoz kapcsolodo dijak és egyedi szabalyok talalhatok.

Amennyiben az itt nem szereplé és EESZ-ben meghatarozott tarifacsomag

vonatkozasaban az EESZ eltéro rendelkezéseket nem tartalmaz, Ggy arra is a
jelen pontban foglaltak iranyadok.

1. HANGHiVASRA ALKALMAS UZLETI TARIFACSOMAGOK

A Yettel lehetdséget biztosithat arra iranyulé igény esetén, hogy az Uzleti
El6fizet6 megjelolt, de akar valamennyi EESZ ala tartozo6 hivészamara a lakossagi
szamlas elodfizet6i szamara elérhetd, értékesités alatt allé hangalapa
tarifacsomagot vegyen igénybe.

Ilyen esetben az adott hivoszamra vonatkoz6 tarifalis és dijszamitasi feltételekre
a Yettel Lakossagi ASZF-jének az adott tarifacsomagra vonatkozo rendelkezései
irAnyadodak, az esetlegesen az EESZ-ben megjelolt eltérésekkel.

1.1.  Yettel Uzleti tarifdk kézés igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt leforgalmazhatd percek:

A tarifacsomagokban foglalt percek felhasznalhatdok halézaton bellli hivasokra, illetve
belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba inditott belfoldi hivasokra, valamint az 1. roaming
dijzonabdl Magyarorszag barmely hdldzataba és az 1. roaming dijzénaba inditott hivasokra.
A tarifacsomagban foglalt percek felhasznalhatésdga nem vonatkozik a jelen Melléklet I.
fejezet 2.4 pontjaban felsorolt, a Szolgaltatd szolgaltatasi tertiletén belll dijmentesen
hivhaté szamokra, Hangposta hivasra, a Szamlainformacié szolgaltatdsok hasznalati
dijara, illetbleg nem vehet6 igénybe: fax-, adatalapi és mobil adatkdzvetité
szolgaltatasokra valamint nemzetkdzi hivasokra (kivéve amennyiben az adott tarifacsomag
feltételei masként rendelkeznek), és az 1. roaming dijzénan kivili roaming és emelt dijas
szolgaltatasok keretein bellil kezdeményezett hivasokra, Mobil Vasarlasra. A le nem beszélt
percek szama a kdvetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at.
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Tarifacsomagban foglalt adatmennyiség:

A havidijban foglalt adatforgalmi keret belf6ldon hasznalhaté fel az adott
tarifacsomagoknal feltiintetett mennyiségek szerint, a mennyiségileg meghatarozott
adatkeret felhasznalasat kovetGen a szolgaltatas tovabbi igénybevétele nem lehetséges
(0/0 kbit/s le- és feltoltési sebesség, ennek megfelelden tébblethasznalati dij nincs, az
adatforgalmazas tovabbi kiegészité6 Mobilnet megrendelése nélkiil nem lehetséges), amely
aldl a korlatlan adatforgalmazast lehetévé tévo tarifacsomagok kivételt képeznek.
Amennyiben az 1. roaming dijzéonaban térténd adatforgalmazas soran a felhasznalhato,
tarifacsomagnal megjel6lt adatmennyiség leforgalmazasra keril, Ugy a tovabbiakban a
havidijban foglalt belfoldi keret keril felhasznélasra, a keret kimeritéséig az Uzleti ASZF 1.
melléklete (UASZF Dijszabas) III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett.
Ezt kdvetden az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges, amely aldl a
korlatlan adatforgalmazast lehetévé tévo tarifacsomagok kivételt képeznek.

Az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kovet6en alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente a hatdlyos szabdlyozasnak
megfelel6en felllvizsgalja, modositja.

Normadl felhasznalds szabalyai:

A Yettel Uzleti tarifacsomagok kizardlag a normal felhaszndlds szabdlyainak betartdsa
mellett hasznalhatok (mivel azok hangalapui, mobil radidtelefon-szolgaltatast nyujtanak),
visszaélésszerlien és jovedelemszerzésre (pl. tovabbértékesités) nem hasznalhatok. Nem
szamit normal felhasznalasnak, ha a tarifaccomaggal hasznalt SIM kartyat nem
mobiltelefonba helyezi az El6fizet6, illetéleg nem valds emberi felhasznalas torténik altala,
valamint a hivasok inditasa vagy atiranyitasa napi 24 6rat meghaladd 6ssz-id6tartamban
torténik. E tarifacsomagokat tilos olyan eszk6zzel hasznalni, amely nem rendelkezik sajat
kijelzével, hangszéroval, mikrofonnal és billenty(zettel, ilyen pl. az adapter, modem,
alkbzpont, egyéb berendezés. A tarifacsomagok ipari célokra és gépek kozotti
kommunikaciora (pl. tavfelliigyelet) nem hasznalhatd, ilyen kiilénésen a telemarketing,
Ugyfélszolgalati tevékenység és a tomeges SMS kiildés. Nem rendeltetésszer(i hasznalat
esetén a Yettel a szolgaltatast a szamlazasi idészak végéig korlatozza, melynek tényérdl
az El6fizetSt értesiti. A korlatozas alatt elérhetd szolgaltatasokat az UASZF 3.5. pontja
tartalmazza. Amennyiben az El6fizetd a rendeltetésellenes hasznalatot az emlitett
korlatozastol szamitott 3 szamlazasi id6szakon belll ismét megvaldsitja, az sulyos
szerz8désszegésnek mindsiil, és a Szolgaltatd jogosult az Uzleti ElSfizetéi Szerzédés adott
hivészamhoz tartozé Hivoszamos Mellékletétrendkiviili felmondassal megsziintetni.

.Cégen Belil 0 Ft” szolgdltatas igénybevétele:

Az El6fizeté ezen tarifacsomagokhoz a ,Cégen beliil 0 Ft” szolgaltatast az ASZF 3. sz.
mellékletének (Kisvallalkozdi Dijszabas) II. pontjaban és 4.3.1. pontjaban foglalt feltételek
szerint veheti igénybe, kiegészitve azzal, hogy a szolgdltatads dijmentes (a dijmentesség
az azonos szamlazasi azonositd alatt igénybe vett, ezen tarifacsomagoktdl eltérd, de az
Uzleti ASZF-ben szereplé més tarifakat igénybe vevé hivészamokra is kiterjed).

1.1.1 Yettel Uzleti tarifa 1

Netto ar Ft

Havi eldfizetési dij 5 765 Ft
A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama: 0
Percdijak
haldzaton beltli hivasiranyba 30,00 Ft
belfoldi vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.

al vezeteres ran mine 30,00 Ft
roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba: 30,00 Ft
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Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint

minden id6szakban

1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely 30,00 Ft
halézataba és 1. roaming dijzénaba:

Hivasatiranyitas dija Yettel halézatan belil: 30,00 Ft
SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas iranyba, valamint 1. 30.00 Ft
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely halézataba !

és 1. roaming dijzénaba

Hangposta hivasanak percdija: 30,00 Ft

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

| Igénybe vehetod szolgaltatasok

Konferenciahivas opcié, Hangposta

1.1.2 Yettel Uzleti tarifa 2

Netto ar Ft

Havi elofizetési dij,

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatds dija:

9 223 Ft

2 078 Ft

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belll, belfoldon vezetékes és mas mobil
irdanyba, valamint 1. roaming dijzénabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzonaba inditott
hivasok esetén

50 perc

Percdijak
haldzaton bellli hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil irdanyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

30,00 Ft

30,00 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

30,00 Ft

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint
1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely
halézatadba és 1. roaming dijzénaba:

30,00 Ft

Hivasatiranyitas dija Yettel haldézatan belil:

30,00 Ft

SMS kiildés dija:

barmely belfoldi normal dijas iranyba, valamint 1.
roaming dijzéonabol Magyarorszag barmely haldzataba
és 1. roaming dijzonaba

30,00 Ft

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban 6sszesen felhasznalhato
adatmennyiség:

500 MB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

1000/150 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden idészakban

30,00 Ft

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS, Cégen bellil 0 Ft

| Igénybe veheto szolgaltatasok

Konferenciahivas opcié, Hangposta

1.1.3 Yettel Uzleti tarifa 3
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Netto ar Ft

Havi elofizetési dij,

amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija:

17 294 Ft

3 758 Ft

A havi el6fizetési dijban foglalt percek szama:
halézaton belll, belfoldon vezetékes és mas mobil
irdnyba, valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag
barmely halézataba és 1. roaming dijzéndba inditott
hivasok esetén

korlatlan

Percdijak
haldzaton belili hivasiranyba

belfoldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzéonabdl Magyarorszag barmely halozataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén

0,00 Ft

0,00 Ft

Hivasatiranyitas dija vezetékes haldzatba:

6,50 Ft

Hivasatiranyitas dija mas mobilhalézatba, valamint
1. roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely
halézataba és 1. roaming dijzénaba:

29,00 Ft

Hivasatiranyitas dija Yettel halézatan beliil:

6,50 Ft

SMS kiildés dija:

barmely belféldi normal dijas irdnyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba

20,00 Ft

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzéonaban O6sszesen felhasznalhaté
adatmennyiség:

5GB

Becsiilt maximalis le- és feltoltési sebesség

1000/150 Mbps

Hangposta hivasanak percdija:
minden id6szakban

0,00 Ft

A dijcsomagban foglalt havidijmentes
szolgaltatasok:

hivasvarakoztatas,
hivasatiranyitas, hivofél-
azonositas, hivasértesitd, SMS,
MMS, Cégen belll 0 Ft

Igénybe vehetd szolgaltatasok | Konferenciahivas opci6, Hangposta

1.2. Adatmegoszté SIM vagy eSIM

Adatmegoszté SIM vagy eSIM

Bruttdé ar (Ft)

Havi elofizetési dij: 570,47
SMS kildés dija barmely barmely belféldi halézatba,

valamint 1. roaming dijz6nabdl Magyarorszag barmely

haldzataba és 1. roaming dijzénaba kuldott SMS 28,50
esetén

SMS-kildés dija nemzetk6zi haldzatba 67,00

Az Adatmegosztd SIM vagy eSIM (tovabbiakban: Adatmegosztd) kizardlag aktiv allapotu
(azaz nem korlatozott, felfliggesztett vagy szlineteld) jelen Dijszabas szerinti vagy az EESZ
alapjan biztositott Uzleti tarifacsomagokra kotott el6fizetGi szerz6déshez (tovabbiakban:
Torzskartya) veheté igénybe a lenti feltételekkel. A szolgdltatas lehetévé teszi az

Adatmegosztdé szamara:
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e hogy a Torzskartya adatmennyiségét (akar tarifacsomagban foglalt, akar ahhoz
megrendelt adat) az Adatmegosztéhoz tartozé SIM kartyaval vagy eSIM-mel is
igénybe lehessen venni belfélddn, valamint az 1. roaming dijzéna orszdgaiban;

e 1. roaming dijzénan kivali kilfoldi hasznalat esetén az ASZF roamingra vonatkozd
rendelkezéseit kell alkalmazni;

e a Torzskartya adatmennyiségének kozos felhasznalasa belfoldén és az 1. roaming
dijzéna orszagaiban lehetséges (amennyiben mind a Torzskartya, mind az
Adatmegosztd aktiv);

e az SMS kildését a fent meghatarozott dijon;

e a roaming adathasznalat kezdeményezését (Az El6fizet6 védelme érdekében
szerzOdéskotéskor azonban teljes korl roaming tiltds kerdl aktivalasra az
el6fizetésen. Amennyiben az El6fizetd a korlatozast meg kivanja szlintetni, Ugy azt
a Szolgaltato dijmentesen elvégzi.).

Az Adatmegoszto igénybe vételi feltételei:

Az Adatmegosztora vonatkozo szerz6dést kizarodlag irdsban lehet megkotni. Ravaltani nem
lehetséges. Minden Torzskartyahoz legfeljebb egy Adatmegosztd SIM vagy eSIM tartozhat.
Amennyiben az Adatmegosztd barmilyen okbdl megsziintetésre keril, az Adatmegosztd az
adott Toérzskartyahoz egy éven bellil nem rendelheté meg Ujra. Az Adatmegosztod jarulékos
jellegl - azaz oOnalldan, Torzskartydra kotott eldfizetés nélkil nem lehet ra el6fizetdi
szerz6dést kotni, nem kapcsolodik hozza o6nallé el6fizet6i jogviszony, és az itt
szabalyozottak szerint — eltéré rendelkezés hianyaban - mindenben osztja a Torzskartya
sorsat. A Szolgaltatd készilékakcidiban az Adatmegoszté nem vehet részt. Akcids
készlilékvasarlasra kizarélag a Szolgaltatd kifejezett rendelkezése esetén, egyedi akciok
keretében van lehet6ség.

(Kiegészitd) Szolgaltatasok kizardlag a Torzskartydhoz rendelheték, az Adatmegosztéhoz
nem.

Adatforgalom bonyolitdsara mindaddig van lehet6ség, amig a Torzskartyahoz tartozé
adatmennyiség el nem fogy. A Térzskartya adatmennyiségét a két SIM kartya vagy eSIM
akar egyidejlileg is igénybe veheti. Az adatkeret itt nem szabalyozott tovabbi igénybevételi
feltételeit (korlatok, lassitas stb.) a Torzskartyara vonatkozé szabalyok, valamint az
esetlegesen hozza megrendelt mobil internet szolgaltatas vagy Mobilnet felhasznalasara
vonatkozé szabalyok hatdrozzak meg.

Az Adatmegosztdval felhasznalt adatmennyiség a Torzskartyaban foglalt belféldi és az 1.
roaming dijzénaban hasznalhaté adatmennyiséget csOkkenti. Amennyiben El6fizeté a
Torzskartydhoz Ujabb adatmennyiséget tartalmazdé szolgadltatast rendel meg, abban az
esetben ez az adatmennyiség is megosztasra kerlil az Adatmegosztdval, amennyiben az
Ujabb adatmennyiség belféldon és az 1. roaming dijzéna orszagaiban is felhasznalhatd.

Az Adatmegosztéval a Torzskartya forgalmatol fliggetlenlil kezdeményezhet6 roaming
adatforgalom az 1. roaming dijzéndn kivili orszagokban és kildhet6 SMS barmely
halézatba

Az Adatmegoszté és a Torzskartya dijai és forgalma egy szamlaban keriilnek kiszamlazasra
(igy azok kizardlag egyazon El6fizet6h6z, azonos név és cim ala tartozhatnak). A szamlan,
illetve a hivasrészletezOben kizardlag a szolgaltatas havidija, a kuldétt SMS-ek és a
roaming adatforgalom szerepel az Adatmegosztdéhoz tartozé hivészam alatt. Azon
szolgaltatasok havidija, melyek a Torzskartyahoz kerlltek megrendelésre és melyeket az
Adatmegoszté is hasznal, a Torzskartyahoz tartozd hivoszam alatt keriilnek kiszamlazasra.

Az adatforgalom felhasznalasardl sz4lo értesitéseket a Szolgaltatd a Torzskartyara kuldi.
Az adatforgalmazas allasanak lekérdezése a Torzskartyarol torténhet.
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Az Adatmegosztdé nem alkalmas normal hanghivasok igénybevételére.

Az Adatmegosztd nem vehetd igénybe a kovetkezl tarifakkal: Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet 5 GB, Yettel Hordozhaté Vallalati Internet 10 GB, Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet 25 GB, Yettel Hordozhaté Vallalati Internet 50 GB, Yettel Hordozhatdé Vallalati
Internet 100 GB, Yettel Hordozhatd Vallalati Internet 200 GB, Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet 500 GB, Yettel Hordozhato Vallalati Internet XXL, tovabba olyan tarifakkal és
szolgaltatasokkal, melyek korlatlan belféldi adatkeretet tartalmaznak.

Tarifacsomag-valtas

1) Amennyiben a Torzskartya tarifacsomagjat az El6fizeté megvaltoztatja:

- amennyiben a tarifacsomag-valtas olyan tarifacsomagra torténik, melyhez
igénybe vehetd az Adatmegosztd, akkor a jelen Dijszabasban foglalt feltételek
mellett lehetséges a tarifacsomag-valtas.

- amennyiben a tarifacsomag-valtds nem a meghatarozott tarifacsomagok
valamelyikére torténik, akkor legkésdbb a tarifacsomag-valtassal egyidejlileg az
Uzleti El&fizetének nyilatkoznia kell, hogy

o &tvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltato valamely értékesités alatt alld, ASZF-
ben szerepld publikus vagy EESZ-ben foglalt szdmlds mobilinternet
tarifacsomagjara (mely esetben megsz(inik a jarulékos, kiegészit6 jellege és
o6nallo eldfizetéssé valik), vagy

o valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1év0, alkalmas eléfizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztojat (mely esetben
megtartja jarulékos, kiegészit6 jellegét), vagy

o megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben az Uzleti Eléfizetd legkésébb a tarifacsomag-valtastdl szamitott 14 napon
nem rendelkezik az Adatmegosztérdl, a Szolgdltatd azt Ugy tekinti, hogy az Uzleti
El6fizetd rautaldé magatartdssal az Adatmegoszté megszlintetését kivanja, és azt a
tarifacsomag-valtastdl szamitott 15. napon megsziinteti. A Szolgdltaté és az Uzleti
El6fizet6 errdl az Egyedi El6fizet6i Szerzédésben is megadllapodhat.

2) Adatmegoszto6 esetén az alabbiak szerint van lehet6ség tarifacsomagot valtani:

- Adatmegosztoként (jarulékos jelleg fenntartasaval) torténd tarifacsomag-
valtasra nincsen lehet6ség. Lehet6ség van azonban - ellenkezd kikotes
hidnyaban - a Szolgaltatdé valamely értékesités alatt allo, ASZF-ben szerepld
publikus vagy EESZ-ben foglalt szamlas mobilinternet tarifacsomagjara valtani.
Az Uj tarifacsomag aktivalasaval megszilinik a kapcsolat a Torzskartyaval és a
Torzskartya adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz megoszthato.
Egyebekben a Torzskartyat az Adatmegoszté tarifacsomag-valtdsa nem érinti.

Attérés

1) Amennyiben az Uzleti El6fizetd a Torzskartyara kartyas vagy Uj Generacios Kartyas
tarifacsomagot rendel meg szamlas tarifacsomagja helyett, abban az esetben legkésébb
az attéréssel egyidejlileg az Uzleti Eléfizetének nyilatkoznia kell, hogy
- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1évd, alkalmas eldfizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészito jellegét), vagy
- atvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepld publikus vagy EESZ-ben foglalt szamlas mobilinternet tarifacsomagjara
(mely esetben megszlinik a jarulékos, kiegészité jellege és 6nalld el6fizetéssé
valik), vagy
- megszlinteti az Adatmegoszté szolgaltatast.

Amennyiben az Uzleti Eléfizetd legkés8bb az attéréstél szamitott 14 napon belll nem
rendelkezik az Adatmegosztordl, a Szolgaltatd azt ugy tekinti, hogy az Uzleti El6fizetd
rautalé magatartassal az Adatmegoszté megszlintetését kivanja, és azt az attéréstol
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szamitott 15. napon megsziinteti. A Szolgaltaté és az Uzleti El6fizetd errél az Egyedi
El6fizetoi Szerzodésben is megallapodhat.

2) Adatmegoszt6 esetében az attérés nem értelmezhet6 és igy nem lehetséges.
Atiras

1) Amennyiben az Uzleti Eléfizetd a Torzskartya atirdsat kéri, legkésébb az atirdssal
egyidejlleg nyilatkoznia kell, hogy
- a Torzskartyaval egyidejlleg az Adatmegosztd is ugyanugy atirasra keril a
Torzskartyahoz kapcsolva, igy az tovabbra is az eredeti Torzskartyahoz fog
tartozni, vagy
- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1évd, alkalmas eldfizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy
- &tvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepl6 publikus vagy EESZ-ben foglalt szdmlas mobilinternet tarifacsomagjara
(mely esetben megszlinik a jarulékos, kiegészitd jellege és 6nalld elbfizetéssé
valik), vagy
- megszlinteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben az Uzleti Eléfizetd legkésdbb a Tdrzskartya atirdsatél szamitott 14 napon
belll nem rendelkezik az Adatmegosztérdl, a Szolgaltatd azt Ugy tekinti, hogy az Uzleti
El6fizetd rautald magatartdssal az Adatmegosztdé megszintetését kivanja, és azt
atirdstdl szamitott 15. napon megsziinteti. A Szolgaltaté és az Uzleti ElSfizetd errdl az
Egyedi El6fizetdi Szerz6désben is megallapodhat.

2) Amennyiben az Uzleti El6fizetd az Adatmegoszté atirasat kéri, akkor arra az alabbi
lehet6ségek vannak:
- a Torzskartyaval egyidejlileg, a Torzskartyahoz kapcsolva, igy az tovabbra is az
eredeti Torzskartyahoz fog tartozni, vagy
- amennyiben azon Uzleti El6fizetének, akire az Adatmegoszté atirdsra keriilne,
van a Torzskartya feltételeinek megfelel6 el6fizetése (Uj Torzskartya) és ehhez
az elo6fizetéshez kapcsolja hozza az Adatmegosztojat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy
- &tvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepl6 publikus vagy EESZ-ben foglalt szdmlas mobilinternet tarifacsomagjara
(mely esetben megsziinik a jarulékos, kiegészito jellege és 6nall6 el6fizetésként
atirhatd).
Az Adatmegoszto atirdsa egyebekben nem érinti a Térzskartyat.

Szamhordozas

1) Amennyiben az Uzleti Eléfizet6 a Torzskartya szamhordozdsat kéri atvevd
szolgdltatéhoz (szamhordozds a Yettelt6l), abban az esetben legkésébb a
szamhordozasi igény elinditasaval egyidejlleg nyilatkoznia kell, hogy:

- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1évd, alkalmas eldfizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészitd jellegét), vagy

- atvaltja Adatmegosztdjat a Szolgaltatd valamely értékesités alatt all6, ASZF-ben
szerepld publikus vagy EESZ-ben foglalt szamlas mobilinternet tarifacsomagjara
(mely esetben megszilinik a jarulékos, kiegészitd jellege és 6nallo elbfizetéssé
valik), vagy

- megszlinteti az Adatmegoszté szolgaltatast.

Amennyiben az Uzleti Eléfizetd legkés6bb a szdmhordozasi igény elinditdsdig nem
rendelkezik az Adatmegosztordl, az a Szolgaltatd értékesités alatt allé, legalacsonyabb
havidiji ASZF-ben szerepld publikus szdmlds mobilinternet tarifacsomagjara kerdl
atvaltasra. Az Adatmegosztd elhordozasa esetén a tarifacsomag-valtassal megszlinik a

15/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

kapcsolat a Torzskartyaval és a Torzskartya adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz
megoszthatd.

2) Amennyiben az Uzleti Eléfizeté az Adatmegosztéhoz tartozé szam hordozasat kéri,
akkor arra az alabbi lehetdségek vannak:

- Az Adatmegoszté a Szolgaltato értékesités alatt allo, legalacsonyabb havidiju
ASZF-ben szerepld publikus szamlds mobilinternet tarifacsomagjara kerdl
atvaltasra és ezt kovetden torténhet meg a szdmhordozas. Az Adatmegosztd
elhordozdsa esetén a tarifacsomag-valtdssal megsz(iinik a kapcsolat a
Torzskartyaval és a Torzskartya adatmennyisége a tovabbiakban nem lesz
megoszthatd. Egyebekben a Torzskartyadt az Adatmegosztéhoz tartozd szam
elhordozasa nem érinti.

Sziineteltetés

1) Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl sziinetel, Ugy 3 munkanapon belil
az Adatmegosztd is szlineteltetésre kerll. Amikor a Torzskartya visszaaktivalasra kertl,
az Uzleti El6fizeté ellenkezd rendelkezése hidnydban 3 munkanapon belill az
Adatmegosztd is Gjra aktiv lesz. Szlinetelés alatt a szolgaltatas egyikkel sem veheto
igénybe és a szlinetelés altalanos szabalyai az irdnyadodak.

2) Lehet6ség van kérni az Adatmegoszté szineteltetését. Az Adatmegosztd
szlinetelése nem érinti a Torzskartya igénybevételét. Amennyiben az Adatmegosztd az
Uzleti ElSfizeté kérésére sziinetel, Eléfizetdnek - az altaldnos szabdlyok szerint - 390
Ft/elofizetdi hivoszam/alkalom egyszeri dijat kell megfizetnie, valamint a szlineteltetés
ideje alatt 290 Ft/el6fizet6i hivoszam havidijat.

Korlatozas

Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbél korlatozasra keriil gy az Uzleti
El6fizet6 és Szolgaltatd megallapodasa alapjan az Adatmegoszté 3 munkanapon belll
szlneteltetésre kerll. Ezen id6tartam alatt a szolgaltatas egyikkel sem vehet6 igénybe.
Amennyiben a Torzskartya korldtozdsa felolddsra keril, 3 munkanapon belll az
Adatmegosztd is Ujra aktiv lesz és ismét elérhetévé valik a Torzskartydhoz tartozé
adatforgalom.

Amennyiben a Torzskartya és az Adatmegoszto egyidejiileg keriil korlatozasra,
akkor a szolgaltatas egyikkel sem vehets igénybe és a korlatozas altalanos szabalyai az
iranyadoak.

Az Adatmegoszté korlatozasa nem érinti a TOrzskartya igénybevételét.

A magas forgalom 06sszeghatara, valamint a Netroaming figyel6 szolgaltatasban
meghatarozott limit a Torzskartyara és Adatmegosztéora kilon-kilon  kerdl
meghatarozasra.

Megsziintetés

1) Amennyiben a Torzskartya barmilyen okbdl megsziintetésre keriil, Ugy az Uzleti
El6fizet6nek nyilatkoznia kell, hogy
- valamely masik neve (és szamlazasi cime) alatt 1év6, alkalmas el6fizetéshez
kapcsolja hozza (Uj Torzskartya) az Adatmegosztéjat (mely esetben megtartja
jarulékos, kiegészito jellegét), vagy
- 4tvaltja Adatmegosztéjat a Szolgaltato valamely értékesités alatt &llé, ASZF-ben
szerepld publikus vagy EESZ-ben foglalt szamlas mobilinternet tarifacsomagjara
(mely esetben megszlinik a jarulékos, kiegészité jellege és 6nalld el6fizetéssé
valik), vagy
- megszlnteti az Adatmegosztd szolgaltatast.

Amennyiben az Uzleti El8fizetd legkés6bb a megsziintetéstdl szamitott 14 napon beldl
nem rendelkezik az Adatmegosztordl, a Szolgaltatd azt ugy tekinti, hogy az Uzleti
El6fizet6 rautald magatartassal az Adatmegoszté megszlintetését kivanja, és azt a
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megszlntetéstol/letiltastdl szamitott 15. napon megszlinteti. A Szolgaltatdé és az
El6fizetd errdl az Egyedi El6fizet6i Szerzédésben is megallapodhat.

2) Adatmegoszté megsziintetése esetén a Torzskartya ,torzskartya jellege”
megsz(inik. Egyebekben az Adatmegoszté megszlintetése nem érinti a Torzskartyat.
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2. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO MOBIL INTERNET TARIFACSOMAGJAI

Mobil internet - kizardlag csomagkapcsolt alapu - tarifacsomagok igénybevételével az
Uzleti Eléfizetdnek lehetésége van arra, hogy kapcsolddjon az internethez és igy
weboldalakat béngésszen, e-mail (izeneteket olvasson, illetve mas tipusu adatforgalmat
bonyolitson. E mobil internet tarifacsomagok az SMS-kiildés és fogadas igénybevételének
lehet6ségét is magukba foglaljak, ugyanakkor hanghivasok lebonyolitasara nem
alkalmasak.

A Yettel az e-mailezéshez kapcsoléddéan mail-relay funkcionalitast, valamint az ennek
igénybevételéhez sziikséges, Yettel domain ald tartozd smtp-szerverek és -beallitasok
hasznalatat nem biztositja.

2.1. A lakossagi szamlas Elbfizetbk szamdra értékesitett mobil internet
tarifacsomagok elérhetbsége

A Yettel biztositja, hogy az Uzleti El6fizeté megjeldlt, de akar valamennyi EESZ
ala tartozé hivészamara a lakossagi szamlas elofizetéi szamara elérheto,
értékesités alatt all6 mobil internet tarifacsomagot vegyen igénybe.

Ilyen esetben az adott hivoszamra vonatkozé tarifalis és dijszamitasi feltételekre
a Yettel Lakossagi ASZF-jének az adott tarifacsomagra vonatkozo rendelkezései
iranyaddak, az esetlegesen az EESZ-ben megjelolt eltérésekkel.

2.2. Az lzleti mobil internet tarifacsomagok kézds igénybevételi feltételei

2.2.1. Az Uzleti mobil internet tarifacsomagok igénybevétele belfoldi és - roaming tiltas
feloldasa esetén - a belfoldivel azonos felhasznalast biztositd Eurdpai Unidon (és 1-es
roaming dijzona egyéb orszagain) bellli forgalmazasra vonatkozik azzal, hogy az Eurdpai
Unién (és 1-es roaming dijzona egyéb orszagain) bellli hasznalatra vonatkozo
méltanyossagi feltételeket a jelen Dijszabds és az EESZ vonatkozd pontjai tartalmazzak.

2.2.2. A tarifacsomagok az SMS-kiildés és fogadas igénybevételének lehet6ségét is
magukba foglaljak, ugyanakkor hanghivasok lebonyolitdsara nem alkalmasak.

2.2.3. Az adatmennyiség mérése forgalmi kereten belil és kivil, valamint a szamlazas
belfoldon és az 1. roaming dijzéonaban egyarant 0,01 MB-os egységekben torténik. A GPRS
kommunikacidoban a szamlazas a teljes adatforgalomra térténik, tehat a feltoltés és a
letdltés egyarant dijkoteles az eldfizetéseken. Emellett az IP kommunikacié jellegébdl
addédd, addicionalis adatforgalom is dijkoteles.

2.2.4. Az lizleti mobil internet tarifacsomagok megrendelést kdvetden az elsd
szamlazasi ciklusban (a megrendelés napja és a szamlazasi ciklus zarénapja kozott) tort
(idéaranyos) havidij, azt kdvetden teljes havidij kerll kiszamlazasra. Ebben az esetben is
az altaldnossal egyezb6en a tarifacsomagnal leirt feltételek szerint hasznalhatd fel a
havidijban foglalt forgalmi keret belféldon és a roaming 1. dijzénaban.

2.3. Ertékesités alatt all6 tizleti mobil internet tarifacsomagok

Yettel Hordozhato Vallalati Internet tarifacsomagok hiiség nélkiil

Tobbletdij E-Komfort
Havidijban felszamitas |csomag nem Li P
s srs 2 istaar
Csomag neve foglalt keret nélkiil teljesitésén (nett6)?
(MB) felhasznalhat ek |,1ett6
dija*
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0 adatkeret
az 1. roaming
dijzonaban3

Yettel Hordozhato Vallalati 5 5 GB 236,22 Ft 4 620 Ft
Internet 5 GB

Yettel Hordozhato Vallalati 10 10 GB 236,22 Ft 5940 Ft
Internet 10 GB

Yettel Hordozhato Vallalati 25 25 GB 787,4 Ft 6 996 Ft
Internet 25 GB

Yettel Hordozhato Vallalati 50 27,5 GB 787,4 Ft 8 316 Ft
Internet 50 GB

Yettel Hordozhato Vallalati 100 32,8 GB 787,4 Ft 9 900 Ft
Internet 100 GB

Yettel Hordozhato Vallalati 200 41,5 GB 787,4 Ft 12 541 Ft
Internet 200 GB

Yettel Hordozhaté Vallalati 500 61,2 GB 787,4 Ft 18 482 Ft
Internet 500 GB

Yettel Hordozhaté Vallalati 1 93,9 GB 787,4 Ft 28 383 Ft

Internet XXL TB/szamlazasi
ciklus®

Az adatforgalom mérése 0,01 MB-o0s egységekben torténik.

A mobilinternet szolgaltatdasok hasznalatakor a Yettel halézatan jelenleg elérhet6 (a
terlleti lefedettségtol fiiggl) becsiilt maximalis le- és feltoltési sebességgel lehetséges az
adatforgalmazas. Becsiilt maximalis sebesség: 300/60 Mbps 4G/LTE halézaton, amelynek
az alabbi feltételei vannak:

4G/LTE halbzat elérésére alkalmas készlilék, vagy mobil internetes eszkoz

4G/LTE képes SIM kartya vagy eSIM

4G/LTE elérésre képes tarifacsomag, vagy szolgaltatas

4G/LTE haldzati lefedettség az aktualis tartézkodasi helyen
Az SMS-kildés nettd dija belfoldi haldzatba, valamint 1. roaming dijzénabdl
Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming dijzénaba klildétt SMS esetén nettd 33
Ft/SMS.
1 A mobil szolgaltatas havidijanak mértéke hliség nélkil eléfizetésenként.
2 A tarifacsomagba foglalt adatforgalmi keret tullépése utan a sebességet belféldon 32/32
kbps sebességre lassitjuk, az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.
3 Amennyiben 1. roaming dijzéndban torténd adatforgalmazas soran a felhasznalhaté
fentiekben megjel6lt adatmennyiség leforgalmazasra kerl, igy a tovabbiakban a
havidijban foglalt belfoldi keret kertl felhaszndlasra, a keret kimeritéséig a szamlas
dijszabas (ASZF 1/A. melléklete) III. fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése
mellett. Ezt kovetéen az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.
4 Tovabbi informacié az E-Komfort csomagrol:
https://www.yettel.hu/ugyfelszolgalat/szamlazas/ekomfort
°A Yettel Hordozhaté Vallalati Internet XXL tarifacsomag a havidijért 1 TB
adatmennyiséget biztosit, amelyet meghaladdan az adatforgalmazas tovabbra is
korlatozdsmentesen lehetséges, ezért azonban legkésébb a targyhdnapot kdvetd 2.
szamlazasi ciklusban a Yettel netté 10 000 Ft egyszeri dijat jogosult kiszamlazni.

2.4. Ertékesités aldl lezart publikus tarifacsomagok igénybevétele

Amennyiben az Uzleti ElSfizeté a Lakossagi ASZF-ben szerepld, ott irt feltételek szerint
vesz igénybe (értékesités aldl mar lezart) publikus tarifacsomagot, gy azon tarifacsomag
szolgdltatdsi és igénybevételi feltételeire a mindenkor hatélyos Lakossagi ASZF-ben irt
rendelkezések iranyaddak.
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2.5.

Ertékesités aldl lezart lizleti mobil internet tarifacsomagok

Vallalati internet tarifacsomagok

Internet Csomag | Havidijban foglalt A csomag Tobbletdij Listaar
keret (MB) maximalis felszamitas (netto)
letoltési nélkiil
sebessége | felhasznalhato
adatkeret az
1. roaming
dijzonaban
Yettel Hordozhato
Vallalati Internet 1 1GB 5 Mbps 1GB 2 523 Ft
GB
Yettel Hordozhato
Vallalati Internet 2 2 GB 10 Mbps 2 GB 2 808 Ft
GB
Yettel Hordozhat6 Vallalati Internet tarifacsomagok
Tobbletdij
felszamitas
Havidijban A csomag nélkiil Listasr
Csomag neve foglalt keret | maximalis letdltési | felhasznalhaté (nettd)
(MB) sebessége adatkeret az 1.
roaming
dijzénaban
Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Start 4GB > Mbps 4 GB 3523 Ft
Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Active 7 GB 10 Mbps 7 GB 4771 R
Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Medium 13GB 30 Mbps 13 GB 6122 Ft
Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Heavy 24 GB 60 Mbps 24 GB 8721 Ft
Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Pro 50 GB 150 Mbps 38,5 GB 11 631 Ft
Yettel Hordozhaté Vallalati .
Internet Unlimited korlatlan 150 Mbps 54,6 GB 16 501 Ft
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3. A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO SMS ES ADAT SZOLGALTATASOK
IGENYBEVETELERE VONATKOZO (UN. IPARI) TARIFACSOMAGIJAI

Az ipari tarifacsomagok igénybevételével az Uzleti El6fizetd informacidkat, adatokat tud
kildeni és fogadni - els6sorban GPRS forgalom lebonyolitasaval vagy SMS kiildésével,
illetve a tarifacsomagok adathivasra hasznalhatok. (pl.: GPS, SMS alapu autdriasztok,
felligyeleti rendszerek, tavvezérlés).

3.1. Az ipari tarifacsomagok igénybevételének kézos feltételei

3.1.1. Az ipari tarifacsomagok igénybevétele hiiségido és késziilékvasarlas nélkiil, a
Szolgaltatd altal erre a célra biztositott SIM kartya Utjan lehetséges.

3.1.2. Az ipari tarifacsomagok megrendelésekor az els6 szamlazasi ciklusban (a
megrendelés napja és a szamlazasi ciklus zardnapja kozott) tort (idéaranyos) havidij
kerll kiszamlazasra, amelynek megfeleléen idéaranyos adatmennyiség is hasznalhatd
fel.

3.1.3. A jelen fejezetben szabalyozott ipari tarifacsomagok kozotti valtas
szamlazarassal, dijmentesen lehetséges. Ipari tarifacsomagokrél mobil internet
tarifacsomagokra atvaltani nem lehetséges. A jelen fejezetben szabdlyozott ipari
tarifacsomagoktol eltéré, an. M2M SIM-kartya tipussal m(kédo, valamint hangalapu
tarifikra torténé valtds az Uzleti Eléfizet§ EESZ-ben szerepl6 (gyfélkapcsolati
elérhet0ségeken keresztilil el6terjesztett kérelmére a Szolgaltatd kilén egyedi elbirdlasa
alapjan lehetséges.

3.1.4. Ipari tarifacsomagokhoz - a jelen fejezetben megjeldltek kivételével - kiegészito
szolgaltatasok nem vehetdk igénybe.

3.1.5. Ipari tarifacsomagokra a Szolgaltaté teljes korii roaming-hasznalat, valamint
nemzetkdzi iranyd hivasinditas és SMS-kildés tiltast aktival, amelynek feloldasat az
Uzleti El6fizet6 kérésére dijmentesen, a megrendeléstdl szamitott 72 6ran belll elvégzi.

3.1.6. Az ipari tarifacsomagok magukban foglaljdk a SMS-kiildés lehetdségét, amelynek
lehet6ségét az Uzleti El6fizetd kérésére a Szolgaltatd letiltja. Amennyiben az Uzleti
El6fizetd a tiltast meg kivanja szintetni, Ugy azt a Szolgaltaté dijmentesen, 72 6ran belil
elvégzi.

3.2. Ertékesités alatt a6 ipari tarifacsomagok

Ipari tarifacsomagok

(netté dijak)

DYNAMIC 10 MB GPRS keret

DYNAMIC 25 MB GPRS keret

tarifacsomag tartalma

A tarifacsomag beszédforgalomra is
igénybe vehetd.

Rovid szbveges lizenet kiildése és
fogadasa (SMS)

Opcionalisan
Roaming + Nemzetkozi hivas
szolgaltatas

A tarifacsomag beszédforgalomra is
igénybe vehetd.

ROvid szbveges Uzenet kiildése és
fogadasa (SMS)

Opcionalisan
Roaming + Nemzetkozi hivas
szolgaltatas
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Belépési dij - -

Havi dij (Ft) 550 650

Beszédhivas (Ft/perc)* 25

Hivasatiranyitas
halézaton beliil 9,50
(Ft/Perc)

Hivasatiranyitas
belfoldi vezetékes 6,50
irdnyba (Ft/Perc)

Hivasatiranyitas egyéb
mobil halézatba,
valamint 1. roaming

dijzonabdl 30
Magyarorszag barmely
halézataba és 1.
roaming dijzénaba

(Ft/Perc)
Csomagkapcsolt adatatvitel (GPRS) elszamolas
Tllforgalmazés dija | 0,15 / 1 Kbyte
SMS (Ft/db)
Hal6zaton belll 13,50
Mas mobil 19,00
Vezetékes 19,00
Nemzetkozi 49,17
**Adathivas - csd data (Ft/perc)

Halézaton beliil

Minden idészakban 30,00

Belfoldi vezetékes
halézatba 38,00
Minden idészakban

Belfoldi mas mobil
halézatba 54,00
Minden id6északban

* A hanghivasok esetén perc alapu a szamlazas, azaz minden megkezdett perc dijkoteles.
** Az ipari tarifacsomagok hangalaply m(kodésétél eltér6, CSD Adathivas
igénybevételéhez kilon AdatSzam szolgaltatds megrendelése szliikséges, amelynek
részletes igénybevételi feltételeirsl az Uzleti El6fizetd6 az EESZ-ben szerepld
Ugyfélkapcsolati elérhet6ségeken keresztlil egyedileg kérhet tajékoztatast és ajanlatot.
CSD adathivasok esetén perc alapu a szamlazas, azaz minden megkezdett perc dijkoteles.

Az ingyenes forgalom csak az adott APN (net / onlineAPN) hasznalataval kapcsolatos
belfoldi adatforgalomra értendé.

A GPRS kommunikacidéban a szamlazas a teljes adatforgalomra toérténik, tehat a feltoltés
és a letoltés egyarant dijkoteles az eldfizetéseken. Emellett az IP kommunikacio jellegébdl
adodo, addicionalis adatforgalom is dijkoteles. A szamlazads 15 percenként 1 kbyte-os
egységekben torténik, tehat a rendszer az adatforgalmat 15 percenként 1 kbyte-ra
kerekiti, vagy egész szamu tobbszorosére és ez a mennyiség kerill szamlazasra.
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4, A SZOLGALTATO ERTEKESITES ALATT ALLO BERELT VONALI SZOLGALTATASAI
4.1. Yettel Line Bérelt VVonali Internet szolgaltatas

A Yettel Bérelt vonali internet megoldasa garantalt, szimmetrikus, nagy savszélességli
dedikalt internet elérést biztosit az El6fizet6 szdmdara Magyarorszag teriletén. A
szolgaltatas az El6fizetd altal megjelolt helyszin (szolgaltatas hozzaférési pont) és a Yettel
kozott létesitett bérelt vonali 6sszekottetésen keresztlil nyUjt nagysebességl internet
hozzaférési szolgaltatast, azaz kijaratot a belféldi és nemzetkozi Internet haldzat kicserélo
csomopontok felé.

A Szolgdltatas egyedi megallapodas szerinti rendelkezésre &allassal, kilon forgalmi dij
nélkll nydjt elérést a nyilvanos internet kicserél6k iranyaba.

A végponti kapcsolat az El6fizetd altal igénybejelentése alapjan a szamara adott ajanlat
szerint 2 Mbps-tél akar 1000 Mbps savszélességl(i szimmetrikus vonalon torténik. A
Szolgaltatd a haldzatabdl a nyilvanos Internet felé kilépd, Szolgaltaté haldézatan tuli
Osszekottetéseken megvaldsuld kapcsolatok savszélesség értékeiért felel6sséget nem tud
vallalni.

IP cimek

A szolgaltatas segitségével az El6fizet6é a nyilvanos Internet felé egy meghatarozott, a
szolgaltatas végpontja altal definidlt helyre regisztralt IP cimtartomany moégott latszik.
Szolgaltatd legalabb egy /30-as IPv4 tartomanyt rendel a szolgaltatashoz.

A szolgaltatas hozzaférési pont és a szolgaltatas teriileti lefedettsége

A szolgaltatast a Yettel Magyarorszag teriletén nyujtja El6fizetsi részére.

A szolgaltatds hozzaférési pont fizikai megvaldsuldsa az Eléfizeté tavkozlési
csatlakozasanak a szolgaltatd haldézatan definidlt pontja vagy pontjai.

Csatlakoztathato végberendezések

Az szolgaltatas hozzaférési ponthoz csatlakoztathatd végberendezéseknek minden esetben
meg kell felelni az érvényes, a vonatkozd szabvanyokban definialt eléirdasoknak, valamint
a csatlakoztathatdsag fizikai feltételeinek, kiilonos tekintettel arra, hogy a szolgaltatéi
haldzat biztonsagos lUzemeltetésére nem jelent veszélyt.

A szolgaltatashoz kapcsolodé dijak:

A szolgaltatdsnak egyszeri |étesitési dija, valamint havidija van. A szolgaltatas dija minden
esetben az adott technoldgiai megvaldsitasra vonatkozoan keriil meghatarozasra az egyedi
Gzleti el6fizetdi szerz6désben.

4.2. Yettel Line IP VPN szolgaltatas

A toébb, fix telepitésli végpontot (telephelyeket) garantalt, nagy szimmetrikus
savszélességgel 6sszekoté szolgaltatds az IP VPN, mely L3 privat halézatot biztosit az
El6fizet6 igényei szerint Magyarorszag teruletén.

A Szolgaltatas egyedi megallapodas szerinti rendelkezésre allassal, forgalmi dij nélkil nyujt
elérést a maganhalézathoz (VPN).

A végponti kapcsolatok az El6fizetd igénybejelentése alapjan a szamara adott ajanlat
szerint 2 Mbps-t6l akar 1000 Mbps savszélességli szimmetrikus vonalon létesithetdk.

A szolgdltatds megvalositdsdhoz, az egyes hozzaférési szakaszok Osszekapcsoldsahoz
MPLS technoldgiaval kerll sor. Az MPLS alapu IP VPN logikailag két részbdl all:
gerinchaldzatbdl, amely az MPLS forgalom kezelését végzi, valamint az elérési halézatbdl,
amely az egyes végpontok elérését biztositja. Az El6fizeté a hozzaféréseket és magat a
VPN szolgaltatast egyitt kapja a szolgaltatas keretében.

IP cimek

Szolgaltaté az RFC1918 szerinti IP cimkiosztast hasznal a hozzaférési szakaszokon. Az
El6fizet6 igénye szerint keril kijelolésre a cimtartomany az egyes végpontokon,
ugyanakkor ezek a tartomanyok ekkor nem hasznalhaték a VPN-hez csatlakoztatott LAN -
okon.
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A szolgaltatas hozzaférési pont és a szolgaltatas teriileti lefedettsége

A szolgaltatast a Yettel Magyarorszag teriletén nyujtja El6fizetGi részére.

A szolgdltatds hozzaférési pont fizikai megvaldsulasa az Elb6fizeté tavkozlési
csatlakozasanak a szolgaltatoé halézatan definialt pontja vagy pontjai.

Csatlakoztathatoé végberendezések

Az szolgaltatas hozzaférési ponthoz csatlakoztathatd végberendezéseknek minden esetben
meg kell felelni az érvényes, a vonatkozd szabvanyokban definidlt el6irdasoknak, valamint
a csatlakoztathatésag fizikai feltételeinek, kilénés tekintettel arra, hogy a szolgaltatdi
haldzat biztonsagos lGzemeltetésére nem jelent veszélyt.

A szolgaltatashoz kapcsolédo dijak:

A szolgaltatasnak minden végpont esetén egyszeri létesitési dija, valamint havidija van. A
szolgaltatas dija minden esetben az adott technoldgiai megvaldsitdsra vonatkozdan kerdl
meghatarozasra az egyedi Uzleti el6fizet6i szerz6désben.

Szolgaltatd jogosult a megallapodas szerinti dijakat felszamitani minden olyan végpont
esetén, mely a létesités és a VPN konfiguracio alapjan alkalmas a maganhaldzat
hasznalatara fuggetlentl attdl, hogy tovabbi végpontok bekotése a késGbbiek soran keril
végrehajtasra.

4.3. Yettel Line Bérelt Vonali szolgaltatas

A menedzselt bérelt vonali szolgaltatas allandd, Magyarorszag teriletén foldrajzi megkotés
nélkial barhol elhelyezkedd, de nem mozgod, fix telepitésii végpontokat (telephelyeket)
Osszekoté Ethernet alapu (L2) szolgaltatds. A megoldads az (gyfél igénye szerint
megvalasztott savszélességli 6sszekottetés, mely lehetévé teszi akar tavol lév6 helyi
vallalati halézatok (LAN) vagy er6forrasok (pl. szerverek) hatékony és megbizhaté
0sszekapcsolasat, igy a kilonb6z6 varosokban |évo telephelyek egy kozos haldzatba
szervezhetok.

A Yettel Bérelt vonali szolgaltatdsa garantalt, szimmetrikus, nagy savszélességli dedikalt
hozzaférést biztosit az Elofizetd altal megjeldlt helyszin (szolgaltatas hozzaférési pont) és
a Yettel kozott létesitett bérelt vonali 6sszekottetésen keresztll. Az egyes halozati
végpontok kozo6tt transzparens atviteli kapacitast biztosit, melyek szabvanyos Ethernet
interfészek hasznalataval csatlakoztathatok, és nem tartalmaz kapcsold (routing)
funkcidkat. Menedzselt CPE nem része a szolgaltatasnak.

A Szolgaltatas egyedi megallapodas szerinti rendelkezésre allassal, forgalmi dij nélkil nyuijt
0sszekottetést két végpont kozott.

A végponti kapcsolat az El6fizet6 igénybejelentése alapjan a szamara adott ajanlat szerint
altal szerz6déses moddon leadott megrendeléstdl fliggéen 2 Mbps-tél akar 1000 Mbps
savszélességl szimmetrikus vonalon torténik.

A szolgaltatas hozzaférési pont és a szolgaltatas teriileti lefedettsége

A szolgaltatast a Yettel Magyarorszag teriletén nyujtja Elofizetdi részére.

A szolgaltatds hozzaférési pont fizikai megvalosuldsa az Eléfizeté tavkozlési
csatlakozdsanak a szolgaltaté halézatan definialt pontja vagy pontjai.

Csatlakoztathat6 végberendezések

Az szolgaltatas hozzaférési ponthoz csatlakoztathaté végberendezéseknek minden esetben
meg kell felelni az érvényes, a vonatkozd szabvanyokban definiadlt eldirdasoknak, valamint
a csatlakoztathatdsag fizikai feltételeinek, kiilonds tekintettel arra, hogy a szolgaltatdi
haldzat biztonsagos lizemeltetésére nem jelent veszélyt.

A szolgaltatashoz kapcsolodo dijak:

A szolgaltatasnak egyszeri létesitési dija, valamint havidija van. A szolgaltatas dija minden
esetben az adott technolégiai megvaldsitasra vonatkozodan, végpontonként kerdil
megadasra az egyedi Uzleti el6fizet6i szerzédésben.
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1.

III. UZLETI ELOFIZETOK ALTAL IGENYBEVEHETO KIEGESZITO
SZOLGALTATASOK

HiIVASKEZELO SZOLGALTATASOK

1.1 Hivasatiranyitas

Lehet6séget biztosit a készlilékre bejovoé hivasok atirdnyitdasdra egy tetszlleges mobil-
vagy vezetékes szamra, illetve hangpostara.

A hivasatiranyitdsnak két madjat kllonboztetjik meg: feltételes és feltétel nélkdili
atiranyitas.

1.
2.

Feltétel nélkili atiranyitaskor az dsszes hivas atiranyitasra kerdl.
Feltételes hivasatiranyitasrol akkor beszéliink, ha az Uzleti Eléfizet
massal beszél,
nem fogadja a hivast, vagy
nem elérhetd.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasatiranyitast a Szolgdltaté minden Uzleti El6fizetbnek dijmentesen aktivdlja az
alapszolgaltatassal egydtt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATIA:

A hivasokat nem lehet atirdnyitani a Szolgaltaté rendszerébdl nem hivhaté szamokra, révid
hivoszamokra, emelt dijas hivészamokra és muiholdas hivészdmokra, valamint a
Szolgaltatd visszaélés lehetdségének kockazata alapjan mindsitett, jelentOs extra koltség
képzbdését eldidézhetd iranyokba, a szolgaltatas sajatossagai miatt.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
| Hivasatiranyitas | dijmentes |

A HIVASATIRANYITASOK DIJAI: )
Az atirdnyitott hivasok forgalmi dijat a hivasatiranyitdst kezdeményezé Uzleti El6fizetd
fizeti.

e A Szolgaltatd haldzatan bellli hivasatiranyitas dija megegyezik az adott
tarifaccomag halozaton bellili, a lebeszélhet6 percek felhasznalasaig terjedo
id6szakanak percdijaval.

e A Szolgaltato haldzatan bellli hivasatiranyitas dija valamennyi, az elsé bekezdésben
nem hivatkozott, szamlds tarifacsomag esetében megegyezik az adott tarifa
mindenkori, halézaton bellli percdijaval, amennyiben a tarifacsomagra vonatkozd
feltételek eltér6en nem rendelkeznek.

e A belf6ldi vezetékes haldzatba torténd hivasatiranyitds dija megegyezik az adott
tarifaccomag belfoldi vezetékes haldézatba irdnyuld, a lebeszélheté percek
felhasznaldsaig terjed6 id6szakanak percdijaval.

e A belf6ldi vezetékes haldzatba térténd hivasatiranyitas dija valamennyi, a harmadik
bekezdésben nem hivatkozott szamlas tarifacsomag esetében megegyezik az adott
tarifa mindenkori, belfoldi vezetékes haldzatba iranyulé percdijaval, amennyiben a
tarifacsomagra vonatkozé feltételek eltéréen nem rendelkeznek.

e A mas belféldi mobilhaldzatba torténd hivasatiranyitds dija megegyezik az adott
tarifaccomag mas belfoldi mobilhalézatba irdnyuldé, a lebeszélhet6 percek
felhasznalasaig terjedd idészakanak percdijaval.

e A mas belfoldi mobilhalézatba térténé hivasatiranyitas dija valamennyi, az 6todik
bekezdésben nem hivatkozott szamlas tarifacsomag esetében megegyezik az adott
tarifa mindenkori, mas belfoldi mobilhalézatba iranyuld percdijaval, amennyiben a
tarifacsomagra vonatkozo feltételek eltéréen nem rendelkeznek.

e A hangpostara, belfoldi zoldszamra és nemzetkozi zoéldszamra torténd
hivasatiranyitas dijmentes.
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e Az 1. roaming dijzénadban torténd atiranyitas dija megegyezik az adott tarifa
mindenkori, mas belfoldi mobilhaldézatba iranyulé percdijaval.

e A kilfoldi vezetékes vagy mobilhalézatba torténd hivasatiranyitas dija megegyezik
az adott szam hivasanak dijaval.

1.2  Hivastartas

Egy, mar folyamatban |évé telefonbeszélgetés kozben Uj hivas is kezdeményezhetd. Az
aktiv hivas ideiglenesen Ggynevezett tartasba helyezhetd, és ez id6 alatt egy masik hivas
kezdeményezheté az els6 megszakitasa nélkil. A felépitett hivasok igy felvaltva
aktivalhaték.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE: )
A hivastartast a Szolgaltatd minden Uzleti El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyitt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATIA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
[ Hivastartas | dijmentes |

Hivastartas esetén a hivo fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a hivas
bontasaig, hivott partnerenként kulén-kuilon fizeti.

1.3 Hivasvarakoztatas

Egy, mar folyamatban |évd hivas kdzben sipold hang jelzi, hogy Uj hivas érkezett, a hivott
fél igy eldontheti, hogy fogadja-e az Uj hivast. A hivd fél ebben az esetben nem foglalt
hangot hall, hanem ugy érzékeli, hogy a szam kicseng.

A hivasvarakoztatds és a hivastartas szolgaltatasok egytlittes hasznalataval az aktiv hivast
nem kell befejezni az Uj hivas fogadasahoz, és lehetGség van arra is, hogy az El6fizets a
beszél6partnereivel felvaltva beszéljen.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A hivasvarakoztatast a Szolgaltatdé minden Uzleti El6fizetonek dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egydtt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
[ Hivdsvarakoztatas | dijmentes |

Hivasvarakoztatds esetén a hivo fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a
hivas bontasaig, hivott partnerenként kilon-kilon fizeti.

1.4 Hivofél-azonositas
Beérkezd hivds esetén az Uzleti Eléfizetd a késziilék kijelz6jén lathatja az 6t hivd
telefonszamat, amennyiben a hivé fél nem kérte ezen szolgaltatas korlatozasat, és a hivas
felépitésében részt vevd haldzatok tamogatjak a hivo fél szamanak tovabbitasat a
Szolgaltatd haldzata felé.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE: )
A hivéfél-azonositast a Szolgaltatdé minden Uzleti El6fizetének dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyiitt.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
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El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére,
valamint, hogy a hivé fél Ugy rendelkezik, hivdsonként vagy altalanosan nem
engedélyezi hivoszama kijelzését a hivott fél készilékén.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
| Hivéfél-azonosités | dijmentes |

1.5  Hivasértesito

A hivasértesitd szolgaltatds segitségével a Szolgaltatd lehetévé teszi, hogy az Uzleti
El6fizetd SMS-ben értesitést kapjon a nem fogadott hivasairél abban az esetben, ha a
mobiltelefonja a hivaskisérlet idépontjaban nem volt elérhet6 (az ki volt kapcsolva, vagy a
késziilék a haldzati lefedettség teriletén kivil volt).

A Szolgaltatd csak abban az esetben kild értesit6 SMS-t, amennyiben a hivé fél hozzajarult
a hivoszamanak kijelzéséhez. Az értesit6 SMS tartalmazza a hivas idGpontjat, illetve
tObbszori hivas esetén az utolsé prébalkozas idopontjat, valamint azt, hogy hanyszor
probalkozott a hivé.

A hivé fél szdma az Uzleti Eléfizetd készilékén az ,SMS kiildéje” részben jelenik meg.

s

rész a hivé fél nevét tartalmazza.

A Szolgdltat6 abban az esetben kild értesitést, ha a hivast az értesit6 SMS
kézbesithetOsége el6tti 48 6ran belil kezdeményezték. A Szolgdltatd maximum 20
kilonb6zd hivészamot tartalmazé értesitést kiild.

Abban az esetben, ha 48 o6ran bellil hdsznal tébb olyan hivaskisérlet volt, amelynél a hivd
hozzajarult hivészamanak kijelzéséhez, Ggy a Szolgaltatd a 20 legutolsd, kiilonb6z6 hivotol
érkezett hivasrdl kild értesitést a telefon bekapcsolasakor, illetve elérhetévé valasakor.
2022. januar 11. napjatél a Szolgaltatd foglaltsdg esetén, illetve akkor is kiild SMS-
értesitést, ha az El6fizetd a hivast elutasitotta.

A Szolgaltaté nemzetkdzi barangolas (roaming) esetén is kiild értesit6é SMS-eket, melyek
dijmentesek. Nemzetkodzi barangolas (roaming) esetén a szolgaltatds paraméterei a
roaming-partner, valamint a kulfoldi halézat sajatossagaibdl adodoan eltérhetnek a fent
megadottaktdl, igy a Szolgaltatd ezekért felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltatd a hivasértesité szolgaltatasért nem vallal felel6sséget, amennyiben az
El6fizetd mobiltelefonjara valamilyen okbdl nem kiildheté SMS, vagy az nem tudja fogadni
és megjeleniteni a kuldétt SMS-értesitést. Amennyiben az Eléfizetd letiltja a bejovo
hivasait, a Szolgaltaté nem kiild értesitést.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:

A szolgdltatast a Szolgdltat6 az El6fizetd megrendelése alapjan dijmentesen aktivalja az
alapszolgaltatassal egyitt, kivéve, ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehetlség.

1.6  Konferenciahivas

A Konferenciahivds szolgaltatas lehetOvé teszi tObbrésztvevds telefonbeszélgetés, un.
konferenciabeszélgetés I|étrejottét mobiltelefonon, amelyben G6sszesen hatan (egy
kezdeményezd és 6t partner) vehetnek részt.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Azon Uzleti El6fizet6k vehetik igénybe a szolgaltatast, akik megrendelik azt.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATJA:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

27/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
| Konferenciahivas | dijmentes |

Konferenciahivas esetén a hivo fél a beszélgetési dijakat a hivott bejelentkezésétdl a
hivas bontasaig, hivott partnerenként kilon-kilon fizeti.
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2. UZENETKOZVETITO SZOLGALTATASOK

2.1. SMS

A szolgaltatas segitségével az Uzleti Eléfizetd révid (maximum 160 karakteres) széveges
Uzeneteket kildhet mobiltelefonjardl vagy mas, SMS kildésére alkalmas miszaki
berendezésérdl egy SMS-ek fogadasara alkalmas mobiltelefonra vagy mas miiszaki
berendezésre.

Az SMS cimzettjei olyan személyek lehetnek, akik rendelkeznek mobiltelefonnal vagy mas
miszaki berendezéssel, és aktivaltak az SMS-szolgaltatast a sajat szolgaltatdéjuknal, illetve
roaming esetén a barangolas teriletén mikodo szolgaltatd biztositja az SMS-szolgaltatast.

Minden sikeresen elklldott SMS kiszamlazasra keril, flggetlenil a kézbesités
sikerességétol.

Az SMS sikeresen elklildéttnek mindsil, ha a Szolgaltatd Gzenetkdzpontjdba megérkezett,
és a Szolgaltatd a kézbesitést megkisérelte. Az egy SMS-ben elkildhetd karakterek szama,
valamint az SMS elolvasasanak modja készlléktipusonként vagy a bedllitds modjatol
fugglGen eltérhet.

A Szolgdltaté vallalja, hogy a lehetd legrévidebb idén bellil megkisérli kézbesiteni a
cimzettnek az elkildott SMS-t. Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy mdiszaki
berendezése nincs bekapcsolva, vagy a szolgaltatasi terlleten kivil van, akkor a
Szolgaltatdé SMS-kildé kozpontja tarolja az lizenetet. Ez a tarolasi id6 maximum az els6
kiktldési kisérlettdl szamitott 14 nap. A Szolgaltatd az els6 kiklldési kisérlett6l az tizenet
tarolasi idejéig (a miliszaki berendezés bekapcsolasatdl kezddédden) meghatarozott
algoritmus alapjan megkisérli az SMS kiklldését. A Szolgaltaté ugyanilyen algoritmus
szerint probalja meg kézbesiteni az SMS-t, ha a mobiltelefon memdridja betelt, vagy
valamilyen hiba lépett fel a szolgaltatas m(ikodésében.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beallithaté funkcio, amely lehetévé teszi, hogy az SMS U(izenet
elkildése utan az Gzenet kildoje egy kézbesitési értesitést kapjon, arrdél, hogy az altala
elklldott Gzenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgdltatd haldézatan kivilre klldoétt Uzenetek esetében Szolgaltatdé nem vallal
felel6sséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl.: eléfordulhat olyan eset, hogy a
kildének megérkezik a kézbesitési jelentés az Uizenet kézbesitésének sikerességérdl,
azonban az csak a kulfoldi szolgaltatd Gzenetkézpontjdba érkezett meg, nem a cimzett
mobiltelefonjara).

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatdst a Szolgaltaté minden Uzleti Eléfizetének dijmentesen aktivdlja az
alapszolgaltatassal egyutt, kivéve, ha a tarifacsomag leirdsa masként rendelkezik,
egyebekben a lemonddasara nincsen lehetdség.

A Szolgaltatd az elklldott SMS eljuttatasaért nem vallal felel6sséget, és kiszamlazza az

Uzenetkildés dijat, ha

a cimzett fél olyan mobiltelefonnal vagy m(iszaki berendezéssel rendelkezik, amely nem

alkalmas SMS-ek fogadasara,

- a cimzett mobiltelefonjanak vagy muszaki berendezésének memoridja betelt, és ezért
az nem képes Ujabb SMS fogadasara,

- acimzett mobiltelefonja vagy miszaki berendezése megkapja az Gzenetet, de a cimzett
nem olvassa azt el, vagy kitorli a mobiltelefonjabdl elolvasas nélkil, esetleg a cimzett
nem ismeri az SMS elolvasasanak maddjat,

— acimzett nem kapcsolja be a készlilékét vagy mUiszaki berendezését a tarolasi ido alatt,
és annak leteltével az Uzenet automatikusan torlédik a Szolgaltatdé SMS-kiildo
kézpontjabal,

— a cimzett az SMS-fogadast letiltotta,

- az SMS-t egy nem létez0 telefonszamra kiildték el, vagy

— a cimzett fél nem tartdzkodik a Szolgaltaté mindenkori lefedettségi terlletén.
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SMS-kuldéskor a kiildd telefonszdma minden esetben megjelenik a cimzett mobiltelefonjan
vagy egyéb, SMS fogadasara alkalmas ml(iszaki berendezésén a klildott Gizenettel egyitt.
Egyes mobiltelefonok esetében a kiildd hivészamat a késziilék nem tudja megjeleniteni.

Belflddon az SMS kéltségeit a kiildé Uzleti ElSfizetd viseli.

Roaming (nemzetk6zi barangolds) esetén az El6fizet6 a nemzetk6zi barangolas terliletén
m(ikodo szolgaltatd dijszabasa szerint megallapitott dijakat is koteles megfizetni.

A Szolgdltatd nem felel a halézatan keresztlil tovabbitott SMS-ek tartalmaért, hiszen
azokat nem ismerheti meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kiildésére és fogadasara.
A szolgaltatas csak a Szolgaltatd és a Szolgaltatdval roaming szerz6dést kotott kuilfoldi
szolgdltatok halézataban biztositott.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
[ sms | dijmentes |

% A SZOLGALTATAS HASZNALATI DiJAIL:
Belf6ldi iranyba klildott SMS-ek tekintetében az igénybe vett tarifacsomag és az
esetleges kiegészit6 szolgaltatasok feltételei iranyaddk.
Nemzetkozi iranyba klildott SMS-ek dija valamennyi tarifacsomag esetén 67 Ft/db.
Az SMS (zenetek fogadasa dijmentes.

2.2. 40 SMS

A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 40 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes SMS
kiuldését teszi lehetévé a Szolgaltatd haldézatabdl normal dijas belféldi haldézatokba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely halézataba és 1. roaming dijzénaba
kaldott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek felhasznalasa utan a
tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kerilnek kiszamlazasra.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az Uzleti El6fizet6nek rendelkeznie kell SMS-szolgaltatassal. Tovabba meg kell rendelnie
az 40 SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatds megrendelése esetén az elkildott SMS-ek minden szamlazasi idészakban
el6szor a 40 SMS csomagbdl kerlilnek levonasra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltaté a lemondast kovetd szamlazaraskor teljesiti.

A szolgaltatas szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 40 SMS csomagbdl fel nem haszndlt SMS-ek nem vihetdk at a kovetkezé
szamlazasi idGszakra.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kuildésére és fogadasara.

A 40 SMS szolgaltatas altal nyujtott kedvezmény nem vehetd igénybe Adomanyvonalakra,
valamint roaming soran.

A 40 SMS szolgaltatas nem vehet6 igénybe egyidejlileg 80 SMS és korlatlan SMS kuildést
tartalmazo6 csomagokkal.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
Amennyiben az EESZ eltér6en nem rendelkezik, a 40 SMS szolgaltatdas havidija
elofizetésenként 949 Ft.

2.3. 80 SMS
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A szolgaltatas szamlazasi ciklusonként 80 darab (160 karakteres) forgalmidij-mentes SMS
kildését teszi lehetévé a Szolgaltatd haldzatabdl normal dijas belféldi haldzatokba,
valamint 1. roaming dijzonabdl Magyarorszag barmely haldzataba és 1. roaming dijzénaba
kildott SMS esetén. A szolgaltatdscsomagban foglalt SMS-ek felhasznaldasa utan a
tarifacsomagnak megfelel6 SMS-dijak kerlilnek kiszamlazasra.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
Az Uzleti El6fizetdnek rendelkeznie kell SMS-szolgaltatassal. Tovabba meg kell rendelnie
az 80 SMS szolgaltatast és meg kell fizetnie a havidijat.

A szolgaltatdas megrendelése esetén az elkiildott SMS-ek minden szamlazasi idoszakban
el6szor a 80 SMS csomagbdl kerlilnek levonasra.

A szolgaltatas szamlaciklusonként egyszer rendelhet6 meg. Az adott szamlazasi
id6szakban a 80 SMS csomagbdl fel nem hasznalt SMS-ek nem vihetdk at a kdvetkezo
szamlazasi id6szakra.

A szolgaltatds megsziintetését a Szolgaltaté a lemondast kovetd szamlazaraskor teljesiti.

%  AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmas SMS kuildésére és fogadasara.

A 80 SMS szolgaltatas altal nyujtott kedvezmény nem vehetd igénybe Adomanyvonalakra,
valamint roaming soran.

A 80 SMS szolgaltatas nem vehet6 igénybe egyidejlileg 40 SMS és korlatlan SMS kildést
tartalmazo6 csomagokkal.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
Amennyiben az EESZ eltér6en nem rendelkezik, a 80 SMS szolgaltatas havidija
elofizetésenként 1469 Ft.

2.4. MMS

A szolgdltatas lehetévé teszi maximum 300 kB méretld multimédias lzenetek kildését,
illetve fogadasat arra alkalmas mobiltelefonok segitségével. Az (izenetek képet, hangot,
videdt és szbveget is tartalmazhatnak.

A Szolgaltatd vallalja, hogy amennyiben a cimzett mobiltelefonja alkalmas MMS klildésre/
fogadasra, a feladott MMS-t a lehet6 legrovidebb idén belll megkisérli kikildeni a cimzett
részére.

Amennyiben a cimzett mobiltelefonja vagy mas miszaki berendezése nincs bekapcsolva,
vagy a szolgaltatasi terlleten kivil van, akkor a Szolgaltatd MMS-klld6 kdzpontja tarolja
az Uzenetet.

A Szolgaltatd a feladott MMS-lizenetet 168 déran keresztll probalja meg kézbesiteni az
SMS-szolgaltatashoz meghatarozott kiktldési algoritmus szerint, melyet kévetéen az MMS-
Uzenet torlésre kerdl.

Mobiltelefonrél térténd kiildés esetén a cimzettek maximalis szama 10 db. Ha a cimzettek
szama ezt meghaladja, az Uzenet egyetlen cimzetthez sem lesz kézbesitve. Amennyiben
tobb azonos cimzettet tartalmaz az Gzenet, akkor az csak egyszer keril elklldésre.

Kézbesitési jelentés:

A mobiltelefonokon beallithatd funkcidé, amely lehetévé teszi, hogy az MMS lzenet
elklildése utan az Gzenet klildGje egy kézbesitési értesitést kapjon arrél, hogy az altala
elklildott Gzenet megérkezett a cimzett mobiltelefonjara.

A Szolgdltatd haldzatan kivilre klldoétt Uzenetek esetében Szolgaltatdé nem vallal
felel6sséget a kézbesitési jelentések hitelességéért (pl. el6fordulhat olyan eset, hogy a
kaldének megérkezik a kézbesitési jelentés az Uizenet kézbesitésének sikerességérdl,
azonban az csak a kulfoldi szolgaltatd lizenetkdzpontjaba érkezett meg, nem a cimzett
mobiltelefonjara.).

%  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

31/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

Az MMS-lizenet cimzettje mobil el6fizet6i hivészam vagy tetszdleges e-mail cim lehet.

Minden sikeresen elklldott MMS kiszamlazasra keril, fliggetlenil a kézbesités
sikerességétol.

Az MMS sikeresen elkildottnek mindsll, ha a Szolgaltato lizenetkdzpontjaba megérkezett,
és a Szolgaltatd a kézbesitést megkisérelte.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgdltatdst a Szolgdltatd minden Uzleti Eléfizetének dijmentesen aktivdlja az
alapszolgaltatassal egyutt, kivéve, ha a tarifacsomag leirdasa masként rendelkezik,
egyebekben a lemondasara nincsen lehet6ség.
El6fordulhat, hogy a mobiltelefon nem, vagy csak korlatozottan alkalmas MMS-i{zenetek
kildésére vagy fogadasara. A szolgaltatas csak a Szolgaltaté és a Szolgaltatéval MMS-
roaming szerz6dést kotott kilfoldi szolgaltatdk halézataban hasznalhaté.

Tovabbi korlatot jelent, ha a cimzett nem a Szolgaltato elbfizetlje, és a cimzett elofizetd
szolgaltatdjaval a Szolgaltatd ezen szolgaltatasra nem kotétt haldzati szerzédést.

A Szolgaltatd nem vallal felelosséget a tekintetben, hogy az MMS-lzenet megérkezik a
fogado el6fizeté mobiltelefonjara, azonban kiszamlazza az lGzenetkildés dijat, ha

- afogado el6fizeté nem rendelte meg az MMS szolgaltatast, vagy ha mobiltelefonja nem
alkalmas MMS-lizenetek fogadasara;

- amennyiben az MMS nem létez6 hivoszamra lett elkildve;

- a cimzett nem ismeri az MMS-lzenet fogadasanak (letoltésének, elolvasasanak)
madjat;

- a cimzett mobiltelefonjanak vagy egyéb miiszaki berendezésének memoridja megtelt,
és ezért a készllék vagy berendezés nem képes Ujabb MMS-iizenet fogadasara;

— a cimzett nem kapcsolja be mobiltelefonjat vagy egyéb mliszaki berendezését, vagy a
szolgdltatasi tertleten kivil tartézkodik a taroldsi id6 alatt (annak elteltével ugyanis az
Gzenet automatikusan torlédik a Szolgaltatd MMS-kdzpontjabdl);

- a cimzett nem tartdzkodik a Szolgaltatd mindenkori lefedettségi teriletén;

- illetve, ha az MMS megérkezését valamilyen mas, a kild6 vagy a fogadd El6fizeténél
felmertl6 ok akadalyozta meg.

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a tekintetben, hogy az MMS-(izenet valamely e-mail
cimre megérkezik, azonban kiszamlazza az Gzenetkildés dijat, ha az MMS nem l|étez0 e-
mail cimre lett elklildve, illetve, ha az lizenet megérkezését barmely mas, a kild6 vagy a
fogadod Elofizetonél felmertl6é ok akadalyozta meg.

MMS-lzenetek fogadasahoz pozitiv egyenleg nem sziikséges.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
[ MMS dijmentes |

A szolgaltatds hasznalati dijai:
Az MMS-kildés dija belf6ldi halézatokba minden szamlazasi id6északban, tarifacsomagtol
figgetlenil 141,50 Ft/lzenet.

Az Uzenetek fogadasa dijmentes.

2.5. Hangposta

A hagyomanyos lzenetrdgzitének megfelelé szolgdltatds: amennyiben az Uzleti Eléfizetd
nem elérhetd, a hivo fél izenetet hagyhat a hangposta révén, amely folyamatos készenlét
mellett automatikusan bekapcsol.

A hangposta mukodésbe lépése el6tt a hivo fél jellegzetes figyelmezteté hangjelzést hall,
melynek idétartama 1 masodperc. Ezt kdvetben a hivo félnek tovabbi 5 - a sipszdval egyiitt
O0sszesen 6 — masodperc all rendelkezésére, hogy dijmentesen megszakitsa a hivast,
amennyiben nem kivan Gzenetet hagyni.

Amennyiben az Uzleti El6fizetd a hangposta szolgaltatdst 60 napon keresztiil nem veszi
igénybe (nem kezdeményez hivast a hangposta iranyaba), a Szolgaltaténak jogaban all
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automatikusan aktivalt hangpostafidkot el8zetes bejelentés nélkil megszintetni. Az Uzleti
El6fizetot e rendelkezés nem korlatozza abban, hogy kérhesse a hangposta szolgaltatas
lemondasat, illetve aktivalasat.

A hangposta szolgaltatas barmikor dijmentesen megrendelhetd és lemondhaté.

Az alabbi tablazat szemlélteti a Hangpostaban elérhet6 funkcidkat:

Hangposta
Tarolhato lGzenetek szama (db) 50
Uzenetek maximalis hossza (perc) 5
Uj tizenetek taroldsi ideje (nap) 10
Meghallgatott  (zenetek tdarolasi
ideje (nap) 10
Kartyasnak elérhetd? +
Havi el6fizetési dij dijmentes

A hangpostalizenetek biztonsdgos lehallgathatésaga érdekében az Uzleti Eléfizetdnek
lehetésége van jelsz6 hasznalatdra. Amennyiben nem él a jelszé-valtoztatdsi
lehet6ségével, a Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget az ebbdl adédd karokért.

A szolgaltatas hasznalati dijai:

A belfoldrél inditott hangposta hivas dija, megegyezik az adott tarifacsomag Yettel
halézaton belili hivas dijaval.

Roaming 1-es z6énabdl inditott hangposta hivas dija megegyezik a mas belfoldi
mobilhalézat irdnyba inditott hivas dijaval.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas minden mobiltelefonnal igénybe vehetd.
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3. UzLETI KIEGESZIT® MOBIL INTERNET SZOLGALTATASOK

A tarifacsomagok mellé rendelhet6, kiegészité szolgaltatasok igénybevételével az
El6fizetonek lehet6sége van arra, hogy kapcsolddjon az internethez és igy weboldalakat
bongésszen vagy e-mail (zeneteket olvasson. A szolgaltatds hasznalatahoz a publikus IP-
cimet a Szolgaltaté nem garantalja.

A Yettel az e-mailezéshez kapcsoléddéan mail-relay funkcionalitast, valamint az ennek

igénybe vételéhez sziikséges, Yettel domain ala tartozé smtp-szerverek és -beallitasok
hasznalatat nem biztositja.

A kovetkezo6 bekezdésekben az iizleti Kiegészito mobil internet szolgaltatasokhoz
tartozo kozos igénybevételi feltételek és szabalyok talalhatok.

Haszndlathoz sziikséges bedllitas:

A Kiegészito mobil internet szolgaltatasokban foglalt adatmennyiség hasznalatara kizardlag
az alabbi beallitassal van lehetdség:

e a hanghivasra alkalmas tarifacsomagok esetén: online APN;

e a mobil internet (hanghivasra nem alkalmas) tarifacsomagok esetén: net APN.

Sebesség:

A Yettel valamennyi kiegészit6 szolgaltatasként igénybe veheté havidijas, forgalmi dijas
vagy egyszeri dijas mobil internet szolgaltatasa esetén biztositja a 4G/LTE haldzat elérését
belfoldon a tarifacsomag leirdsaban szerepld becsiilt maximalis sebességgel.

A becsiilt maximalis sebességrél az UASZF 2.5. pontja rendelkezik. Az aktudlis haldzati

lefedettségrdl a Yettel honlapjan talalhaté informacié, pontos tdjékoztatas pedig az
Ertékesitési pontokon kaphato.

Dijban foglalt adatkeret felhaszndlhatdésdga:

A Kiegészitd mobil internet szolgaltatas dijaba foglalt adatkeret kizarélag belfoldon és a
belfoldivel azonos felhasznalast lehetévé tevé 1. roaming dijzéndban hasznalhaté fel az
alabbiakban meghatarozottak szerint.

A belféldon korlatlan adatforgalmazast lehetévé tevé tarifacsomagok mellé megrendelt
szolgaltatasban foglalt adatkeret az 1. roaming dijzonaban bonyolitott adatforgalomra
hasznalhato fel.

A Kiegészité mobil internet szolgaltatads dijaba foglalt adatkeret kizardlag az adott
szamlazasi ciklusban (a megrendelést6l az (j ciklusra jard adatkeret rendelkezésre
bocsatasaig vagy elfogyasztasdig) hasznalhaté fel, igy az a kdvetkez6 szamlazasi ciklusra
nem viheto at.

Dijban foglalt adatkeret felhasznalasa utani hasznalat:

Amennyiben barmely alabbi kiegészit6 mobil internet szolgaltatas tartalmaz magaban
foglalt adatkeretet, a felhasznalast kdvetéen az adatforgalmazas az 1. roaming dijzéndban
nem lehetséges.

Az 500MB dijaban foglalt adatkeret felhasznalasat kovetéen az adatforgalmazas forgalmi
dija belfoldon 0 Ft, de az internetelérés sebessége lassitasra (korlatozasra) kerll, az
elérhetd maximalis le- és feltdltési sebesség 32/32 kbps.

A lassitas az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkésobb annak végével megsz(inik — vagy
azel6tt megsziintethet6 Kiegészitd mobil internet szolgaltatas vasarlasaval.
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A fentiekben fel nem sorolt Kiegészité szolgaltatdsok esetén az érintett szolgaltatas
leirdsaban foglalt szabaly keril alkalmazasra.

Havidij terhelése és az abban foglalt keret, lemondast kbveté megrendelés:

A Kiegészitdé mobil internet szolgaltatasok esetén a Yettel a teljes havidijat terheli és az
abban foglalt teljes keretet biztositja. Ez aldl kivételt képeznek az alabbiak:

Az 500MB esetén a havidijat idéaranyosan szamldzza a Szolgaltatd, de a teljes forgalmi
keretet biztositja Elofizetd részére. E szolgaltatasok lemondasa esetén, Gjbdli
megrendelésre 30 naptari nap elteltével van lehetlség.

A Kiegészitd szolgaltatasokban foglalt adatkeret egyik ciklusrél a masikra nem vihetd at.

Az igénybevétel feltételei:

A Kiegészitd szolgaltatasok igénybevétele - amennyiben az EESZ masként nem rendelkezik
- az adott hivdszamra térténd megrendelés esetén lehetséges.

Az igénybevétel korlatja, ha a mobiltelefon nem alkalmas a szolgaltatas igénybevételére.

Egyidejlileg az Uzleti Elbfizet§ egy hivoszdman csak egy Kiegészitd mobil internet
szolgaltatast vehet igénybe. Az adott hivoszamon szolgaltatasvaltasra iranyuld nyilatkozat
a meglévo szolgaltatds egyidejl lemondasat vonja maga utan — kivéve azokat, amelyek
esetében a szolgaltatasleiras ettdl eltéréen rendelkezik.

A Szolgaltatd szineteltetheti, korlatozhatja, vagy megszilintetheti a szolgaltatds nyajtasat
az adatforgalom fiiggvényében, illetve az Uzleti El6fizetS altali igénybevételt abban az
esetben, ha az Uzleti Eléfizetd a szolgaltatds nyljtdsat részben vagy teljes egészében
megszakitja, minéségét hatranyosan befolydsolja, vagy egyéb modon csorbitja, illetdleg
az el6z6ek bekodvetkezése vélelmezhetd.

Az Uzleti El6fizet6 a szolgdltatdsok jelen Dijszabas szerinti igénybevétele esetében
elfogadja, hogy a Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Kiegészité mobil internet szolgaltatasok
nylUjtédsat megsziintesse, az Uzleti Eléfizetd kell§ idében és megfelel6 mddon tdrténd
el6zetes értesitése mellett.

Az adatmennyiséqg kiszamlazasa:

Az adatforgalom az atvitel soran generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és feltdltott
adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot vezérlo és ellen6rzé,
valamint annak védelmét szolgal6 adatokat is tartalmaz. Ennek kdvetkeztében a késziilék
szamldléjaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szerepl6tdl.

A forgalom mérése az adathalozat kézponti elemein torténik, ezért az el6fizetdi eszkézon
mért forgalom és a Szolgaltatd altal mért forgalom eltérhet. A mért adatmennyiség az
Uzleti El&fizetd felé irdnyuld és az Uzleti Eléfizet6tdl induld forgalom egyiittes ésszege.

A belfoldon és 1. roaming dijzonaban forgalmazott adatmennyiség kerekitése és
kiszamlazasa,

e valamint az értékesitheté Mobil Online Start, esetében,
az alabbiakban felsoroltak szerint torténik:
1. Amennyiben a GPRS forgalmazas 1 éran belll véget ér a Szolgaltaté 0,01 MB-os - Mobil
Online Start esetében 0,1 MB-os - egységekre kerekitve kiszamlazza a forgalmat.
2. Amennyiben a GPRS-kapcsolat hossza meghaladja az 1 6rat, a Szolgaltaté éranként az
Osszesitett forgalmat 0,01 MB-os — Mobil Online Start esetében 0,1 MB-os - egységekre
kerekitve kiszamlazza.
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3. A GPRS-kapcsolat megszakitéasakor a Szolgaltaté kiszamldzza a forgalmazott
adatmennyiség addig még ki nem szamlazott részét 0,01 MB-os - Mobil Online Start
esetében 0,1 MB-os — egységekre kerekitve.
4. Amennyiben barmely GPRS-csomag esetében valtas torténik a cslcsid6 és a csucsidén
kivili idoszak kozott, * az adott idépontok elott és utan generadlt adatmennyiséget a
Szolgaltatd kilon dsszesiti és szamitja fel.
* A cslcsid0 és csucsid6n kivili id6szakok kozotti valtasok idépontjai (egész drak): 00, 06,

07, 08, 14, 16, 18, 19, 21.

A kovetkezo pontokban a Kiegészito mobil internet szolgaltatasokhoz tartozé
kapcsolodé dijak és egyedi szabalyok talalhaték.

3.1. Ertékesités alatt 4116 GPRS-alapu szolgéltatdsok

3.1.1. Egyszeri kiegészitdé Mobilnet szolgaltatasok
Belfoldon Belfoldi adatkeretbdl
felhasznalhato roaming 1.
Nettd havi dij adatforgalmi dijzénaban
keret felhasznalhato
adatforgalmi keret
Egyszeri 1 GB Uzleti Mobilnet 1320 Ft 1GB 1GB
Egyszeri 5 GB Uzleti Mobilnet 3 696 Ft 5 GB 5 GB
Egyszeri 10 GB Uzleti Mobilnet 4 620 Ft 10 GB 10 GB
Egyszeri 15 GB Uzleti Mobilnet 5016 Ft 15 GB 15 GB
Egyszeri 25 GB Uzleti Mobilnet 6 072 Ft 25 GB 20,1 GB
Egyszeri 50 GB Uzleti Mobilnet 6 930 Ft 50 GB 23 GB
Egyszeri 100 GB Uzleti
. 7 524 Ft 100 GB 24,9 GB
Mobilnet
Egyszeri  Korlatlan Uzleti .
. 10 561 Ft korlatlan 35GB
Mobilnet

Az egyszeri lzleti mobilnet adatjegyek nem elérhetéek azon hivoszamokra, amelyeken
aktiv a Vallalati Mobilnet 20 MB, vagy Vallalati Mobilnet 50 MB adatcsomag vagy egyéb,
tulforgalmazasi lehet6séget biztositd GPRS-alapu szolgaltatas.

Eseti kiegészit6 adatjegyek, amelyek a neviikben foglalt belf6ldi és 1. roaming dijzénaban
felhasznalhaté adatmennyiséget biztositanak, aktivalastdél 30 napig terjed6 id6tartamra, a
megrendeléssel érintett hivoszamokra.

Valamennyi eseti kiegészit6 adatjegy egymassal parhuzamosan is megrendelheté uUgy,
hogy az adatjegyekben foglalt (még fel nem hasznalt) kvéta mennyisége 6sszeadddik,

egyben  meghosszabbitva

az el6z6 esetlegesen

megmaradt adatmennyiség

felhasznalhatdsagat a legutolsd adatjegy érvényességi idejével. A szolgaltatasban foglalt
adatkeret az utolsé egyszeri adatjegy megrendelést6l szamitott 30 napig hasznalhato fel.
Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérheté adatmennyiség felhasznalasi sorrendje:
els6ként az egyszeri kiegészité adatjegyben foglalt adatmennyiség cstkken, annak
felhasznaldsa utan a havidijas kiegészit6 adatjegyben foglalt adatmennyiség érhet6 el, mig
végll a tarifacsomagban foglalt adatmennyiség csokken.
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A tarifacsomagban, illetve a megrendelt kiegészit6 adatcsomagban foglalt, az adott
szamlazasi id6szakra jaro, az 1. roaming dijzonaban felhasznalhaté adatmennyiség
felhasznalasat kdovetéen az adatforgalom tdbbletdij fizetése ellenében vehetd igénybe az
1. roaming dijzénaban az UASZF 1. melléklet (Dijszabds) 8.3.1. pontjaban foglaltak szerint
a teljes adatkeret kimeritéséig, illetve lehet6ség van Kiegészitd mobil internet szolgaltatas
vasarlasara is.

A tarifacsomagban a megrendelt kiegészit6é adatcsomagban foglalt, az 1. roaming
dijzénaban felhasznalhat6 adatforgalom 80%-anak, illetéleg 100%-anak elérésérdl a Yettel
értesitést kild a Yettel alkalmazason keresztiil, vagy SMS-ben, valamint a béngészés soran
egy aloldalon megjelenitve.

Az 1. roaming dijzéndban felhaszndlhaté adatmennyiséget, valamint a felhasznalast
kdvetben alkalmazott adatforgalmi dijat a Yettel évente egyszer a hatalyos szabalyozasnak
megfelel6en felilvizsgalja, modositja.

Az Egyszeri Korlatlan Uzleti Mobilnet adatjegyhez Adatmegoszté SIM-kartya nem
igényelhetd.

Normal felhaszndlds szabédlyai az Egyszeri Korldtlan Uzleti Mobilnet szolgéltatds
igénybevétele esetén: A korlatlan adatjegy kizardlag a normal felhasznalas szabalyainak
betartasa mellett hasznalhatd, UGzleti céli emberi, nem helyhez koétott (mobil) jellegl
felhasznalasra. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a szolgaltatdscsomaggal nem valés
emberi felhasznalds torténik. (igy kilondsen automatizadlt hivasok lebonyolitdsa), a
kezdeményezett hanghivasok vagy a hivasok atiranyitdsa napi 24 érat meghalado
Osszid6tartamban torténik, valamint - a hangalapu tarifacsomagban biztositott
adathaszndlatra figyelemmel - az El6fizet6é a szolgaltatdssal érintett hivészamon napi 108
GB-ot meghaladé adatforgalmat generdl. Az adatcsomag nem hasznalhatd gépek kozotti
kommunikaciéra (pl. tavfeligyelet). Az adatcsomag hangalapu és (zenetklldé
szolgaltatasat kizardlag a SIM kartya vagy eSIM mobileszk6zbe helyezésével lehet
hasznalni; illet6leg azokat tilos olyan eszkozzel hasznalni, amely nem rendelkezik sajat
kijelz6vel, hangszdrdval, mikrofonnal és billentylzettel (beleértve az érint6 kijelzoket is),
ilyen pl. az adapter, modem, alkdzpont, SMS kuld6- és egyéb berendezés. A adatcsomagok
ipari célokra nem hasznalhatok, ilyen kllondsen a telemarketing, Ugyfélszolgalati
tevékenység, tomeges SMS kiildés. Nem rendeltetésszeri haszndlat esetén a Yettel
jogosult a szolgdltatast a szamlazasi idészak végéig korlatozni, melynek tényérél az
ElSfizet6t értesiti. A korlatozas alatt elérhetd minimalis szolgaltatdsokat az UASZF 3.5.
pontja tartalmazza.

A mobil technolégia miszaki jellemz6je, hogy a rendelkezésre &ll6 er6forrasok
megoszlanak az adott foldrajzi terlileten tartézkodo eléfizeték kozott. A Yettel elkotelezett
azirant, hogy a haldzati kapacitdsok magas kihasznalasa mellett is a lehet6 legmagasabb
Ggyfélélményt biztositsa el6fizet6i szamara. A Yettel ezért a mobilinternet eréforrasainak
megfeleld elosztasa, optimalis felhasznalds érdekében dinamikus halézatmenedzsmentet
alkalmazhat, melynek hatdsdra a szolgdltatds jellemzd6i valtozhatnak. Mindez a
mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti.

3.1.2. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.3. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.4. Yettel Hordozhatd Vaéllalati Internet tarifacsomagokhoz megrendelheté eseti

kiegészité adatforgalmi keretek

A Yettel Hordozhaté Vallalati Internet tarifacsomagokhoz az Uzleti Eléfizeték
megrendelhetnek eseti kiegészité6 adatforgalmi kereteket, amelyek extra belfoldi és 1.
roaming dijzonaban* felhasznalhatdé adatmennyiséget biztositanak szamukra a
tarifacsomagba foglalt kereten fellil; az EESZ-ben meghatdrozott dijak ellenében.
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Mindegyik kiegészit6é adatforgalmi szolgaltatas a megrendeléstdl szamitott 24 éran belil
egy alkalommal rendelhet6 meg. Ez id60 alatt masik, még nem megrendelt kiegészito
adatforgalmi szolgaltatas azonban megrendelhet6.

Kiegészito Extra A belfoldi
adatforgalmi adatforgalmi adatforgalmi
szolgaltatasok keret keretbdl 1.
roaming

dijzénaban is
felhasznalhato

Extra 1 GB 1 GB 1 GB
Extra 4 GB 4 GB 4 GB
Extra 10 GB 10 GB 10 GB

* Amennyiben 1. roaming dijzénaban t6érténé adatforgalmazas soran a fenti tablazatban meghatarozott 1.
roaming dijzénaban felhasznalhatd adatmennyiség leforgalmazéasra kertl, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt
belfoldi keret kertl felhasznalasra, a keret kimeritéséig a jelen Dijszabas szerinti tobbletdij terhelése mellett. Ezt
kovetéen az 1. roaming dijzédndban az adatforgalmazas nem lehetséges.

Az Extra 1 GB, Extra 4 GB és Extra 10 GB kiegészit6 szolgaltatas kizardlag a Hordozhaté
Vallalati Internet tarifa- és szolgaltatdscsomagokhoz rendelheté meg, és megnéveli az
éppen rendelkezésre allo (tarifa/szolgaltatdscsomagba foglalt) keret mennyiségét. A két
keret 6sszeolvad és a szamlaciklus végéig hasznalhaté fel, a kévetkez6 szamlazasi ciklusra
nem vihet6 at, az Uj szamlaciklus induldsakor az eredeti (tarifa/szolgaltatascsomagba
foglalt) keret mennyisége kerll visszaallitasra. Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal
elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje: elsOként a tarifacsomagban foglalt
adatmennyiség cstkken, annak felhasznalasa utan a Netben foglalt adatmennyiség érhet6
el. Amennyiben a Net 1. roaming dijzéonaban felhaszndlhaté adatkeretet tartalmazé
tarifacsomag mellé kerlil megrendelésre, Ugy az 1. roaming dijzéondban elsdéként a
tarifacsomagban foglalt belf6ldi forgalmi keretbdl az 1. roaming dijzéonaban felhasznalhaté
adatmennyiség csdkken, majd annak felhasznaldsa utdn a Netben foglalt, 1. roaming
dijzénaban felhasznalhaté adatmennyiség érhet6 el, majd tobbletdij alkalmazasa mellett a
tarifacsomagban és a Netben foglalt belféldi adatkeret erejéig vehetd igénybe az
adatforgalmazas. A Netekben foglalt forgalom kizarélag belféldon és 1-es roaming
dijzonaban hasznalhato fel.

A megrendelt szolgdltatds nem mondhato le, az extra kvétat az aktudlis szamlazasi ciklus
végéig lehet felhasznalni.

A kiegészitd adatforgalmi szolgdltatdsok megrendelésére Yettel Ertékesitési Pontokon, a
Telefonos lgyfélszolgalaton (1220), a Yettel Fidkban, illetve SMS-ben is van lehetdség.

3.1.5. [Szerkesztésre fenntartva]
3.1.6. Extra 100 GB éjszakai adat szolgaltatas

A szolgaltatas belf6ldi és 1. roaming dijzonaban torténd forgalmazasra vonatkozik.

A szolgaltatasban foglalt 100 GB-os adatforgalmi keret belfoldi adatforgalomra érvényes.
A 1. roaming dijzénaban 2,8 GB adatkeret hasznalhato fel. Az ezt meghalado forgalmazas
a belf6ldi adatkeretet fogyasztja, és annak kimeritéséig a Yettel tobbletdijat terhel, a jelen
Dijszabasban foglaltak szerint.

A szolgaltatast ,Yettel Hordozhato Vallalati Internet Start”, ,Yettel Hordozhaté Vallalati
Internet Active”, ,Yettel Hordozhaté Vallalati Internet Medium”, ,Yettel Hordozhatd
Vallalati Internet Heavy”, ,Yettel Hordozhatdo Vallalati Internet Pro” megjeldlési
alapszolgaltatédsokhoz lehet megrendelni.

A kiegészitd Extra 100 GB éjszakai adat a megrendeléskori szamlazasi ciklus adatforgalmi
keretéhez adodik hozza és a szamlazasi ciklus végéig hasznalhaté fel, a kovetkez6
szamlazasi ciklusra nem vihetd at.
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A szolgaltatas belfoldon éjjel 24 (éjfél) és reggel 8 6ra kodzotti idésavban (tovabbiakban
éjszakai adatforgalmazas) 100 GB extra belfdldi adatforgalmi keretet biztosit.
Amennyiben ezen szolgaltatas aktiv az el6fizetésen, Ugy az éjszakai adatforgalmazas ezt
a kvétat fogyasztja. Az éjszakai adatforgalmazas idésavjan kivili adatforgalmazas a
tarifacsomagban foglalt adatforgalmi kvotat fogyasztja. Mindkét tipusu adatforgalmi
kvota elérését kovetGen az elérhetd maximalis le- és feltoltési sebesség az adott
idészakon beliil a tarifacsomagba foglalt kvéta felhasznalasat kévet6 sebességre csokken.
Amennyiben akar az extra Extra 100 GB éjszakai adat, akar a tarifahoz biztositott normal
adatmennyiség belféldon felhasznalasra keriil az adott id6savban, Ugy a masik idosav
adatforgalmi kvoétajat nem lehet felhasznalni.

% A SZOLGALTATAS HAVIDiIA:
A szolgaltatas dijara és az esetleges kedvezményekre az EESZ iranyadé.

3.2. Ertékesités alol lezart GPRS-alapt szolgdltatiasok

3.2.1. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.2. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.3. [Szerkesztésre fenntartva]
3.2.4. 500MB

Brutto ar
Havi el6fizetési dij 1 893,31 Ft
Havidijban foglalt belféldi és 1. roaming

e L2 . 500 MB
dijzédnaban érvényes adatforgalmi keret
Forgalmi dij belfoldon és 1. roaming 0 Ft
dijzonaban, a forgalmi keret tallépése esetén

3.2.5. Mobil Online Start
Lezarva: 2023.12.28.

A szolgaltatas hasznalati dij megfizetésével vehets igénybe, hangalapu tarifacsomag mellé
megrendelve. Adatforgalmazas esetén a hasznalati dij naptari naponként, az adott napon
tortént legels6é adatforgalmazas megkezdésekor fizetendd, és a napi elérési dijban foglalt
adatmennyiség felhasznalasat kovet6éen a szolgaltatds az atvitt adatmennyiség
fuggvényében dijkoteles.

A szolgaltatas havidijmentes.

Az adatforgalom szamldzasa megkezdett 0,1 MB-os egységenként torténik.

Hasznalati dij belfoldi és 1. roaming dijzonaban torténo hasznalat esetén,
minden idészakban:

Brutto ar

Napi elérési dij (naptari napon belll 1 MB adatforgalmi 247,2 Ft
keretet foglal magaba)
A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi kereten 4,05 Ft

fellili adatforgalom dija megkezdett 0,1 MB-onként

A napi elérési dijban foglalt 1 MB adatforgalmi keretet legkésébb az adott naptari nap
végéig lehet felhasznalni, a fel nem hasznalt keret a kévetkez6 napra, illetve szamlazasi
ciklusra nem vihet6 at.

Amennyiben a Mobil Online Start szolgaltatas elbfizetéje havidijas mobil
online, internet- vagy adatszolgaltatast, Mobil Online Napijegy
szolgaltatast, illetve meghatarozott havi adatforgalmi mennyiség
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felhasznalasat biztositd tarifacsomagot rendel meg, ugy a Szolgaltatod a
Mobil Online Start szolgaltatast az adott el6fizetésrol torli.
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4. SZAMLAZASI ES KOLTSEGCSOKKENTO SZOLGALTATASOK

4.1. Hivasrészletezb, elektronikus hivasrészletezo6, hivasrészletezé letoltése

A lentiekben részletezett hivasrészletez6-tipusok tartalmarol, valamint az annak kapcsan
megtehetd adatkezelési nyilatkozatrol (kitakart/nem kitakart hivasrészletez) az Lakossagi
ASZF 2. szamu melléklet (Adatkezelési tdjékoztatd) vonatkozd fejezetében taldlhatd
informacia.

e Hivasrészletezo
A Szolgaltatast az Uzleti Eléfizetd a Lakossdgi ASZF 11.2. pontjaban foglalt feltételek
mellett, de kizardlag elektronikus rendelkezésre bocsatas utjan veheti igénybe
dijmentesen.

e Elektronikus hivasrészietezo
A szolgaltatds keretében az Uzleti El6fizetd a Yettel Fidk keretein belill egy részletes
kimutatast kap, amely tartalmazza az utolsé lezart szamldjanak adott id6szakaban hivott
telefonszamok listdjat, a hivdsok idépontjat, idétartamat, értékét. Az Uzleti El&fizetd
ezenkivll részletes kimutatast kap, amelyben a legutolsé szamlazarast kovet6en
feldolgozott, kiszamlazatlan forgalmi adatok (a hivott telefonszamok listaja, a hivasok
id6épontja, id6tartama, értéke) szerepelnek.

Az Elektronikus hivasrészletezé szolgaltatas Uzleti ElSfizeték részére havidijmentes.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatdst azon Uzleti EléfizetSk vehetik igénybe, akik megrendelik az Elektronikus
hivasrészletez6 szolgaltatast.
Tovabbi feltétel, hogy az Uzleti Eléfizetd regisztralja magat a Yettel Fidk rendszerébe
torténd elsé belépéskor, és (j Yettel Fidk - jelszét adjon meg, lehetové téve ezaltal az
adatokhoz val6 tovabbi hozzaférést.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgaltatd internetes oldalan keresztll lehet elérni.

Amennyiben az Uzleti Eléfizetd haromszor tévesen adja meg Yettel Fidk - jelszavat a
belépéskor, a Szolgaltatd 24 érara korlatozza a hozzaférését.

e Elektronikus hivasrészletezo Iletdltése (a szolgaltatas értékesitése
lezarasra keriilt)
A Yettel Fiokok keretein bellil mod van az Elektronikus hivasrészletezés nyujtotta
informaciok kozvetlen letoltésére a Szolgaltatd altal meghatarozott formatumban.

<% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatast azon Uzleti El6fizet6k vehetik igénybe

- akik regisztraljak magukat az els6 belépéskor, és Uj Yettel Fidk - jelszot adnak meg,
amely a tovabbiakban is lehetové teszi az adatokhoz valé hozzaférést;

- akik megrendelik az Elektronikus hivasrésziletezl6 letdltése szolgaltatast, megfizetik a
havi el6fizetési dijat, valamint rendelkeznek az Elektronikus hivasrészletezés
szolgaltatassal.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAIL:
A szolgaltatast kizardélag a Szolgaltatd internetes oldalan keresztil lehet elérni.

Az elektronikus hivasrészletezés az EDSZ forgalmi adatait nem tartalmazza.

Amennyiben az Uzleti Eléfizeté haromszor tévesen adja meg Yettel Fidk -jelszavat a
belépéskor, a Szolgaltatd 24 érara korlatozza a hozzaférését.
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A hivéasrészletez6t ingyenesen Uzleti ElSfizet6 részére havonta egy alkalommal
elektronikus formaban biztositja a Szolgaltatd. Barmilyen, a nyilatkozatban foglalttdl
eltéré szamlat, hivasrészletez6t, masolatot — az Eht. korlatai kézott — térités ellenében
bocsatja rendelkezésre a Szolgaltato.

Uzleti ElSfizetd
rendszeres elektronikus 0 Ft
hivasrészletez6/ho/szamla*
rendszeres papiralapu 630 Ft
hivasrészletez6/ho/
szamla*
eseti hivasrészletezd/ 0 Ft
szamla*
hivasrészletez6 masolat/ 1 950 Ft
szamla
elektronikus hivasrészletezd 255 Ft
letoltése/hd/szamla**

*Amennyiben az El6fizet6 a fentiek szerint az ingyenes hivasrészletezé barmely formajat igénybe vette,
akkor minden tovabbi forma megrendelése, illetve igénybevétele esetén a , hivasrészletez6 masolat” dija
ker(l kiterhelésre

**A szolgdltatds - a rendszeres elektronikus hivasrészletez6tol eltéréen — biztositja a hivasrészletez6hoz
torténd hozzaférésen tul annak letdltését is.

4.2. UniosOrszag (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt.)

A szolgaltatas meghatarozott havidij ellenében biztosit 50%-0s kedvezményt nemzetko6zi
hivdsok forgalmi dijaira, egy, az Uzleti El6fizetd altal - hivoszdmonként - kivalasztott
barmely EU-s orszagba.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A kedvezmény a mindenkori nemzetkézi beszédhivasok dijabdl keril biztositasra.
A szolgaltatds megrendelésekor/lemondasakor minden esetben teljes havidij kerdl
kiszamlazasra.
A kivalasztott orszag 30 naponta dijmentesen mddosithatd, a szolgaltatas maga barmikor
megrendelheté/lemondhaté. A Szolgaltatds a megrendelést/lemondast kovetéen 3
munkanapon belll keril aktivalasra illetve lemondasra.
A szamlazasi egység megfelel az alap tarifacsomag szamlazasi egységének.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatas PartnerOrszag szolgaltatassal egyltt nem vehet6 igénybe.
A kedvezmény nem vehet6 igénybe: SMS, adat, fax, GPRS illetve atiranyitott hivasokra.
A kedvezmény nem vonhatd 6ssze mas nemzetkozi kedvezménnyel.

< A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas havidija 1059 Ft.
4.3. Szomszédhivo (A szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt.)
Lezarva: 2023.12.28.
A szolgaltatds a Szolgaltatd magyarorszagi halézatabdl biztosit kedvezményes, 48 Ft-os
percdijat az 6sszes szomszédos orszag (Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna, Szerbia, Ausztria,

Romania, Horvatorszag) iranyaba inditott hivasok esetén.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
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A szolgaltatds nem vehetd igénybe egyéb nemzetkozi kedvezménnyel.
Nem lehetséges igénybe venni a szolgaltatdst, amennyiben a hivészam kimeno
hivastiltassal, nemzetkozi hivastiltassal rendelkezik.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szomszédhivd szolgaltatas havidija 1059 Ft/ hod /el6fizet6 hivdészam.

4.4. Szamlaértesitd
A szédmlaértesités szolgaltatds megrendelésével az Uzleti Eléfizetd megjeldlt
kapcsolattartdja SMS-ben és/vagy e-mailben kap tajékoztatast a havi elektronikus vagy
papiralapi szamldjaval kapcsolatos eseményekrél (szamla kidllitasa, ko&zelgo
esedékessége, szamlabefizetésekkel és a dijbeszedéssel kapcsolatos egyéb
tajékoztatas/felszolitas).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:

- Egy szamlaklldési cimhez csak egy Szamlaértesitd megkildésére szolgald hivoszam
vagy e-mail cim tartozhat.

— A szolgaltatas igénybevételéhez kizardlag belféldi mobil hivoszam, illetdleg létez6 e-
mail cim adhaté meg.

- Az Uzleti El&fizetd koteles a Yettelt haladéktalanul tajékoztatni arrdl, ha az értesités
megkildését mas hivészamra és/vagy e-mail cimre kéri - a Yettel az ezzel kapcsolatos
felelGsségét kizarja.

- Amennyiben az Uzleti Elbfizetd tovabbi eléfizetés(eke)t [hivoszdmo(ka)t] létesit, és
azokhoz nem ad meg a korabbitdl eltéré szamlakulildési cimet, akkor a Yettel az azonos
szamlakildési cim kapcsan legrégebben létesitett aktiv hivoszamra, vagy annak
kapcsan megadott e-mail cimre kildi meg a Szamlaértesitét.

- Amennyiben a megrendeléskor az Uzleti Elfizetdnek a Yettelnél tébb olyan eléfizetése
(hivészdma) van, melyhez azonos szamlaklldési cim tartozik, a szolgaltatds
aktivalasahoz szilkséges egy Szamlaértesité fogadasara szolgald hivészam vagy e-mail
cim megadasa.

- A szolgaltatast a Yettel Fidkon keresztiil, valamint a Yettel értékesitési pontokon és a
Telefonos Ugyfélszolgalaton lehet megrendelni, mddositani, lemondani.

— A Yettel az értesitési email cimet és/vagy telefonszamot kapcsolattartasra alkalmas
elérhet0ségekként kezeli.

— A Yettel ezen elérhetOségeket a dijak beszedésére is felhasznalhatja, igy azokra az
El6fizet6 befizetéseivel/tartozasaival kapcsolatos tajékoztato és felszolitd leveleket
kildhet, illetve azokat a tartozasok behajtasa és koveteléskezelés céljabdl harmadik
félnek is atadhatja.

% A SZOLGALTATAS DiJA:
A szolgaltatas dijmentes.
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5. INFORMACIOS SZOLGALTATASOK
5.1. [Szerkesztésre fenntartva]

5.2. Automatikus késziilékbeallitas szolgaltatas

A szolgaltatas lehetOvé teszi, hogy a Yettel Magyarorszag halézatan hasznalt készilékek
automatikus beadllitd (Gzenetben kérés nélklil megkapjak a haldézaton elérhet6
szolgaltatasok (MMS, Mobilinternet szolgaltatasok stb.) igénybevételéhez sziikséges helyes
bedllitdsokat. A Szolgaltatd El6fizetdi szamdra dijmentesen aktivalja az ‘Automatikus
készlilékbeallitas szolgaltatast’ az alapszolgaltatdssal egyiitt.

Az igénybevétel feltételei:

A készllék bedllitd Gzenet abban az esetben kerll elklldésre, ha az ‘Automatikus
készilékbeallitas szolgaltatas’ azt feltételezi, hogy a készilék nincs megfelelen beallitva,
azaz hibas bedllitassal prébaljak hasznalni.

A Szolgaltatd az Automatikus készilékbeallitas szolgaltatast az el6fizetGknek dijmentesen
nyujtja és megrendelés, regisztracido nélkil biztositja. A beallitd rendszeriizeneteket a
Szolgaltatd a fentiek szerint automatikusan elkildi a készllékére, illetve a szolgaltatas
biztositdsdhoz az IMEI szamot (Nemzetkdzi mobilkésziilék azonosité szam) eltarolja. Ezen
IMEI szamot a Szolgaltaté jogosult felhasznalni annak érdekében, hogy az Automatikus
készilékbeallitas szolgaltatast az eléfizetéknek nyudjtani tudja.

Az igénybevétel korlatozasa:

Az Automatikus készlilékbeallitds szolgaltatast az egyedi beallitasi kdvetelmények miatt a
kovetkezd elbfizetés tipusokkal, szolgaltatasokkal, illetve ezek kombinacidival nem lehet
igénybe venni:

- Ipari tarifacsomagok
- Egyes kilon megallapoddshoz kotott Uzleti tarifacsomagok/szolgaltatasok

Az automatikus Uzenetek engedélyezése nem lehetséges azokon az el6fizetéseken,
amelyek a felsorolt tarifakba tartoznak, vagy a fenti szolgaltatasokat igénybe veszik. Ezen
el6fizetések esetében kizardlag kilon El6fizetsi igény esetén, készlilékenként kérhetbek le
a beallitasi rendszerizenetek.

A szolgaltatas lemondasa

Az 'Automatikus készlilékbeadllitas szolgaltatas’ el6fizetli kérés,re barmikor lemondhatd,
amit az El6fizeté kérhet irasban, személyesen a Szolgaltaté Ertékesitési Pontjain és a
Telefonos Ugyfélszolgalat felhivasaval ligyfélszolgalati jelszd segitségével.

w7

El6fizeto altal kezdeményezett szolgaltatas beallitasi kérések
e SMS segitségével torténd beallitas lekérdezés

Az Automatikus készillékbeadllitds szolgaltatds indulasdval az InfoSMS szolgaltatas az
‘Automatikus készlilékbeallitds szolgaltatas’ részeként miikodik tovabb.

Az SMS-en keresztil torténé bedllitas kérés lehetdvé teszi a Szolgaltatd haldzatan nydjtott
szolgaltatasok beallitas informacidinak lekérését. A beallitas lekérést SMS-ben a +36 20
900 0749-es szamra kell kiildeni. A szolgaltatas automatikusan érzékeli a készulék tipusat,
amelyrdl az SMS-t kiildték és visszaklildi a helyes beallitasokat a készilékre. A Szolgaltatd
haldzatabdl dijmentesen vehets igénybe.

e Yettel Fidk-on torténé bedllitas lekérdezés
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Az El6fizetének lehetésége van a bedllitdsokat lekérni a Yettel Fiok Webes felliletén
keresztil is. A beallitas lekérést azon El6fizetok vehetik igénybe, akik regisztraljak magukat
a Yettel Fidk rendszerébe.
o Ugyfélszolgalat segitségével térténd bedllitas

A késziilék bedllitds lekérés megrendelhetd irdsban, személyesen Szolgaltatd Ertékesitési
Pontjain vagy a Telefonos Ugyfélszolgdlati vonal felhivasaval Ugyfélszolgdlati jelszd
segitségével. Ebben az esetben az Ugyfélszolgdlat Eléfizetd kérésére elkildi a beallitd
lzenetet a készilékre, illetve a megadott telefonszamra.

5.3.  Yettel Fidk

A szolgdltatdssal a Szolgaltaté lehetéséget biztosit az Uzleti ElSfizetd megjeldlt
kapcsolattartdja szamara az el6fizetéssel kapcsolatos adatok megtekintésére,
szolgaltatasok megrendelésére, lemondasara, valamint a Kartyas El6fizetOknek
egyenlegfeltoltésre a Yettel-feltoltOkartya segitségével a Szolgaltatd internetes oldalan
keresztiil.

Belfoldi kibocsatasu, internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval az El6fizetonek
lehetGsége van a Yettel Fiokon keresztll beszélgetési elbleg fizetésére, egyenlegfeltoltésre,
valamint szamlabefizetésre a Szolgaltaté honlapjan meghatarozott feltételek szerint.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgdltatast azon El6fizeték vehetik igénybe, akik regisztraljak magukat az els6
belépéskor, és (j Yettel Fiok- jelszot adnak meg, amely a tovabbiakban is lehetévé teszi
az adatokhoz val6 hozzaférést.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
A szolgaltatast kizardlag a Szolgdltatds internetes oldalan keresztll lehet elérni.
Amennyiben az El6fizeté haromszor tévesen adja meg Yettel Fidk -jelszavat a belépéskor
a Szolgaltato 24 orara korlatozza a hozzaférését.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
Yettel Fidok dijmentes
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6. EGYEB SZOLGALTATASOK

Amennyiben az Uzleti Eléfizetével megkotdtt EESZ masként nem rendelkezik, gy az e
fejezetben szabalyozottak iranyaddoak az itt szerepl6é egyéb szolgaltatdasok
igénybevételére.

6.1. Szamcsere

Az Uzleti Eléfizetdnek lehet8sége van mar meglévd eldfizetdi hivoszamat egy madsikra
cserélni.

Szamcsere esetén az EDSZ egyenlege az Uj el6fizet6i hivoszamon valtozatlanul elérhet6.

»  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatast azon Uzleti El6fizetok vehetik igénybe, akik kiegyenlitik az eseti dijat.

< A SZOLGALTATAS ESETI DIJA:
El6fizetdi hivdszam cseréje / alkalom 6 900 Ft

6.2. Attérés

ATTERES IGENYBEVETELI DIJAT UTOLAG FIZET® (SZAMLAS) ELOFIZETESROL IGENYBEVETELI DIJAT ELORE
FIZETO (KARTYAS) ELOFIZETESRE

Az Uzleti El6fizetd az egyes hivoszémaira vonatkozéan a Lakossdgi ASZF-ben
meghatarozott feltételek és dijak mellett térhet at igénybevételi dijat el6re fizet6 (kartyas)
el6fizetésre.

6.3.  Mobil Internet Tarifacsomag-valtas

A szolgaltatds lehetévé teszi, hogy az Uzleti ElSfizetd az EESZ-ben foglalt feltételek szerint
- és ellenkez6 rendelkezés hidnyaban -, meglévé Mobil Internet tarifacsomagjat masik
tarifacsomagra valtsa.

A Szolgaltaté a tarifacsomag-valtas végrehajtasat a kovetkez6 ciklussal vallalja. A
tarifacsomag-valtas dija a kévetkez6 szamlan jelenik meg.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:
Tarifacsomag-valtasra az EESZ-modositasaval van lehetdség. Ez aldl kivételt képezhet a
készilékvasarlassal kapcsolatos kereskedelmi ajanlattal 6sszefliggs tarifacsomag-valtas.
Tarifacsomag-valtas értékesités aldl lezart tarifacsomagra nem lehetséges.

% A SZOLGALTATAS ESETI DiJA:
A tarifacsomag-valtas eléfizetdi hivoszamonként dijmentes.

6.4. Mdlholdas szolgaltatas

A miholdas szolgdltatas lehetévé teszi a miholdas rendszerekbe iranyuld nemzetkozi
hivasokat.

Hivastipus El6hivoszamok Brutté ar
Ft/perc
Inmarsat - A telefon, fax |+8701, +8711, +8721, 1630,00
+8731, +8741
Inmarsat - B telefon, fax, | +8703, +8713, +8723, 1300,00
adat +8733, +8743
Inmarsat - M telefon, fax, | +87061...+87069, 1300,00
adat +87161...+87169,
+87261...+87269,
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+87361...+87369,

+87461...+87469
Inmarsat - mini M +87076, +87077, +87176, 1300,00
telefon, fax, adat +87276, +87376, +87476
Inmarsat GAN M4 HSD +87060, +87078, +87160, 3460,00
digitalis telefon, fax, adat |+87260, +87360, +87460
Iridium alapszolgaltatds +8817 XX XX XX XX 1220,00
Iridium értéknovelt +8816 xX XX XX XX 2360,00
szolgaltatas
Thuraya +882 16 XX XX XX XX XX 760,00
EMSAT +882 13 XX XX XX 760,00
EMSAT mobile +882 13 XX XX XX 760,00

Az SMS-kiildés dija megegyezik a nemzetkozi halézatba kildott SMS dijaval.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas csak regisztracié (az EESZ-ben szerepl6 ligyfélkapcsolati elérhet6ségeken
torténd megrendelés) utan vehets igénybe, kizardlag a Szolgaltatd halézatabdl.

< DAL

A szolgaltatdshoz kapcsolt regisztracié dijmentes.

6.5. Klldénleges hivészam

Az Uzleti Eléfizetd valaszthat egy kdénnyen megjegyezhetd elbfizetdi hivészamot a
rendelkezésre allo szamtartomanybdl. Az aktudlisan rendelkezésre allé szamokrél az EESZ-
ben szerepl6 lgyfélkapcsolati elérhetségeken kérhet6 informacid.

Az Uzleti ElSfizetd az aldbbi kategoridk koziil valaszthat:

I. kategédria: Egyforma szamjegyekbdl vagy egy szambodl és azt kdvetben azonos
szamjegyekbdl képzett hivoszam.

s

s

megjegyezhetd hivészam.

<% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas egyszeri dij kiegyenlitése mellett vehetd igénybe.

< AZ IGENYBEVETEL EGYSZERI DIJA:

Brutto ar

Kilénleges hivoszam/szam

1. kategoria* 1 270 000 Ft
I1. kategoria 130 000 Ft
I11. kategoria 30 000 Ft

*A Szolgaltatd. fenntartja a jogot, hogy az I. kategoriaba tartozo kulonleges hivoszamokat eltérd feltételekkel
értékesitse.

6.6.  Egyedi hivészam
Az Uzleti El6fizet6 valaszthat egy tetszlleges elofizetdi hivoszamot a rendelkezésre alld
szamtartomanybal.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatas egyszeri dij kiegyenlitése mellett vehetd igénybe.
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%  AZ IGENYBEVETEL EGYSZERI DiJA:

Brutté ar
Egyedi hivoszam/el6fizetdi hivészam 14 900 Ft

6.7. Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitas

A Videotelefon és videotelefon-hivasatiranyitds szolgaltatds minden olyan el6fizeto
szamara elérhet6, aki arra alkalmas készlilékkel rendelkezik, valamint ha mind a hivo,
mind a hivott fél legalabb 3G lefedettségli terlileten tartézkodik. Az igénybevétel nem
kotott kilon megrendeléshez.

<  AZ IGENYBEVETEL DIJAI:

Dij
Havidij dijmentes
A Szolgaltatdé halézatan belll minden idészakban 95,00 Ft/perc
A Szolgaltatd haldzatan kivil minden id6szakban 120,00 Ft/perc
Nemzetkdzi irdnyba kezdeményezett hivasok | minden idészakban 320,00 Ft/perc
Hivaskezdeményezés roaming soran minden idészakban 955,00 Ft/perc
Hivasfogadas roaming soran minden idészakban 320,00 Ft/perc
Hivasatiranyitas a Szolgaltatd haldzatan belll | dijmentes

Y a Szolgaltaté halézatan kivil | 110 Ft/perc

A forgalmi dijak mérése minden tarifacsomag esetén egyperces egységekben torténik. Minden megkezdett
egység dijkoteles.

6.8. MobilVasarlas

A szolgaltatas keretében az el6fizet6k mobiltelefonjuk segitségével vasarolhatnak meg
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatdsokat. A Szolgaltatd jogosult - az EESZ
alapjan, az abban régzitett modon - az altala nyujtott tavkozlési szolgaltatassal egyitt
sajat nevében (valtozatlan formaban) tovabbértékesiteni és tovabbszamlazni a Partnertdl
vasarolt arukat és szolgaltatasokat, valamint az ellenértéket az El6fizetovel szemben
Univerzalis egyenlege terhére érvényesiteni.

A szolgaltatas Uzleti eldfizetdi szerzédes keretében térténd igénybevetelére vonatkozo
részletes feltételeket a Lakossagi ASZF 1/A. melléklete (Szamlas Dijszabas) tartalmazza,
azzal, hogy a Yettel valamennyi Uzleti el6fizet6i hivészam vonatkozasaban lehetové teszi
a szolgaltatas igénybevételét, amelynek elérhetdségét - egyes hivészamonként vagy az
EESZ hatdlya ald tartozé valamennyi hivoszadmra altaldnosan - az Uzleti El6fizetd kérésére
legfeljebb 72 éran belll letiltja.

6.9.  Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Windows)

A Yettel El6fizetdi Hitelkeretiik vagy Univerzdlis Egyenlegik terhére vasarolhatnak
termékeket, a mobil eszkdziikon taldlhaté ,Windows Aruhazban”. A Yettel jogosult a
Hitelkeret, vagy Univerzalis Egyenleg terhére torténd egyes vasarldsok értékhatarat
meghatarozni, melyet a Szolgaltatdé honlapjan tesz k6zzé. A vasarlas egyik eldfeltétele,
hogy az Elofizetd eszk6ze Windows Phone 7.5, vagy ennél magasabb verzidszamu
operaciés rendszerrel rendelkezzen.

A szolgaltatas Uzleti eldfizetSi szerz8dés keretében torténd igénybevételére vonatkozd
részletes feltételeket a Lakossagi ASZF 1/A. melléklete (Szamlas Dijszabas) tartalmazza,
azzal, hogy a Yettel valamennyi zleti el6fizetdi hivészam vonatkozasaban lehetdvé teszi
a szolgaltatas igénybevételét, amelynek elérhetdségét — egyes hivoszamonként vagy az
EESZ hatdlya ald tartozd valamennyi hivészdmra &ltaldnosan - az Uzleti Eléfizetd
kérésére legfeljebb 72 o6ran belll letiltja.
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6.10. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Google)

A Yettel ElSfizet6i Hitelkeretik vagy Univerzalis Egyenlegik terhére vasarolhatnak
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatdsokat a ,Play Aruhdzban”. A Yettel jogosult a
Hitelkeret, vagy Univerzdlis Egyenleg terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat
meghatarozni, melyet a Szolgaltatd honlapjan tesz kozzé.

A szolgaltatas Uzleti eldfizetdi szerzédes keretében térténd igénybevetelére vonatkozo
részletes feltételeket a Lakossagi ASZF 1/A. melléklete (Szamlas Dijszabas) tartalmazza,
azzal, hogy a Yettel valamennyi Uzleti elofizet6i hivészam vonatkozasaban lehetdvé teszi
a szolgaltatas igénybevételét, amelynek elérhetéségét — egyes hivészamonként vagy az
EESZ hatdlya ald tartozé valamennyi hivészdmra altaldnosan - az Uzleti El6fizetd kérésére
legfeljebb 72 éran belil letiltja.

6.11. Mobil Piactér Vasarlas szolgaltatas (Samsung)

A Yettel Elofizet6i Hitelkeretiik vagy Univerzalis egyenleglik terhére vasarolhatnak
termékeket és vehetnek igénybe szolgaltatasokat a ,Galaxy Apps” aruhazban. A Yettel
jogosult a Hitelkeret terhére torténd egyes vasarlasok értékhatarat meghatarozni, melyet
a Szolgaltaté honlapjan tesz kozzé.

A szolgaltatas Uzleti eldfizetdi szerzédes keretében térténd igénybevetelére vonatkozo
részletes feltételeket a Lakossagi ASZF 1/A. melléklete (Szamlas Dijszabas) tartalmazza,
azzal, hogy a Yettel valamennyi Uzleti el6fizetdi hivoszam vonatkozasaban lehetové teszi
a szolgaltatas igénybevételét, amelynek elérhetéségét — egyes hivészamonként vagy az
EESZ hatdlya ald tartozé valamennyi hivoszdmra altaldnosan - az Uzleti Eléfizetd kérésére
legfeljebb 72 6ran belll letiltja.

6.12. Mobil-tartalomszolgaltatas

Az Uzleti ElSfizeté kizardlag a Lakossagi ASZF 7. pontjéban leirt, az egyes hivédszamok
vonatkozasaban értelmezett Univerzalis egyenleg terhére jogosult a Mobil-
tartalomszolgaltatdsok megvasarlasara, és ehhez megfelel6 fedezettel kell rendelkeznie
Univerzalis egyenlegén.

Ha az Uzleti Eléfizetd nem hozott létre feltdltéssel univerzalis egyenleget, illetve nem
jogosult a Szolgaltaté altal nyujtott havi hitelkeretre, vagy annak igénybevételérdl
lemondott, a szolgdltatast nem tudja hasznaini.

A szolgaltatas Uzleti el6fizet6i szerz6dés keretében torténd igénybevételére vonatkozd
részletes feltételeket a Lakossagi ASZF 1/A. melléklete (Szdmlas Dijszabds) tartalmazza,
azzal, hogy a Yettel valamennyi (zleti el6fizetdi hivoszam vonatkozasaban lehetdvé teszi
a szolgdltatas igénybevételét, amelynek elérhetéségét - egyes hivészamonként vagy az
EESZ hatdlya ald tartozé valamennyi hivoszadmra altaldnosan - az Uzleti El6fizetd kérésére
legfeljebb 72 éran belll letiltja.

Az igénybevehet6 mobil-tartalomszolgaltatadsok a kdvetkez6k:
- Emelt dijas hang alapu szolgaltatasok (EDSZ);
- Hirkoktél.

6.13. Felndétt tartalomszolgaltatasok tiltas
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A felnétt tartalomszolgdltatdsok tiltds, amennyiben az Uzleti ElSfizetd azt megrendeli, a
hanghivas keretében elérhetd emelt dijas vagy forgalmi dijas feln6tt (er6szakos vagy
erotikus) tartalmakhoz vald hozzaférést korlatozza. A szolgaltatas az lgyfélszolgalaton
(telefonon, e-mailben, levélben) rendelhet6 meg.

A felnétt tartalomszolgaltatas tiltas az alabbi szolgaltatast foglalja magaban.

e Feln6tt hang tiltas: tiltja valamennyi 90-es szamtartomanyra mené hivast,
ezenkivl a Go mobilportalon keresztdl elérheto emelt dijas
tartalomszolgaltatasokhoz valé hozzaférést. A 91-es szamtartomanyra,
valamint a négy- és oOtjegyili rovidszamokra mené emelt dijas hivasok
igénybe vehetok.

% A SZOLGALTATAS DiJA:
A tiltds megrendelése és lemonddsa dijmentes.

6.14. Fogadott emelt dijas SMS szolgaltatas tiltas

A Szolgaltaté a jelen ASZF idépontjaban nem nyujt SMS alapu emelt dijas szolgaltatast.

6.15. [Szerkesztésre fenntartva]

6.16. Szerz6désmasolat igénylése

Az Uzleti El&fizetd az altala megkététt egyedi elSfizetdi szerzddésrdl szerzé6désmasolatot

kérhet, az EESZ-ben szerepl6 Ulgyfélkapcsolati elérhetéségeken. A szerzodésmasolat

tartalmazza a szerz6déskotéskor a szerz6désen rogzitett adatokat, valamint megsz(int

szerz6dés esetén a megsz(inés tényét és idopontjat.

A szerz6désmasolatot a Yettel az igényléstél szamitott 8 napon bellil postan kildi ki az

El6fizetGnek.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

e fennalld el6fizet6i jogviszony ideje alatt barmikor kérhet6,
el6fizetGi jogviszony megsziinését kdvetben az eléviilési idén (1 év) belll kérhet6,
megkildésre szolgald postai cim megaddsa sziikséges (ennek hidnyaban az Uzleti
El6fizet6 Yettel rendszerében nyilvantartott székhelyére keril kiktldésre),

e dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatas dijanak megfizetése: fennallé jogviszony
esetén utdlag (szamla alapjan), mig megszint el6fizet6i jogviszony esetén az
igényléskor fizetendd.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

e amegrendelés az el6fizetdi jogviszony megsz(inésétdl szamitott 1 éven bellli nyujthato
be;

e megszlint jogviszony esetén amennyiben a szolgaltatdas igénybevétele dijkoteles, a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

<% Di:
A szolgaltatas igénybevétele dijmentes.

6.17. Azonnali szerzédéses allapot

Az Uzleti El&fizet6 egy altala megjelolt iddallapotban fenndlld egyedi el6fizetdi szerz8déses
tartalomrdl dokumentumot kérhet a Yettelt6l, az EESZ-ben szerepl6 Ugyfélkapcsolati
elérhet6ségeken.

A dokumentum tartalmazza az El6fizeté altal megjelolt idéallapotot, valamint megsz(int
szerz6dés esetén a megsz(inés tényét és idépontjat.

A dokumentumot a Yettel az igényléstdl szamitott 8 napon belll kildi ki az El6fizetének.
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>

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:
2015. december 1-jén vagy azt kovetben kotott egyedi el6fizetdi szerz6dés - azaz az
alabbi esetekben:
o a fenti datumot kovet6en tortént elsé alkalommal a Szolgaltatasnyujtas
megkezdése (hivoszam aktivalasa), vagy
o a fenti datumot kovetGen tértént Kartyas egyenlegfeltoltés, vagy
o a fenti datumot kdvetden jart le a Szamlas El6fizetd altal vallalt h(iségidé.
o fennalld elbfizet6i jogviszony ideje alatt kérhet6;
el6fizet6i jogviszony megszilinését kovetben az eléviilési idén (1 év) belll kérhetd;
megkildésre szolgald e-mail cim, vagy postai cim megadasa szikséges (ezek
hidnydban az Uzleti El6fizet6 Yettel rendszerében nyilvantartott kapcsolattartdsi
elérhet6ségére, illetdleg székhelyére kertl kiklldésre);
e dijkoteles igénybevétel esetén a szolgaltatas dijanak megfizetése: fennallé jogviszony
esetén utdlag (havi szamla alapjan), mig megsz(int el6fizet6i jogviszony esetén az
igényléskor fizetend6.

K2

o

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

e a megrendelésben az igény Yettellel torténd kozlésétél szamitott 1 éven belili
idéallapot jelolheté meg;

e megszlint jogviszony esetén amennyiben a szolgaltatas igénybevétele dijkoteles, a
dijat a megrendeléskor ki kell egyenliteni.

< Di:
A szolgaltatas igénybevétele dijmentes.

6.18. Zbldszam

A z6ldszam egy olyan kizardlag belféldrdl hivhatd ingyenes telefonszam, ahol a hivott fél
fizeti a hivdsok koltségeit. Az Uzleti Eléfizetének a forgalmi dijon kivil havidij-fizetési
kotelezettsége is van a szolgaltatas igénybevételéhez.

A z6ldszdmok hivhatésaganak feltételei e szolgdltatds igénybevétele esetében
valtozatlanok.

A szolgaltatashoz kapcsolddo dijak:

A SZOLGALTATAS CSATLAKOZASI DIJAIL:

Zo6ldszam 15 250 Ft (12 007,87 Ft +
afa)

A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
Z6ldszam 4 358,64 Ft (3432 Ft + afa)

A z0ldszam hivasa a hivo fél szamara belfoldrdl dijmentes.
A hivott fél szamara a szolgaltatas hasznalati dijai:
e Amennyiben a végzOdtetési szam Yettel eldfizetbi telefonszdm, minden idészakban

percenként 30,7 Ft + afa (bruttd 39,00 Ft).
e Amennyiben a Belféldi Z6ldszam végpontja haldzaton kivili vagy belfoldi vezetékes
telefonszam: minden id6szakban percenként 37 Ft + afa (bruttd 47 Ft).

Amennyiben a Belfoldi Z6ldszam _Percdij -
végpontja Yettel el6fizetoi telefonszam netto brutto
30,7 Ft 39 Ft

Amennyiben a Belfoldi Zoldszam Percdij
végpontja halézaton kiviili vagy belfoldi netto brutto
vezetékes telefonszam 37 Ft 47 Ft
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A z6ldszam végpontja minden esetben belfdldi Yettel vagy mas mobilszolgaltatohoz tartozé
telefonszam vagy belf6ldi vezetékes telefonszam lehet. Szolgaltatdé a nemzetkdzi hivasok
fogadasat nem biztositja. Szolgaltatdé nem megengedhetd felhasznaldsnak tekinti,
amennyiben a végpont nemzetk6zi haldézatban forgalmaz (roaming).

Nemzetkozi zoldszam (06 80 1xx xxxx, 06 80 9xx xxx) hivasanak dija
A nemzetko6zi zo6ldszamok hivasanak dija minden tarifacsomag esetén, minden idészakban
45 Ft (35,43 Ft + &fa).

A szolgaltatas 2019. junius 21-t6l értékesithetd.
6.19. Yettel VoWIFI szolgaltatas

A VoWIFI jelentése: Voice over WIFI, vagyis hangatvitel helyi radidos (WIFI) halézaton. A
technologia segitségével olyan, internetelérést biztosit6 WIFI haldzaton keresztil valik
elérhetové a hivasinditas és -fogadas el6fizetok szamara, melyhez &6 sikeresen
csatlakozott. Ily mdédon beszélgetést bonyolithat le mobilkésziiléke segitségével ott is, ahol
a Yettel mobilhaldzatanak lefedettségét nem tudjuk biztositani. A szolgaltatas mellé
biztositjuk az SMS-ek kildésének és fogadasanak lehet6ségét is.

A szolgaltatas igénybevétele megrendeléshez kétott, megrendelése SMS-ben torténik, a
VOWIFI kod 1744-es rovid hivészamra torténd elklldésével a. A szolgaltatas lemondhaté
az XVOWIFI kddszd 1744-es rovid hivészamra torténd elkiildésével.

A szolgaltatast a késziléken egyedileg is be kell kapcsolni az El6fizetonek, valamint ilyen
modon ki is kapcsolhatd, ennek mdédja a késziilék szoftverétdl fliggden valtozhat.

A hivott fél internet kapcsolatanak és a WIFI radiés minGségének a technoldgiabol
fakaddan hatdsa lehet a beszélgetés hangminéségére.

Mozgds kozbeni hasznalat:

A késziulék hivas kozben is ki- és bemozoghat a WiFi altal lefedett tertletekrdl/-re.
Amennyiben 4G/LTE lefedettség elérhet6, a hivas észrevétlenll folytatddik. Az dtkapcsolas
azonban nem m(ikédik automatikusan 2G halézatok vagy masik WiFi haldézat felé, ilyen
esetben a hivds megszakadhat.

A megfelel6 WIFI alapu internet kapcsolat haszndlata a VoWiFi szolgaltatas
felhasznaléjanak a felel6ssége. Yettel feleléssége nem terjed ki ezen WIFI haldézat és a
publikus internet kapcsolat meglétére, elérhet6ségére, biztonsagossagara, vagy
hasznalata sordn azok minGségi paramétereibdl, azok valtozasabol fakadd esetleges
elérhetdségi, biztonsagi vagy mindségi problémakra.

Az egyes készllékeknek a gyartd szoftvere altal térténd Yettel VoWIFI tdmogatottsaga
szoftver-verziotdl fliggden valtozhat.

A segélyhivé szolgdltatdas (112) a VoWIFI szolgdltatason keresztlil nem elérhet6, az a
jelenlegi modon, az elérheté magyar mobiltelefon-halézatokon keresztil lehetséges.

A szolgaltatas csak Magyarorszag tertiletén elérhetd.

A szolgaltatds nem fogyasztja a mobilinternet-adatkeretet, viszont az igénybe vett WIFI
halézaton adatforgalmat generdl. A hivasok dijszabasa megegyezik a tarifacsomaghoz
tartozo dijszabassal.

A szolgaltatas el6fizetési dija OFt, egyszeri dija OFt.

7. TUDAKOZO SZOLGALTATASOK

7.1.  Tudakozok hivasanak dijai:
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Telekom Orszagos Egyetemes Belfoldi Tudakozé (11800)
hivasanak dijai*:

belféldrél minden id6szakban, hivasonként 165,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedelmi Belfoldi tudakozé (11818)
hivasanak dijai* *;:

belféldrél minden id6szakban, hivasonként 230,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetko6zi és Kiilonleges Tudakoz6 (11824)
hivasanak dijai***:

belfoldrél minden id6szakban, percenként 350,00 Ft

* A 11800-as hivészamon elérhet6é egyetemes belfoldi tudakozé szolgaltatds forgalmi
megkilonboztetés nélkil, napi 24 6ran keresztil fogadja az oda érkezd hivasokat. Egy
hivds soran legfeljebb 4 informacié kérhetd a belfdldi hirkozlési szolgaltatdk altal
rendelkezésre bocsatott belféldi lakossagi és lzleti elb6fizetok vezetékes, illetve mobil
telefonszdmardl - ha ahhoz az érintett el6zetesen hozzajarult -, valamint cimadatok
alapjan lehet érdeklddni a telefonszamokrol és forditva. Mindemellett a 111.7.2. és I11.7.3.
pontban foglalt szolgaltatasok elérhetésége is biztositott.

** A 11818-ashivoszamon elérhet6 kereskedelmi belféldi tudakozé forgalmi
megkilonboztetés nélkil, napi 24 6ran keresztil fogadjdk az oda érkezdé hivasokat. Egy
hivds soran legfeljebb 4 informacié kérhetd a belfdldi hirkozlési szolgaltatdk altal
rendelkezésre bocsatott belféldi lakossagi és Uzleti el6fizeték vezetékes, illetve mobil
telefonszdmardl - ha ahhoz az érintett el6zetesen hozzajarult -, valamint cimadatok
alapjan lehet érdeklédni a telefonszamokrol és forditva.

**x A 11824-es hivdészamon elérhetd nemzetkozi és kilonleges tudakozé forgalmi
megkulonboztetés nélkll, napi 24 6ran keresztll fogadjdk az oda érkez6 hivasokat. Egy
hivas soran az alabbi informacidk érhetbek el:

- nemzetkozi tudakozdszolgaltatas igénybevételével informacio kérhet6 arrol, hogy egy
névvel és cimmel megjelolt személy valamely telefonszolgaltatd el6fizet6je-e, és ha
igen, mi a telefonszama.

- koOzérdek(i email és weboldalcimek (pl. menetrendek, arfolyamok, bankkartya
informacidk, mozi- és szinhazmdsor),

- olyan egyedi informacidék, melyek példaul lexikonok, enciklopédidk, gyljtemények
alapjan behatarolhatok (pl.: irodalom, torténelem témakaorben),

- lakossagi aprohirdetések tartalma (pl.: ingatlan, gépjarmu és allashirdetések).

A 11824-es hivészamon bejelentkez6 kezel6 az Eldfizetd altal megadott szempontok
alapjan keresi meg és biztositja a kivant informacidkat. A tudakozodszolgaltatd kizarodlag
kezelGi szolgaltatdsokat nyujt (a kért informacid megkeresése, kiadasa), a tartalom
hitelességéért és pontossagaért felelésséget nem vallal. A tudakozdszolgaltatd valamennyi
tajékoztatas alkalmaval megjeldli az adat, informacio forrasat.

A tarifacsomagokban, illetve szolgaltatdsokban foglalt kedvezmények (példaul havi
lebeszélhetdség, normal dijazdsu hivasokra elérhetd kedvezé dijszabdsok) nem
hasznalhatdak fel a tudakozdk hivasa esetén.
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8. A NEMZETKOZI ES ROAMING FORGALOMRA VONATKOZO DilJAK ES
SZAMLAZASI SZABALYOK

8.1. Nemzetkozi dijzénak

1. z6éna

Ausztralia vezetékes, Ausztria vezetékes, Csehorszag vezetékes, Finnorszag vezetékes,
Franciaorszag vezetékes, Gordgorszag vezetékes, Hollandia vezetékes, Izrael vezetékes,
Kanada, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag vezetékes, Németorszag vezetékes, Norvégia
vezetékes, Olaszorszag/Vatikan vezetékes, Romania vezetékes, Spanyolorszag vezetékes,
Svajc vezetékes, Svédorszag vezetékes, Szlovakia vezetékes, USA (beleértve Amerikai
Virgin-szigetek, Puerto Rico, Hawaii)

2. zéna

Belgium vezetékes, Bosznia-Hercegovina vezetékes, Bulgaria, Csehorszag mobil, Dania
vezetékes, Gorogorszag mobil, Horvatorszag vezetékes, Irorszag vezetékes, Japan
vezetékes, Lengyelorszag vezetékes, Németorszdg mobil, Norvégia mobil, Oroszorszag,
Romania mobil, Szlovakia mobil, Szlovénia vezetékes, Ukrajna

3. zéna

Andorra, Ausztralia mobil, Ausztria mobil, Belgium mobil, Bosznia-Hercegovina mobil,
Ciprus vezetékes, Dania mobil, Eszak-Macedodnia, Esztorszag vezetékes, Finnorszag mobil,
Franciaorszag mobil, Hollandia mobil, Hongkong, Horvatorszdg mobil, Irorszdg mobil,
Izrael mobil, Japan mobil, Szerbia, Montenegrd, Lengyelorszag mobil, Lettorszag
vezetékes, Liechtenstein vezetékes, Litvania vezetékes, Luxemburg vezetékes, Moldova
vezetékes, Monaco, Nagy-Britannia és Eszak-Irorszag mobil, Olaszorszag/Vatikan mobil,
Portugalia vezetékes, Spanyolorszag mobil, Svajc mobil, Svédorszag mobil, Szingapur,
Szlovénia mobil, Torokorszag

4. zéna

Albania, Algéria, Angola, Argentina, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Bermuda, Brazilia,
Ciprus mobil, Dél-afrikai Koztarsasdg, Egyesilt Arab Emiratusok, Esztorszadg mobil,
Fehéroroszorszag, Francia Guyana, FUlop-szigetek, Gruzia, Guadeloupe, Guatemala,
Guinea, Holland-Antilldk, Izland, Kamerun, Kazahsztan, Kolumbia, Koreai K&ztarsasag,
Lettorszag mobil, Libia, Liechtenstein mobil, Litvania mobil, Luxemburg mobil, Malajzia,
Malta, Marokkd, Martinique, Mexikd, Moldova mobil, Palesztin Onkormanyzati Teriletek,
Panama, Peru, Portugdlia mobil, San Marino, Seychelles-szigetek, St. Pierre és Miquelon,
St. Vincent és a Grenadine-szigetek, Szaud-Arabia, Sziria, Szudan, Tanzania (Zanzibar is),
Thaiféld, Tunézia, Uganda, Uj-Zéland, Uruguay, Venezuela, Zambia, Zimbabwe

5. zona

Benin, Bhutan, Bolivia, Burundi, Chile, Costa Rica, Dominikai Ko6z6sség, Dominikai
Koztarsasdag, Ecuador, Egyiptom, Elefantcsontpart, Etidpia, Ferder, Gabon, Ghana,
Gibraltar, Honduras, India, Indonézia, Irak, Iran, Jamaica, Jemen, Jordania, Katar, Kenya,
Kirgizisztan, Kuba, Kuvait, Lesotho, Libanon, Libéria, Malawi, Mauritius, Mianmar,
Mongdlia, Mozambik, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman, Orményorszag, Papua UJ-
Guinea, Reunion, Salvador, Szenegal, Szvazifold, Tadzsikisztan, Tajvan, Tidrkmenisztan,
Uzbegisztén

6. zona

Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Antigua és Barbuda, Aruba, Ascension, Ausztralia
kllbirtokai (Antarktisz, Norfolk-sziget), Bahama-szigetek, Banglades, Belize, Bissau-
Guinea, Botswana, Brit Virgin-szigetek, Brunei, Burkina Faso, Comore-szigqtek és Mayotte,
Cook-szigetek, Csad, Diego Garcia, Dzsibuti, Egyenliti Guinea, Eritrea, Eszaki-Mariana-
szigetek, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek, Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Grénland,
Guam, Guyana, Haiti, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kelet-Timor, Kina, Kiribati, Kongo,
Kongdi Demokratikus Kéztarsasag (Zaire), Koreai NDK, Kozép-afrikai Kbztarsasag, Laosz,
Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Marshall-szigetek, Mauritania, Midway-
szigetek, Mikronézia, Montserrat, Nauru, Nepal, Niue, Pakisztan, Palau, Paraguay, Pitcairn-
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szigetek, Ruanda, Salamon-szigetek, Sao Tomé és Principe, Sierra Leone, Sri Lanka, St.
Kitts és Nevis, St. Lucia, Suriname, Szamoa, Szent Ilona, Szomalia, Togo, Tokelau-
szigetek, Tonga, Trinidad és Tobago, Turks és Caicos-szigetek, Tuvalu, Uj-Kaledénia,
Vanuatu, Vietnam, Wake-sziget, Wallis és Futuna, Zold-foki Kéztarsasag

8.2. Nemzetkozi dijszabas
8.2.1. A nemzetkdzi hivasok percdijai

Nemzetkozi

Dijzéna Bruttd

1. dijzéna 91,00 Ft
2. dijzéna 142,00 Ft
3. dijzéna 162,00 Ft
4. dijzéna 193,00 Ft
5. dijzéna 270,00 Ft
6. dijzona 529,00 Ft

A nemzetkozi hivasok szamlazasi egysége megegyezik adott tarifacsomag szamlazasi
egységével.

8.2.2. MMS-kiildés Magyarorszagrol nemzetkézi halézatokba

Az MMS-kildés dija Magyarorszagrél nemzetk6zi haldézatokba tarifacsomagtoél fliggetlenil
minden ciklusban: 216,50 Ft/lzenet.

Az MMS-lzenetek fogadasa dijmentes.

8.2.3. Nemzetkézi zéldszam (06 80 Oxx xxx) és Univerzalis zéldszam (00 800 xxxx XXxx)
hivasanak dijai:

A nemzetkozi z6ldszamok hivasanak dija — haldézaton belll - minden tarifacsomag esetén,

minden id6szakban dijmentes, univerzalis z6ldszamok hivasanak dija 45,00 Ft/perc.

8.2.4. Nemzetké6zi hivastiltas

Az alapszolgaltatds részeként az Uzleti ElSfizetének lehetésége van arra, hogy kiilféldre
telefonaljon. A nemzetkd6zi hivastiltas szolgaltatas igénybevételével ez korlatozhato, amely
ugyanakkor a barangolas (roaming) soran is megfeleléen iranyado.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds minden mobil telefonon igénybe vehetd, amennyiben az ahhoz tartozé
hivészamra az Uzleti El6fizeté megrendelte azt.

A szolgaltatds megrendelése utdn minden Uzleti El6fizetd egységesen 1111 haldzati
jelszot kap (network password), melynek segitségével aktivalhatja vagy térélheti a
tiltdst mobiltelefonjan. A statuszlekérdezéshez nem sziikséges a jelszo.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA:
A szolgaltatas hivoszamonkénti havidija - amennyiben az EESZ masként nem
rendelkezik — netté 243,3 Ft.

8.3. Roaming forgalmi dijak és szamlazasi szabalyok

Az Uzleti Eléfizet6 az EESZ vagy amennyiben az eltéréen nem rendelkezik, a Szolgaltatd
Dijszabasa szerint tériti meg az igénybe vett szolgaltatdsok dijat.

Tekintettel arra, hogy a roaming szolgaltatas igénybevételének lehetfségét a Szolgaltatd
kozvetiti, a szamlazas alapjaul szolgald hivasidGtartamot minden esetben az adott
roamingpartner méri, a kezdeményezett hivasok kiszamlazasa pedig a Szolgaltatd
dijszabasa szerint torténik.
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A Szolgaltaté a kllféldon kezdeményezett, illetve fogadott hivasokért, adatforgalomért,
valamint az SMS-, illetve az MMS-kuldésért (,roaming forgalom”) az alabbi tablazatokban
talalhatd dijakat szamlazza ki.

Hivaskezdeményezés, SMS/MMS-kiildés és adatforgalom esetén a kiszamlazott dij
aszerint keril meghatarozasra, hogy a kezdeményezd/kiildé mely dijzéonaba sorolhatd
orszag szolgaltatéjanak haldzatat veszi igénybe, illetve a hivast milyen hivasiranyba
inditja.

Amennyiben a roamingszolgaltaté valamely kezdeményezett hivast vagy SMS-t (pl.
segélyhivas, illetve egyéb dijmentes hivas) dijmentesen biztosit a Szolgaltatd El6fizetdje
szamara, Ugy a hivas dijmentes. Minden egyéb esetben a tablazatban megadott arak
érvényesek.

Amennyiben a kulféldi roamingszolgaltatdé - sajat dijszabasanak megfeleléen - a
hivaskezdeményezésért dijat szamol fel, a fel nem épdlt hivasért a Szolgaltaté 60,00 Ft-ot
szamldaz ki az El6fizetd felé.

Kiilfoldon fogadott hivasok esetén az igénybe vett halézat orszaga szerinti dijzona
alapjan meghatarozott dijat kell megfizetni.

Roaming dijzénak:
1. zbéna:

Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgéria, Ciprus (Eszak-Ciprus 2-es zéna), Cseh Koztarsasag,
Dénia, Egyesilt Kirdlysdg, Esztorszag, Finnorszadg, Francia Guyana, Guadeloupe,
Martinique, Franciaorszag, Gibraltar, Gérégorszag, Hollandia, Horvatorszag, Irorszdg,
Izland, Kanari-szigetek, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg,
Malta, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag,
St. Martin, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia

2. zb6na:

Amerikai Egyesilt Allamok, Ausztralia, Bosznia-Hercegovina, Brazilia, Egyesult Arab
Emirségek, Egyiptom, Eszak-Ciprus, Hong Kong, India, Indonézia, Izrael, Japan, Kanada,
Kina, Koreai Koztarsasag (Dél-Korea), Koszovo, Malajzia, Marokkd, Mexikd, Montenegro,
Oroszorszag, Svajc, Szerbia, Szingapur, Tajvan, Thaifold, Térokorszag, Ukrajna, Uj-Zéland

3. zb6na:

Afganisztan, Albania, Algéria, Angola, Anguilla, Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba,
Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Bahrein, Banglades, Barbados, Benin, Bermuda, Bolivia,
Brit Virgin szigetek, Brunei, Chile, Costa Rica, Dél-afrikai Kéztdrsasag, Dominikai K6z6sség,
Dominikai Kéztarsasag, Ecuador, Egyenlit6i Guinea, Elefantcsontpart, El Salvador, Etidpia,
Eszak-Macedénia, Fehéroroszorszag, FerOer-szigetek, Fidzsi-szigetek, Fllop-szigetek,
Gambia, Ghana, Grenada, Gruzia, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Irak,
Jamaica, Jemen, Jordania, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan,
Kenya, Kirgizisztan, Kolumbia, Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Kuvait, Laosz, Libanon,
Libéria, Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mali, Mauritius, Moldova, Moldavia,
Mongodlia, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigéria, Oman,
Orményorszag, Pakisztén, Palesztina, Panama, Papua Uj-Guinea, Paraguay, Peru, Puerto
Rico, Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent
& the Grenadines, Szamoa, Szald-Arabia, Szenegal, Tadzsikisztan, Tanzania, Trinidad és
Tobago, Tiirkmenisztan,Tunézia, Turks & Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbegisztan, Vanuatu,
Venezuela, Viethdm, Zambia, Zimbabwe, Z6ld-foki Kéztarsasag

4, zbéna:

56/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

Miholdas és tengeri roaming

TIM Italy (Tengeri)
OnAir (Mdholdas)
AeroMobile (M(iholdas)
Thuraya (Satellite)
Simmin Island (Tengeri)
Vodafone Malta (Tengeri)

A roaming dijzénakra vonatkozé mindenkor hatdlyos informdacidkat a Szolgaltaté a
honlapjan bocsatja az el6fizetdi rendelkezésére, illetve bévebb informacié az EESZ-ben
megjelolt UGgyfélkapcsolati elérhetéségeken vagy a 0-24 6raig hivhaté Telefonos
Ugyfélszolgdlaton kérhetd.

Az itt részletezett, a Szolgaltato altal nyujtott roaming szolgaltatasok dijai az alternativ
roaming szolgaltatétdl igénybe vett szabalyozott hangatviteli, adatatviteli és SMS-
szolgaltatas roaming szolgaltatas esetén nem érvényesek, azokra a mindenkori alternativ
roaming szolgaltatd dijszabasa az iranyado6. Szolgaltatd és az alternativ roaming
szolgaltato kozotti - az alternativ barangolasszolgaltato szolgaltatasanak igénybevételéhez
szlkséges - valtasért Szolgaltato El6fizeto felé dijat nem szamit fel.

8.3.1. Belféldi Dijas barangolasi dijszabas

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabasnak nevezziik azt a dijszabast, mely megfelel az
531/2012/EU rendeletnek, valamint a kiskereskedelmi barangolasi tdbbletdijakat eltorl6
2015/2120 rendelet szabalyainak. 2017. junius 15-t6l az el6fizeték - alapesetben -
hivatkozott rendeletekre tekintettel a belfdldi, a Szolgaltaté halézatan kivili forgalomra
iranyadd dijakon vehetik igénybe a Szolgaltatdé mobilszolgaltatasait az 1. roaming
dijzénaban, igy 2017. junius 15-ét kévetdéen a roaming dijak alatt a 2., 3. és 4. roaming
dijzénaban térténé barangolds esetére iranyadod, a 8.3.2. pontban foglalt dijszabas szerinti
dijak értendok.

Méltanyos hasznalat feltételei az 1. roaming dijzénaban:

A Szolgaltatd a vonatkozd Eurdpai Unids szabalyozas (a Bizottsag (EU) 2016/2286
végrehajtasi rendelete) altal biztositott lehet6séggel élve, a roaming szolgaltatasok
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszerli hasznalatdnak megel6zése érdekében a
méltanyos haszndlatra vonatkozé feltételeket vezet be. Ennek értelmében a Szabalyozott
Eurdpai roaming dijszabas az El6fizet6 életvitelszerld magyarorszagi tartézkodasa, vagy az
1. roaming dijzénaban torténd idészakos utazasa esetén tortén6é hasznadlatra vehetd
igénybe. Erre tekintettel az Elofizeté az 1. roaming dijzéonaban vald tartézkodasa vagy
fogyasztdsa 4 honap atlagaban nem haladhatja meg

e belfoldi és a 2-3. roaming dijzénaban valé mobilhaldzatra vald bejelentkezésének 50%-
at; vagy

e belfoldi és a 2-3. roaming dijzéonaban bonyolitott forgalmanak (hang, SMS, MMS, adat)
50%-at.

Fenti feltétel betartasanak érdekében a hivoszam hasznalatat a Szolgaltatd vizsgalhatja,
amely vizsgalat a vizsgalat id6épontjat megel6z6t 4 hdénapra terjed ki. Amennyiben
Szolgaltaté a fenti, méltanyos hasznalati feltételek be nem tartasat észleli, errdl
haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt kild az El6fizet6é részére, amelyben felhivija az
El6fizet6 figyelmét arra, hogy ha a méltanyos hasznalat feltételeinek az értesitést kovetd
2 héten belll nem tesz eleget (a hasznalat jellege nem valtozik), akkor az El6fizetd az
érintett szolgaltatasokat az 1. roaming dijzéondban a tovabbiakban kizardlag a belfdldi dij
és az alabbi tobbletdij egyittes alkalmazasaval veheti igénybe - mindaddig, amig a
méltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz. Szolgaltatd a méltanyos hasznalat be
nem tartasanak idGtartama alatt az irdanyadd belfoldi dijakon tal az alabbi tobbletdijak
felszamitasara jogosult:

e hanghivas inditas: netté 8,58 Ft Ft/perc, brutté 10,90 Ft/perc
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hanghivas fogadasa: nettd 4,21 Ft/perc, brutté 5,35 Ft/perc
SMS kiildés: netté 1,57 Ft/SMS, brutté 1,99 Ft/SMS

MMS kiildés: netté 7,80 Ft/MMS, bruttd 9,91 Ft/MMS
adatforgalom: netté 0,59 Ft/MB, brutté 0,62 Ft/MB

Szolgaltatd a méltadnyossagi haszndlat feltételei részeként egyes megujuld Mobilnetek
esetében meghatarozza, hogy az adott megujulé Mobilnet(ek)bdl mekkora mennyiségl
adatkeret hasznalhato fel az Eurdpai Unidén (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain) belil
tobbletdij felszamitasa nélkiil. Amennyiben a megjeldlt adatmennyiség leforgalmazasra
keril, ugy a belfoldi adatkeret felhasznalasaig Szolgaltatd jogosultta valik a belféldi dijon
tul tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) felszamitasara. A belfoldi adatkeret felhasznalasat
kévetdéen a roaming adatszolgaltatas Mobilnet megrendelésével érhetd el.

A Szolgaltaté kérheti annak igazolasat, hogy az Uzleti Eléfizetd Magyarorszdggal szoros
kapcsolatban all. Ennek kapcsan Szolgaltaté az aldbbi dokumentumok valamelyikének
bemutatasat kérheti annak igazolasara, hogy az El6fizet6 a méltanyos hasznalat
feltételeinek megfelel:

o Uzleti Eléfizet§ esetén Szolgaltatéhoz bejelentett magyarorszagi székhelye,
fioktelepe, vagy telephelye, mint fogyasztasi hely tekintetében kiallitott, 4 honapnal
nem régebbi kézlzemi szamla;

o Uzleti Elbfizetd esetén Szolgaltatdhoz bejelentett magyarorszagi székhelyeként,
fioktelepeként, vagy telephelyeként szolgal6 ingatlan hasznalatara 6t az elmult 4
honapban feljogosité eérvényes megallapodas (pl. bérleti szerzédes);

e ASZF 5. mellékletében foglalt dokumentumok valamelyike.

Amennyiben el6fizetd a fenti dokumentumokkal hitelt érdemléen nem igazolja a méltanyos
hasznalat feltételeinek valé megfelelést, az El6fizeté a mobilszolgaltatasokat az 1. roaming
dijzénaban a tovabbiakban kizardlag az irdnyado belféldi dij és a fentiekben meghatarozott
tobbletdij egylttes alkalmazasaval veheti igénybe mindaddig, amig a magyarorszagi
tartézkodas tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (hangalapii)

Egyéb iranyba iranyulo
2ai iva 1ia%
Maﬁ;{%l‘zzl‘tizaagl rvas d2I]-aes 3-as és 'Fo’gadot,t
. P 1-es ’ hivasok dija
iranyulé hivas rel s 4-es
dijzénaba diizéna
ijzénaba
dija és
szamlazasi dija és
egysége szamlazasi
megegyezik az egysége
adott megegyezik
tarifacsomag az adott
mas belfoldi tarifacsomag
mobil- és mas belfoldi
vezetékes mobilhaldzat
halézat iranyaba irdnyaba
inditott inditott
hivasainak hivasainak
megfeleld megfelel§
percdijaval és percdijaval és
szamlazasi szamlazasi
1. dijzéna egységével egységével 335 Ft/perc dijmentes

* Kivéve a magyarorszagi haldzatba iranyuld hivasok.

Minden megkezdett egység dijkoteles.
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A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e Az 1-es dijzénabdl inditott 2-es, 3-as és 4-es dijzénakba iranyuld minden
megkezdett egység dijkoteles.

Tobbletdij az 1. roaming dijzénaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltdnyos hasznalatra vonatkozo feltételek nem teljesilnek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke:
e kezdeményezett hanghivasok esetén (ideértve a tovabbitott hanghivasokat is),
brutté 10,90 Ft/perc;
o fogadott hanghivasok esetén brutté 5,35 Ft/perc
A tdbbletdij szamlazasa masodperc alapon torténik.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdnyu hivas dija édnmagaban
meghaladja a bruttd 87,43 Ft-ot, akkor az adott irdny dija a Magyarorszagon érvényes
belfoldi hivas dija.

Amennyiben a belfoldi dij és a tdbbletdij egylttesen meghaladna a brutté 87,43 Ft/perc
dijat, ugy a tébbletdij csupan részben kerll kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne haladja
meg a brutté 87,43 Ft/perc dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (SMS)

Egyéb iranyba iranyulo
Magyarorszagi SMS dija*
halozatba 1-es 2-es, 3-as és
iranyulé SMS pel 4-es
dijzénaba diiz6na
ijzonaba
dija megegyezik
az adott
tarifacsomag
mas belfoldi
mobilhalézat dija megegyezik az adott
iranyaba kuldott tarifacsomag mas belféldi
SMS-ek mobilhalézat irdnyaba kildott
1. dijzéna megfeleld dijaval SMS dijaval

Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek nem teljesilnek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke: brutté 1,99 Ft/SMS.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdnyl SMS dija énmagaban
meghaladja a bruttd 27,61 Ft, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes belfoldi
SMS dija. Amennyiben a belféldi dij és a tobbletdij egylttesen meghaladna a brutté 27,61
Ft/SMS dijat, Ugy a tdbbletdij csupan részben keril kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne
haladja meg a bruttd 27,61 Ft/SMS dijat.

Az SMS (zenetek fogaddasa dijmentes.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (MMS)
Az MMS-kildés dija roaming soran az 1-es dijzénaban megegyezik az adott tarifacsomag
mas belféldi mobilhaldzat iranyaba klildétt MMS-ek megfelel6 dijaval.

Az MMS-Uzenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgaltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatast roaming soran
azon Elofizetdk vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu (kivéve Digitalis
Jolét és Digitalis Jolét 2GB adattarifa tarifacsomagok) hozzaférési szolgaltatassal vagy
MMS-szolgaltatassal.
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Tobbletdij az 1. roaming dijzonaban: Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban
meghatarozott méltanyos haszndlatra vonatkoz6 feltételek nem teljeslilnek, a Yettel
jogosult tébbletdij terhelésére, amelynek mértéke: 9,91 Ft/MMS.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adott irdanyd MMS dija 6nmagaban
meghaladja a 92,04 Ft-ot, akkor az adott irany dija a Magyarorszagon érvényes belf6ldi
MMS dija. Amennyiben a belf6ldi dij és a tobbletdij egylttesen meghaladna a 92,04 Ft/MMS
dijat, ugy a tdbbletdij csupan részben kertl kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne haladja
meg a 92,04 Ft/MMS dijat.

Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas (GPRS alapu szolgaltatasok, mobil internet)

Szolgaltatas dija*

az 1-es dijzéonaban a szolgaltatas dija és
szamlazasi egysége megegyezik az adott
tarifacsomag belfoldi adatforgalmi dijaval és
1. dijzéna szamlazasi egységével

*Ha az El6fizeté nem rendel meg Roamig kedvezményt biztositd kiegészité szolgaltatast
(II1.8.3.6. pont)

Tobbletdij az 1. roaming dijzénaban: A Yettel jogosult brutté 0,62 Ft/MB tobbletdij
terhelésére, az alabbi esetekben:
e Amennyiben a jelen dijszabas 8.3.1. pontjaban meghatarozott méltanyos
hasznalatra vonatkozé feltételek nem teljeslilnek, vagy
e a tarifacsomagban, illetve kiegészit6 mobil internet szolgaltatasban foglalt 1.
roaming dijzénaban felhasznalhaté adatkeret kimeritését kovetéen a belféldi
adatkeret leforgalmazasaig.

Amennyiben a Magyarorszagon érvényes belféldi adatforgalmazds dija 6nmagaban
meghaladja a brutté 76,10 Ft/MB, akkor az adott irdny dija a Magyarorszagon érvényes
belfoldi dij. Amennyiben a belfoldi dij és a tébbletdij egylittesen meghaladna a brutté 76,10
Ft/MB dijat, Ugy a tobbletdij csupan részben keril kiszamlazasra, hogy az egylttes dij ne
haladja meg a brutté 76,10 Ft/MB dijat.

A GPRS alapu online és Internet szolgaltatasok kulfoldi hasznalata csak akkor lehetséges,
ha az adott kilfoldi szolgaltato és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS roaming szerz6dés
all fenn. A Szolgdltatdval roaming-szerzédést kotott orszdgok mindenkori listdja
megtalalhat6 a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zodnabesorolas megegyezik a Szolgaltatd hangalapl roaming
zbénabesorolasaval.

Az El6fizet6 barmilyen GPRS-alapl internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming soran a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely id6szakban.

A GPRS-alapl roaming internet hozzaférés El6fizetd szamara barmikor dijmentesen
lemondhatd, valamint Ujbol megrendelhetd.

A roaming soran minden GPRS-alapu internethasznalat esetében a roaminghasznalatra
vonatkozoé forgalmi dijat kell megfizetni. A roaming soran bonyolitott forgalomra nem
érvényesek a belf6ldi forgalomra vonatkozé kedvezmények (kivételt képez ez aldl az 1.
roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel sordn generdlodott hivasadatokban szerepld letoltott és
feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot vezérls és
ellen6rz6, valamint a védelmét szolgald adatokat is tartalmaz. Ennek kovetkeztében a
késziilék GPRS-szamlalojaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szerepl6tdl.
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Az eltérés indokai lehetnek pl. a készlilék GPRS szamlaldja altal alkalmazott mérési egység
eltér a Szolgaltato altal alkalmazott mérési alapegységtdl (Pl.: a készlilék 1 kB-onként mér,
ezzel szemben a Yettel altal roaming soran alkalmazott szamlazasi egység 0,1 MB, illetve
Mobil Adat Roaming 10 szolgaltatas soran valamennyi kulfoldi halézatban 10kB), vagy a
Szolgaltatd altal alkalmazott kerekités szabdlyai melyrél az ASZF jelen mellékletének
II1.3.1. és jelen pontjai nyujtanak tajékoztatast.

A Szolgdltatd nem vallal felel6sséget a kilféldi szolgdltatd6 GPRS-szolgaltatasanak
mindségéért.
8.3.2. Roaming dijak

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, hangalapu)

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi hivas dija
halézatba 2-es, 3-as és 'Fqgadot’t_
. P 1l-es hivasok dija
iranyulé hivas P 4-es
dijzénaba fe_ s g
dijzénaba
2. dijzona 325 Ft/perc 395 Ft/perc 395 Ft/perc 150 Ft/perc
3. dijzéna 889 Ft/perc 935 Ft/perc 935 Ft/perc 375 Ft/perc

A forgalmi dijak mérése az alabb felsorolt esetekben perc alapon torténik:
e A 2-es, 3-as 4-es dijzénakbdl inditott, valamint
e A 2-es, 3-as, 4-es dijzondkban fogadott hivasok esetén.

Minden megkezdett egység dijkoteles.

Roaming dijak (Nem Belféldi Dijas barangolasi dijszabas, SMS)

Egyéb iranyba iranyulé
Magyarorszagi SMS dija
halézatba 1-es 2-es, 3-as és

iranyulé SMS el s 2 4-es

dijzénaba fe_ s 2
dijzénaba
2. dijzéna 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS
3. dijzéna 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, MMS)

Az MMS-klldés dija roaming soran a 2-es, 3-as és 4-es dijzonaban tarifacsomagtdl
figgetlentl: 76,60 Ft/lzenet.

Az MMS-lizenetek fogadasa dijmentes.

A GPRS-alapu hozzaférési szolgaltatasokat, illetve az MMS-szolgaltatast roaming soran
azon Elo6fizet6k vehetik igénybe, akik rendelkeznek az adott GPRS-alapu (kivéve Digitalis
Jolét és Digitalis Jélét 2GB adattarifa tarifacsomagok) hozzaférési szolgaltatédssal vagy
MMS-szolgaltatassal.

Roaming dijak (Nem Belfoldi Dijas barangolasi dijszabas, GPRS alapu
szolgaltatasok, mobil internet)

Szolgaltatas dija*

2. dijzéna 10,00 Ft/ 0,1 MB
3. dijzéna 247,20 Ft/ 0,1 MB
4. dijzéna 577,91 Ft/ 0,1 MB
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*Ha az El6fizetd nem rendel meg Roamig kedvezményt biztosité kiegészité szolgaltatast
(II1.8.3.6. pont)

Az adatforgalom szamlazasa a 2-es, 3-as, 4-es zoénakban 0,1 MB-os egységenként az
alabbiak szerint torténik:

1. Ha a forgalmazas id6tartama negyed éranal révidebb, Ugy a teljes forgalom 0,1 MB-os
egységekre kerekitve keril kiszamlazasra

2. Ha a forgalmazas id6tartama hosszabb, mint negyedéra és a forgalmazott
adatmennyiség az els6 negyeddéraban nem éri el a 0,1 MB-ot, akkor a forgalom teljes része
hozzdadodik a kdvetkezé negyedora forgalmahoz.

3. Ha a forgalmazott adatmennyiség a masodik negyedoéraban - az els6 negyedoéra
forgalmaval 6sszegezve - eléri a 0,1 MB-ot, akkor a forgalom 0,1 MB-o0s egységekben
kiszamlazasra keriil, mig a 0,1 MB-os egységek feletti fennmaradd részt a kovetkezo
negyedédra forgalmahoz adjuk hozza.

4. A forgalmazas harmadik és negyedik negyedorajaban a forgalom feldolgozasa
hasonléképpen miikodik, de egy 6ra elteltével a forgalom annak nagysagatoél fliggetlendl
kiszamlazasra kerul 0,1 MB-o0s egységekre kerekitve.

Példa: amennyiben a mért forgalom negyedoéranként: 37kB; 81kB; 215kB; 314kB ugy a
kerekitett és kiszamlazott tételek negyeddras bontasban: 0kB; 0,1 MB; 0,2 MB; 0,4 MB.

A GPRS alapu online Internet szolgaltatasok kilféldi hasznalata csak akkor lehetséges, ha
az adott kllfoldi szolgaltatd és a Szolgaltatd kozott érvényes GPRS roaming szerzOdés all
fenn. A Szolgaltatéval roaming-szerz6dést kotott orszagok mindenkori listdja megtalalhaté
a Szolgaltatd internetes honlapjan.

A GPRS roaming zdénabesorolds megegyezik a Szolgaltatdé hangalapd roaming
zénabesorolasaval.

Az El6fizet6 barmilyen GPRS-alapu internet-hozzaférést biztositd csomag mellett
hasznalhatja roaming soran a GPRS-alapu internetszolgaltatast barmely idészakban.

A GPRS-alapl roaming internet hozzaférés El6fizetd szamara barmikor dijmentesen
lemondhato, valamint Ujbdl megrendelhetd.

A roaming soran minden GPRS-alapu internethasznalat esetében a roaminghasznalatra
vonatkozé forgalmi dijat kell megdfizetni. A roaming sordn bonyolitott forgalomra nem
érvényesek a belfoldi forgalomra vonatkozé kedvezmények (kivételt képez ez aldl a 1.
roaming dijzéna).

A GPRS-forgalom az atvitel sordn generalddott hivasadatokban szerepld letoltott és
feltoltott adatmennyiség 6sszege, mely a hasznos adatok mellett az informaciot vezérl6 és
ellenérzg, valamint a védelmét szolgdlé adatokat is tartalmaz. Ennek kévetkeztében a
készlilék GPRS-szamlaldéjaban mért adatmennyiség eltér a hivasadatokban szerepl6tdl.
Az eltérés indokai lehetnek pl. a készlilék GPRS szamlaldja altal alkalmazott mérési egység
eltér a Szolgaltatd altal alkalmazott mérési alapegységtél (Pl.: a készllék 1 kB-onként mér,
ezzel szemben a Yettel altal roaming soran alkalmazott szamlazasi egység 0,1 MB, illetve
Mobil Adat Roaming 10 szolgaltatas soran valamennyi kilféldi halézatban 10kB), vagy a
Szolgdltaté altal alkalmazott kerekités szabalyai melyrdl az ASZF jelen mellékletének
II1.3.1. és jelen pontjai nyUjtanak tajékoztatast.

A Szolgaltatd nem vallal felelésséget a kilféldi szolgaltatdé GPRS-szolgaltatadsanak
minGségéért.

8.3.3. Belféldi-, nemzetkdzi és univerzalis zéldszamok hivasanak roamingdija
A belfoldi-, nemzetkozi- és univerzalis zéldszam hivasanak dija megegyezik barmely mas,
Magyarorszagra iranyuld hivas dijaval.
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A kiszamlazott forgalom korabbi, a teljesités bekdvetkezésétdl szamitott 1 éven belll
bonyolitott roaming forgalmat is tartalmazhat.

8.3.4. Atirdnyitott hivdsok

Az atiranyitott hivasok forgalmi dijat a hivasatiranyitast kezdeményez6 El6fizets fizeti.
Feltétel nélkili atiranyitas esetén a belfoldi mobilhasznalatra vonatkozd dijszabas érvényes
(II1.1.1. pont).

Feltételes atiranyitas esetén (foglalt, nem elérhet6, nem valaszol) a kilféldon tartézkodd
hivott El6fizet6t a hivasfogadas, illetve a kilfoldrél kezdeményezett hivasok dija
(II1.8.3.1.) egyarant terheli.

8.3.5. Roaming tiltas

A havidij megfizetése mellett megrendelhetd szolgaltatdssal a kllfoldi tartézkodas alatt
beérkez6 hivasok fogadasa, ill. hivasok inditdsa, SMS kildés és adathasznalat
korlatozhaté.

A szolgdltatds megrendelése utdn minden Uzleti ElSfizetd egységesen 1111 haldzati jelszot
kap (network password), melynek segitségével aktivalhatja vagy tordlheti a tiltast
mobiltelefonjan. A statuszlekérdezéshez nem sziikséges a jelszo.

Megrendelés utdn a szolgdltatast az Uzleti ElSfizetdnek az érintett hivoszaman aktivalnia
kell. Az aktivalas csak a Szolgaltatd antennarendszere, illetve kilféldon az adott kilfoldi
haldzat altal lefedett tertileten lehetséges.

Roaming bejové hivastiltas: Aktiv szolgdltatdas esetén az "A hivott szam az elbfizeté
kérésére nem kapcsolhaté. The dialled number can not be connected due to the
subscriber’s request.” bemondas hallhaté.

Roaming kimend hivastiltas: az El6fizetének kllféldon nem lesz lehet6sége roaming
hivasokat kezdeményezni, beleértve az adathasznalati és az SMS roaming hivasiranyokat
is.

Teljes korli roaming hivastiltds: az Eléfizetonek kilfoldon nem lesz lehet6sége roaming
hivasokat kezdeményezni (beleértve az adathasznalati és az SMS roaming hivasiranyokat
is) és nem fogadhatja bejovd hivasait, mivel a kulféldi szolgaltaté halézatdara nem tud
feljelentkezni.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DIJA (NETTO):

Roaming bejové hivastiltas 243,3 Ft
Roaming kimend hivastiltas 243,3 Ft
Teljes kord roaming tiltas 500 Ft

8.3.6. Roaming kedvezményt biztosité kiegészité szolgaltatasok (a szolgaltatasok
értékesitése lezarasra kertilt)

KEDVEZMENYES ROAMING MOBILNETEK

;. .. Megrendelhetd
E:S?ag Nettd ar Eé\;?jsemén azés lt:)w:(sj;és E)e(:za Mobilinternet | tovabbi

y 9 P Extra adat**

Vilag Egyszeri
Net dij . . 100 MB .
Hetijegy |2.657,30 nincs nincs | 100 MB 500MB
100 MB |Ft
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Vilag
Net Napi dij . : 100 MB .
Napijegy | 1.849 Ft nines nincs |50 MB 500MB
50 MB
\I\:Ielat‘g Egyszeri

.s /j . . 100 MB v.
Hetijegy (30657 30 nincs nincs | 500 MB 588 MB v
Plusz Fé !
500 MB*

*2-es roaming dijzéonan belil, meghatarozott orszagokban érvényes.
**A megadott adatkereten felll rendelhetd brutté 920 Ft egyszeri dijért Extral00MB ill.
brutté 1849 Ft egyszeri dijért 500 MB.

8.3.6.1. Vilag Net Napijegy 50 MB (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kertilt)
E kiegészito szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizetd egy naptari napon belil
50 MB adatforgalomra jogositdé keretet kap a 2-es roaming dijzéonaban bonyolitott
adatforgalomra (le- és feltoltés).

A napidij megfizetésén tul az El6fizetét a felhasznalasi idén belll a napi limit erejéig a 2-
es roaming dijzénan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A napidij naptari naponként - mely magyar id6 szerint 0.00 ératél 24.00 6raig tart -
szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra keril, amikor az El6fizet6 a 2-
es roaming dijzéonan belill adatforgalmat, bonyolit. A napidij a sikeres megrendelést kdvet6
els6 roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom) egy idében automatikusan
kiszamlazasra kerul.

A szolgaltatas megrendelhetd a MyMenu-ben (*111# koéd hivasaval), a Yettel
Alkalmazdasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy a VN1 kod 1750-es szamra torténd elklldésével. Az SMS-en keresztlli
megrendelés két lépcs6ben torténik: a Szolgdltatd valasz SMS-ére az El6fizetonek
megerdsitd SMS-t sziikséges kiildenie a sikeres megrendeléshez. A szolgdltatas sikeres
megrendelésérél a Szolgaltatd visszaigazolé SMS-t kild. A 1750-re belfoldrél kildétt SMS-
ek dijmentesek, kilféldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendé.

1. Az El6fizeté a Vildag Net Napijegy 50 MB felhasznaldsanak megkezdésekor, azaz a
sikeres megrendelést koveté 2-es roaming dijzéondban toérténd els6 roaming
adatforgalom lebonyolitasakor tajékoztaté SMS-t kap a szolgaltatas napi dijanak
kiszamlazasarol.

2. Az El6fizetd a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kévetéen SMS-t kap, hogy
a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato a folyamatban lévé
adatforgalmazas megszakitja, valamint SMS-t kild, hogy az El6fizet6 a napi limitjét
felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi idészak végéig a 2-es
roaming dijzondban csak akkor tud Gjra adatforgalmat bonyolitani, ha errél az
aldbbiak szerint kiilon nyilatkozik:

a. Az El6fizet6 "Vildg Net Extra Jegy” opciot vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzénaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net Hetijegy 100 MB), vagy

c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzéonaban

4. Amennyiben az El6fizeté nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti haszndlatat, akkor
a napi limit elérését kévetden az adott naptari napon az adatroaming szolgaltatast
nem tudja igénybe venni.

5. A szolgadltatas lemondasig (kulén figyelmeztetés nélkal) aktiv marad az
el6fizetésen, igy a kdvetkezd naptari naptol - amennyiben El6fizetd a 2-es roaming
dijzénaban (jra adatforgalmat bonyolit—- a Vildag Net Napijegy 50 MB szolgaltatast
ismételten igénybe veszi, azaz egy Ujabb napidij keril levonasra, és a napi limit
szamitasa Ujrakezddodik.
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AZ IGENYBEVETEL FELTETELEL:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a napi limitet, a fennmaradé rész nem
viheto at a kévetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon belll barmely napszakban
felhasznalhato.

- AVilag Net Napijegy 50 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag és valamennyi
2-es roaming dijzénan bellli adatforgalom esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az El6fizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kdvetben legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdil.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkotésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas kizarolag adatforgalomra hasznalhaté fel.

- A napi limit felhasznalasakor és a felhasznalasi id6 lejartakor a folyamatban lévé
adatforgalmazast a Szolgaltaté megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatahoz az adatroaming engedélyezése sziikséges
a készulléken.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:
A szolgaltatas nem vehet6 igénybe egyik 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt nyujto,
Vilag Net Hetijegy 100 MB szolgaltatassal, valamint Digitalis Jélét tarifacsomaggal.
A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vildg Net Napijegy 50 MB napidijat, illetve extra adat opcidk egyszeri dijait).

8.3.6.2. Vildg Net Hetijegy 100 MB (a szolgaltatas értékesitése lezarasra kerdilt)
E kiegészitd szolgaltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizet6é a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és felt6ltés) 100 MB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.

Az egyszeri dij megfizetésén tul a heti limit erejéig a felhasznalasi id6szakon belili roaming
adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kévetéen automatikusan torlésre kerdil.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratol 24:00 6raig tart.

A szolgdltatds megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kod hivésaval), a Yettel
Alkalmazésban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy a VN7 kdéd 1750-es szamra torténd elklldésével. Az SMS-en keresztili
megrendelés két |épcsdben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetének megerdésitd
SMS-t sziikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kiildoétt SMS-ek belféldrél
dijmentesek, kilféldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendd.

1. A szolgdltatds sikeres megrendelésekor a Vildg Net Hetijegy 100 MB felhasznalasi
idészakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizetd tajékoztatd
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasardl és egyszeri dijanak kiszamlazasarol.

2. Az El6fizet6 a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kbvetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizetd
tajékoztatast kap arrol is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig a 2-es roaming
dijzondban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha errél az aldbbiak
szerint kilén nyilatkozik:

a. Az Eldfizetd "Vilag Net Extra Jegy 100 MB” opcidt vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nydjté 7 naptari napra vonatkozod
kiegészitd szolgaltatast rendel meg, vagy

c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.
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4. Amennyiben az El6fizetd nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a heti limit elérését kovetdéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az Eléfizeté nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmarad6 rész
elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi id6szakon belll
barmely napszakban felhasznalhatd az 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildg Net Hetijegy 100 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzénaban Iév6 haldézatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az El6fizetéi szerzédés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovetben legkésébb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdl. Kivétel ez alol, ha az Eldfizetd a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hatarid6t hataroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton térténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkétésekor
kerul sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas sikeres aktivalasarél SMS-ben kildlink tajékoztatast.

- A hasznalathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a késziléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds nem vehet6 igénybe a Vilag Net Napijegy 50 MB szolgaltatassal, valamint
Digitalis Jolét tarifacsomaggal. Amennyiben El6fizetének mar meglévé Vilag Net Napijegy
50 MB szolgaltatasa van, a Vilag Net Hetijegy 100 MB aktivalasaval a Vildag Net Napijegy
50 MB szolgaltatas automatikusan térlésre kertl.

A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem
veszi figyelembe a Viladg Net Hetijegy 100 MB heti dijat, illetve extra adat opcidk egyszeri
dijait).

8.3.6.3. Vildg Net Hetijegy Plusz 500 MB (a szolgaltatds értékesitése lezarasra
kertilt)

E kiegészitd6 szolgdltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizet6 a 2-es roaming
dijzénaban talalhatd bizonyos, a Yettel honlapjan (www.yettel.hu/roaming) felsorolt
orszagokban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 500 MB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.
Az egyszeri dij megfizetésén tul az El6fizet6t a fentiekben felsorolt orszagokban a heti limit
erejéig a felhaszndlasi idészakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.
A szolgaltatas a felhasznaldsi id6szak lejartat kovetéen automatikusan torlésre kerdl.
A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratél 24:00 6raig tart.
A szolgdltatds megrendelhet6 a MyMenu-ben (*111# kod hivésaval), a Yettel
Alkalmazasban, a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy a VN7+ kod 1750-es szamra torténd elkiildésével. Az SMS-en keresztiili
megrendelés két |épcsdben torténik: a Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetének megerdsitd
SMS-t sziikséges kildenie a sikeres megrendeléshez. A 1750-re kiildétt SMS-ek belféldrél
dijmentesek, kilfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendd.

1. A szolgdltatas sikeres megrendelésekor a Vildg Net Hetijegy Plusz 500 MB
felhasznalasi id6szakanak szamitasa megkezddodik, mellyel egy idében az El6fizet6
tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasardl és egyszeri dijanak
kiszamlazasaral.

2. Az El6fizeto a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.
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3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizet6t SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az Elofizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig a fentiekben felsorolt
orszagokban csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha errél az alabbiak
szerint kilén nyilatkozik:

a. Az Eldfizetd "Vildag Net Extra Jegy 500 MB” opciét vasarol, vagy

b. egyéb adatroaming kedvezményt nydjté 7 naptari napra vonatkozod
kiegészitd szolgaltatast rendel meg, vagy

c. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a heti limit elérését kovetéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az Eléfizet6é nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmarad6 rész
elveszik.

- A szolgdltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi id6szakon belil
barmely napszakban felhasznalhato a fentiekben felsorolt orszagokban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi a fentiekben felsorolt orszagokban I[év6é haldézaton bonyolitott
adatforgalom (le- és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovet6en legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az Eléfizet6 a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hatarid6t hataroz meg a Yettel Ertékesitési Pontokon,
a Yettel Fidkban vagy a Telefonos Ugyfélszolgalaton tdrténd megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizet6i szerz6dés megkotésekor
kerul sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznadlathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

A szolgaltatds nem vehetd igénybe Digitalis Jolét tarifacsomaggal.

A szolgaltatds és a Netroaming-figyel6 szolgaltatds egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyeld szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi
figyelembe a Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB heti dijat, illetve extra adat opcidk egyszeri
dijait).

8.3.6.4. Vildg Net Extra Jegy opcidk (a szolgéltatas értékesitése lezarasra kerdilt)
A lentiekben felsorolt opciok a Dijszabas fenti, 8.3.6.1.-8.3.6.3. pontjaiban foglalt,
kedvezményt biztositd kiegészité roaming szolgaltatdsokhoz - azok felhasznalasi idején
(id6szakan) belll - biztositanak tovabbi kedvezményt, azaz velik a napi vagy heti limit
megnovelhet6. Az opcié sikeres megrendelése esetén annak kerete hozzaadddik az
el6fizetésen aktiv kiegészité roaming szolgdltatas napi vagy heti limitjéhez. A kiegészitd
roaming szolgaltatasokhoz kapcsolodd tajékoztaté SMS-ek igy az alap napi/heti limit és a
megrendelt opcid altal biztositott keret 6sszesitése alapjan kertlnek kikildésre (tehat az
El6fizet6 az opcio keretének fogyasardl, elfogyasardl kilon értesitést nem kap).

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI ES KORLATAI:

— A Vilag Net Extra Jegy opciok sikeres megrendelésekor a szamlazas az aktivalassal
egyidejlleg megtorténik.

- A Vildg Net Extra Jegy opciok a kedvezményt biztositd kiegészité roaming
szolgaltatasok felhasznalasi idején (idészakan) belll rendelhet6k meg - ide értve
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azt is, ha a kedvezményt biztosito kiegészité roaming szolgaltatas napi/heti limitje
még nem kerilt felhasznalasra.

— Egy Vilag Net Extra Jegy opcid korlatlan alkalommal rendelheté meg a kedvezményt
biztosito kiegészité roaming szolgaltatasok felhasznalasi idején (idészakan) belll.

- A Vilag Net Extra Jegy opcid a kedvezményt biztositd kiegészitd roaming
szolgaltatas felhasznalasi idején (id6szakan) belll hasznalhaté fel.

- A Vildag Net Extra Jegy opcidk megrendelhet6k a MyMenu-ben (*111# kéd
hivasaval), a Yettel Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fiok és Telefonos Ugyfélszolgalat
segitségével vagy az opcidé leirdasaban szerepl6 SMS megrendelési kod 1750-re
torténd elktldésével. Az SMS-en keresztili megrendelés két lépcsében torténik: a
Szolgaltatd valasz SMS-ére El6fizetébnek megerdsitd SMS-t sziikséges kiildenie a
sikeres megrendeléshez. A szolgaltatdas sikeres megrendelésérdl Szolgaltatd
visszaigazolé SMS-t kild. A 1750-re kildott SMS-ek belféldrél dijmentesek,
kilfoldrél az aktualis roaming dijszabas szerinti ar fizetendo.

Vilag Net Extra Jegy 100 MB
Ez a roaming opcié 100 MB 2-es roaming dijzonaban felhasznalhaté adatforgalmat (le- és
feltoltést) tartalmaz.

e SMS megrendelési kéd: VNET100

Vilag Net Extra Jegy 500 MB

Ez a roaming opci6 500 MB a 2-es roaming dijzonaban taldlhaté bizonyos, a Yettel
honlapjan (www.yettel.hu/roaming) felsorolt orszdgokban felhasznalhaté adatforgalmat
(le- és feltoltést) tartalmaz.

e SMS megrendelési kéd: VNET500+

8.3.6.5. Vilag Net 250 MB (napijegy)

E kiegészito szolgaltatas sikeres megrendelése esetén az El6fizeté egy naptari napon belll
250 MB adatforgalomra jogosité keretet kap a 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra (le- és feltoltés).

A szolgaltatas napidija nett6 2.371,42 Ft.

A napidij megfizetésén tul az El6fizetét a felhasznalasi idén belll a napi limit erejéig a 2-
es roaming dijzénan bellli adatforgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A napidij naptari naponként - mely magyar id6 szerint 0.00 6ratél 23.59 percig tart -
szamitandd, és minden egyes naptari napon kiszamlazasra keril, amikor az El6fizeté a 2-
es roaming dijzénan belll adatforgalmat bonyolit. A napidij a sikeres megrendelést kovet6
els6 roaming forgalommal (kezdeményezett adatforgalom) egy id6ben automatikusan
kiszamlazasra kerdil.

A szolgaltatas megrendelheté z Uzleti Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével.

1. Az El6fizetd a Vildg Net 250 MB (napijegy) felhaszndlasdnak megkezdésekor, azaz
a sikeres megrendelést koéveté 2-es roaming dijzondban toérténd elsé roaming
adatforgalom lebonyolitasakor tajékoztaté SMS-t kap a szolgaltatds napi dijanak
kiszamlazasaral.

2. Az El6fizetd a napi adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kévetéen SMS-t kap, hogy
a napi limitje 80 %-at mar felhasznalta.

3. A napi adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato a folyamatban lévé
adatforgalmazast megszakitja, valamint SMS-t kiild, hogy az El6fizet6 a napi limitjét
felhasznalta. Tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi idészak végéig a 2-es
roaming dijzonaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat bonyolitani, ha errél az
alabbiak szerint kulén nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyujtd, 2-es roaming dijzénaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net 1 GB (3 nap) vagy Vilag
Net 3 GB (7 nap)), ebben az esetben a Vildag Net 250 MB (napijegy)
szolgaltatas automatikusan torlésre keril, vagy
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b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming
dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a napi limit elérését kévetden az adott naptari napon az adatroaming szolgaltatast
nem tudja igénybe venni.

5. A szolgdltatds lemondasig (kllén figyelmeztetés nélkul) aktiv marad az
el6fizetésen, igy a kdvetkezd naptari naptol - amennyiben El6fizetd a 2-es roaming
dijzénaban Ujra adatforgalmat bonyolit- a Vildg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatast
ismételten igénybe veszi, azaz egy Ujabb napidij keril levonasra, és a napi limit
szamitasa Ujrakezdodik.

AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a napi limitet, a fennmaradé rész nem
vihet6 at a kévetkez6 napra.

- A napidijba foglalt napi limit az adott naptari napon belll barmely napszakban
felhasznalhato.

- A Vildg Net 250 MB (napijegy) szamlazasi egysége minden tarifacsomag és
valamennyi 2-es roaming dijzénan belili adatforgalom esetén 1 kb.

- Amennyiben a szolgdltatds megrendelésére nem az El6fizetéi szerzédés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovet6en legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra kerdl.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az Elbfizetdi szerz6dés megkétésekor
keril sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgaltatas kizarolag adatforgalomra hasznalhaté fel.

- A napi limit felhasznalasakor és a felhasznalasi id6 lejartakor a folyamatban 1évé
adatforgalmazast a Szolgaltatdé megszakitja.

- A napi limit adatrészének hasznalatahoz az adatroaming engedélyezése sziikséges
a készuléken.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:

- A szolgaltatdas nem vehetd igénybe a 2-es roaming dijzénara adatkedvezményt
nyujto, Vildg Net 1 GB (3 nap), illetve a Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgaltatasokkal,
tovabba a korabbi Vilag Net jegyekkel (Vildag Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy
100 MB, Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB). Amennyiben El6fizetdnek mar meglévé
Viladg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatasa van, a Vildg Net 1 GB (3 nap) vagy Vilag
Net 3 GB (7 nap) aktivalasaval a Vildg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatas
automatikusan toérlésre kertl.

- A szolgdltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vilag Net 250 MB (napijegy) napidijat).

8.3.6.6. Vilag Net 1 GB (3 nap)

E kiegészitd szolgdltatds sikeres megrendelése esetén az El6fizetd a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) 1 GB keretet kap (3 napos limit),
melyet 3 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.

A szolgaltatas egyszeri dija nettd 3.800 Ft.

Az egyszeri dij megdfizetésén tul az El6fizetdét a 2-es roaming dijzédndban a 3 napos limit
erejéig a felhasznalasi idészakon bellli roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.

A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kovet6en automatikusan torlésre kerdl.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 23:59 percig tart.

A szolgaltatds megrendelhetd az Uzleti Telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével.

1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vildag Net 1 GB (3 nap) felhasznalasi
id6szakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizetd tajékoztatd
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasarol és egyszeri dijanak kiszamlazasarol.
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2. Az El6fizeté a 3 napos adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kdvetéen SMS-t kap,
hogy az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a 3 napos adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhaszndlasi idoszak végéig a 2-es roaming
dijzénaban csak akkor tud ujra adatforgalmat bonyolitani, ha err6l az alabbiak
szerint kilon nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyujto, 2-es roaming dijzéonaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net 3 GB (7 nap), vagy Vilag
Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése esetében a Vildg Net 1 GB
(3 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerdl)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizet6 nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti hasznalatat, akkor
a 3 napos limit elérését kovetéen az adott érvényességi idészakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

Az IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a 3 napos limitet, a fennmaradd rész
elveszik.

- A szolgaltatas egyszeri dijaba foglalt 3 napos limit a felhasznalasi id6északon bell
barmely napszakban felhasznalhatdé az 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildg Net 1 GB (3 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzénaban Iév6 haldézatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgaltatds a megrendelést kovet6en legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hataridét hataroz meg a Yettel a Telefonos
Ugyfélszolgdlaton térténé megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizetdi szerz6dés megkétésekor
kerll sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznadlathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

Az IGENYBEVETEL KORLATAL:

- A szolgaltatds nem vehet igénybe a Vildag Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal,
tovabba a korabbi Vildg Net jegyekkel (Vildag Net Napijegy 50 MB, Vildg Net Hetijegy
100 MB, Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB). Amennyiben El6fizetének mar meglévd
Vildg Net 1 GB (3 nap) szolgaltatdsa van, a Vildg Net 250 MB (napijegy)
aktivalasaval a Vilag Net 1 GB (3 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerdl.

- A szolgaltatas és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vildg Net 1 GB (3 nap) dijat).

8.3.6.7. Vildg Net 3 GB (7 nap)

E kiegészitd szolgdltatds sikeres megrendelése esetén az Eléfizetd a 2-es roaming
dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és felt6ltés) 3 GB keretet kap (heti limit),
melyet 7 naptari napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhat fel.

A szolgaltatas egyszeri dija nettd 9.514,28 Ft.

Az egyszeri dij megfizetésén tul az Eléfizetdt a 2-es roaming dijzénaban a heti limit erejéig
a felhasznalasi idGszakon bellili roaming adatforgalom esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.

A szolgaltatas a felhasznalasi id6szak lejartat kovetéen automatikusan torlésre kerdl.

A naptari nap magyar id6 szerint 00:00 6ratdl 23:59 percig tart.

A szolgaltatds megrendelhetd az Uzleti Telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével.
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1. A szolgaltatas sikeres megrendelésekor a Vildag Net 3 GB (7 nap) felhasznalasi
idoszakanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizetd tajékoztatod
SMS-t kap a szolgaltatas aktivalasarol és egyszeri dijanak kiszamlazasardl.

2. Az El6fizet6 a heti adatforgalmi limit 80 %-anak elérését kovetéen SMS-t kap, hogy
az adatforgalmi limit 80 %-at mar felhasznalta.

3. Az adatroamingot a heti adatforgalmi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltatd
megszakitja, melyrél az El6fizetét SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhaszndalasi id6szak végéig a 2-es roaming
dijzénaban csak akkor tud ujra adatforgalmat bonyolitani, ha err6l az aldbbiak
szerint kilén nyilatkozik:

a. egyéb adatroaming kedvezményt nyujto, 2-es roaming dijzonaban érvényes
kiegészitd szolgaltatast rendel meg (pl. Vildg Net 1 GB (3 nap), vagy Vilag
Net 250 MB (napijegy) (a Napijegy megrendelése esetében a Vildag Net 3 GB
(7 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerdl)), vagy

b. a szolgaltatast lemondja, ezaltal a ,Szabalyozott Eurdpai roaming dijszabas”
szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2-es roaming dijzénaban.

4. Amennyiben az El6fizetd nem kéri a szolgaltatas fentiek szerinti haszndlatat, akkor
a heti limit elérését kovetéen az adott érvényességi id6szakban az adatroaming
szolgaltatast nem tudja igénybe venni.

Az IGENYBEVETEL FELTETELEI:

- Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a heti limitet, a fennmaradd rész
elveszik.

- A szolgdltatas egyszeri dijaba foglalt heti limit a felhasznalasi id6szakon belil
barmely napszakban felhasznalhatd az 2-es roaming dijzénaban bonyolitott
adatforgalomra.

- A Vildg Net 3 GB (7 nap) szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén,
valamennyi 2-es roaming dijzéndban lév6 halézatban bonyolitott adatforgalom (le-
és feltoltés) esetén 1 kB.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére nem az Elofizet6i szerz6dés
megkotésekor keril sor, a szolgdltatds a megrendelést kovet6en legkésGbb 3
munkanapon belll aktivalasra keril. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas
aktivalasara ennél hosszabb hataridét hataroz meg a Yettel a Telefonos
Ugyfélszolgdlaton térténé megrendeléskor.

- Amennyiben a szolgaltatds megrendelésére az El6fizet6i szerz6dés megkotésekor
kerll sor, a szolgaltatas a hivoszam bekapcsolasaval aktivalasra kerdil.

- A szolgdltatds sikeres aktivalasardl SMS-ben kildink tajékoztatast.

- A hasznadlathoz az adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken.

AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

- A szolgaltatas nem vehet6 igénybe a Vildg Net 250 MB (napijegy) szolgaltatassal,
tovabba a korabbi Vilag Net jegyekkel (Vildag Net Napijegy 50 MB, Vilag Net Hetijegy
100 MB, Vilag Net Hetijegy Plusz 500 MB). Amennyiben El6fizetének mar meglévé
Vildg Net 3 GB (7 nap) szolgdltatdsa van, a Vildg Net 250 MB (napijegy)
aktivalasaval a Vilag Net 3 GB (7 nap) szolgaltatas automatikusan torlésre kerdl.

- A szolgaltatds és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egyittes haszndlata esetén, a
Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a Vildg Net 3 GB (7 nap) dijat).

8.3.7. Netroaming-figyel6

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/612 rendelete alapjan a Szolgaltatd
automatikusan biztositja az El6fizeté szamara - amennyiben az El6fizets ettdl eltér6en nem
rendelkezett -, hogy adatforgalmi dij limit alkalmazasaval roaming adatforgalmat
kontrollalhassa adatroaming esetén.

A Yettel valamennyi Gzleti eléfizet8i hivoszam vonatkozasaban lehetdvé teszi a szolgaltatas
igénybevételét, amelynek elérhet6ségét az Uzleti El6fizet6 kérésére azonban - legfeljebb
72 6ran belll - letiltja. Az aldbbiak szerinti 6sszegU, alapértelmezett limitek érhetdk el:
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- Limit 1: Az adatroaming hasznalat Brutté 20 490,75 Ft 6sszeg( forgalmi dijanak
elérésekor - az Elofizet6 ettdl eltér6 rendelkezése hianyaban - az adatroaming
forgalom megszakitasra kertil.

- Limit 2: Ha az El6fizet6 kéri a Limit 1 elérését kovet6 adatforgalmazast a
Szolgaltatototdl, akkor az adatroaming hasznalat Bruttd 40 981,50 Ft 6sszegl
forgalmi dijanak elérésekor - az El6fizetd ettdl eltérd rendelkezése hianyaban - az
adatroaming forgalom megszakitasra kerdil.

Amennyiben az El6fizet6 részére a Limit 1 Netroaming-figyel6 aktivaldsra keril vagy
korabban aktivalasra kerllt (és azt Elofizet6 nem mondja le, illetve mondta le), akkor
részére a Szolgaltatd a Limit 2 Netroaming-figyel6 szolgaltatast is automatikusan aktivalja.

Az El6fizetd az automatikusan bedllitott, fent meghatarozott Limit 1, illetve Limit 2
szolgaltatasokat — valasztasa szerint — dijmentesen lemondhatja. Amennyiben az El6fizeto
a szolgaltatast lemondja, a Netroaming-figyel6 szolgaltatas a tovabbiakban nem lesz aktiv
az el6fizetésén, nem kap tdjékoztatast az adatforgalmarél, de barmikor dijmentesen
kérheti a szolgdltatas aktivalasat a Szolgaltatotdl.

A Limit 1 és Limit 2 szolgaltatas esetén az El6fizet6 altali adatroaming hasznalat forgalmi
dijanak szamitdsa minden hénap els6 napjaval Ujraindul, és nem az adott El&fizet6
szamlazasi ciklusahoz kotott. A szolgaltatas tekintetében alkalmazott limit tényleges
0sszege a roaming adatforgalom helyét6l (az adott roaming dijzénatdl), az adott roaming
dijzéndban meghatarozott adatforgalmi dijtél és szamlazasi egységtol fliggben ettol
eltérhet, de minden esetben a limitként meghatarozott, fenti, forintban meghatarozott
0sszegek alatt marad. A limit alatt a tovabbiakban a tényleges limitet is érteni kell. A
szolgaltatassal az Elofizet6 forgalmidij-koteles adatroaming forgalmat csak az egyes
limitek eléréséig folytathat, kivéve, ha kulén engedélyt ad az adatroaming forgalom
tovabbi haszndlatara, egyébként a fenti limitek elérésekor a Szolgaltaté a forgalmidij-
koteles adatroaming forgalmat megszakitja (azaz a kisebb 6sszeg(i limit elérését kdvetben
az adatroaming forgalom megszakitasra kertil, majd az El6fizet6 altal adott engedéllyel az
adatroaming forgalom a nagyobb 6sszegl limit eléréséig tovabb folytathatd, majd annak
elérését kovetben Ujra megszakitasra kerll és Ujabb el6fizet6i engedéllyel lehetséges a
tovabbi forgalmazas).

Az El6fizet6 a tovabbhasznalatra vonatkozé engedélyt a megszakitds utan is jogosult
megadni.

1. El6fizetd a fenti limitek 80%-anak, illetve a 100%-anak elérését kovetGen
tajékoztatd SMS-t kap, hogy a limitre vonatkozo forgalmi kerete 80%-at, illetve
100%-at felhasznalta. El6fizeté adatroaming forgalmazasat az egyes limitek
elérésekor a Szolgadltatd megszakitja, és azt az El6fizetd akkor veheti Ujra
igénybe a tiltassal érintett naptari hdnapon belll, amennyiben errél az aldbbiak
szerint nyilatkozik.

e Kéri az adatroaming hasznalat tovabb folytatdsat SMS valasziizenetben,
azzal a tartalommal, amely a Szolgaltatd értesitésében szerepelt, vagy

o telefonos Ugyfélszolgalton keresztlil. Ebben az esetben az Eléfizeté az
adott naptari hdnapban a Limit 2 eléréséig vagy - ha a Limit 2 elérését
kovetd tovabbi adatroaming hasznalatot kért az El6fizet6é — korlatlanul
haszndlhatja az adatroamingot, de a kdvetkez6 naptari honap kezdetétdl
az El6fizetd szamara az adatroaming tovabbra is a korabban megrendelt
limiteken beliil lesz hasznalhaté.

e SMS \vdlasziizenetben vagy a lentebb felsorolt csatorndkon a
szolgaltatast egészében lemondja (amennyiben az Elbfizeté ezt a
megoldast valasztja, el6bbi esetben a Netroaming-figyeld szolgaltatas a
tovabbiakban egyik limit vonatkozasaban sem lesz aktiv az el6fizetésén,
de a szolgaltatast barmikor dijmentesen Ujra megrendelheti).

2. Amennyiben az El6fizet6 a fentiek szerint nem kéri az adatroaming
tovabbhasznalatat, akkor az adott limit elérését koévetéen a kovetkez6 naptari
honap elsé napjaig nem veheti igénybe a forgalmidij-kételes adatroaming
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szolgaltatast. A kOvetkez6 naptari hénap elsé napjatél az adatroaming szolgaltatas
ismételten igénybe vehet6.

A Szolgaltaté 1 munkanapon belll biztositja a Netroaming-figyel6 szolgaltatas lemondasat
vagy az egyes limitekre vonatkozdan valo.

Megrendelés, lemondas: A szolgaltatas és az egyes limitek a Szolgaltatoé Telefonos
Ugyfélszolgalatan, az Ertékesitési Pontokon, a Yettel Fidk online rendszeren, valamint SMS-
ben mondhaté le, ill. rendelhetd meg Ujra.

A Szolgaltatds akkor tekinthetd megrendeltnek, amennyiben annak aktivalasardl az
El6fizetd SMS értesitést kapott.

<  AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizarélag adatroaming forgalmazasra alkalmas
el6fizetéssel vehetd igénybe, amelyek mellett a szolgdltatds automatikusan aktivalasra
kerul.

« A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:

A szolgaltatas havidijmentes.

8.3.8. Informéacid a pontos roaming dijakrdl és a Szolgaltato felelbéssége

A kllféldon kezdeményezett és fogadott roaminghivasok dijairdl és a kilfoldi szolgaltatdk
altal alkalmazott dijszéamlazasi alapelvekrél - amelyek eltérhetnek a Szolgdltato altal
alkalmazottaktdl - a Telefonos Ugyfélszolgdlat nyujt tajékoztatdst a szolgaltatoktdl kapott
dijszabasok alapjan.

Az ezen informacioknak megfelel6en torténd szamlazasaért, a dijak szamlan torténd
megjelenitéséért, valamint az ezzel kapcsolatban felmeriilt reklamaciok kezeléséért a
Szolgaltato felel6sséget vallal.

A roaminghivasok dija az El6fizet6 szdmldjan a magyarorszagi id6 szerint kerdl
feltiintetésre.

Az Elofizeték altal igénybe vett roamingszolgaltatas esetén a szamlan a kulféldon
kezdeményezett és fogadott hivasokbdl a soron kdvetkezd szamlazarasig beérkezettek és
feldolgozottak adatai szerepelnek. Amennyiben a kilféldi roamingpartner a szamlazarast
kovet6en tovabbitja a Szolgaltatd felé az el6z6 id6szakban keletkezett hivasok adatait,
akkor azok csak a kdvetkez6 szamlakon jelentkeznek.

8.3.9. Tajékoztatas alternativ roamingszolgéltatok igénybevételi lehetbségérél

A Yettel 2014. julius 1-t6l biztositja, hogy barangolast végzo el6fizetdi - akik esetében az
el6fizet6i szolgaltatas korlatozasara, szlinetelésére, felfiiggesztésére nem kerilt sor - a
Yettellel szerz6dott alternativ roamingszolgaltatdk altal csomagként kindlt szabdlyozott
hangatviteli, adatatviteli és SMS-szolgaltatast vehessenek igénybe az Eurdpai Union bell.
Az alternativ roamingszolgdltatok altal kinalt szolgdltatast az eldfizeté meglévo
el6fizetésével és SIM kartyajaval vagy eSIM-ével, ezek mddositasa vagy cseréje nélkil, az
alternativ roaming szolgaltatdoval torténs szerz6déskotést kévetben, az alapjan, az abban
meghatarozott tovabbi Iépések és feltételek szerint veheti igénybe. A Yettel a valtassal
kapcsolatban tovabbi kovetelményt nem tamaszt. A Yettel a kézte és az alternativ
roamingszolgaltatdé ko6zo6tti - az alternativ  barangolasszolgaltaté szolgaltatasanak
igénybevételéhez sziikséges, annak kezdeményezésétbl szamitott 1 munkanapon belll
megvaldsuld, barmikor kezdeményezhetd - valtasért el6fizet6 felé dijat nem szamit fel.
Amennyiben az El6fizeté a hivoszamat a Yettel helyett masik belf6ldi szolgaltatéhoz
hordozza at, ebben az esetben az Uj belfoldi szolgdltatd nem koteles tamogatni az
El6fizetOvel szerzO6dott alternativ barangoldsszolgaltaté altal nydjtott barangolasi
szolgaltatasokat.
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9.

9.1.

9.2.

EGYEB DiJAK

A Telefonos Ugyfélszolgdlat, a Yettel Infovonal hivdsanak dijai

Dija

Telefonos Ugyfélszolgalat (1220)
hivasa a Szolgaltaté halézatabol

Dijmentes.

Telefonos Ugyfélszolgalat (1220)
hivasa mas halézatbal

Megegyezik az adott szolgaltaténak a
Yettel Magyarorszag Zrt. rendszerébe
iranyuld hivasdijaval.

Yettel Infovonal (0620 2000 000)
hivasa a Szolgaltat6é halézatabol

Megegyezik az El6fizetd tarifacsomagija
szerinti, a mindenkori Dijszabasban
meghatarozott, a Yettel Magyarorszag
Zrt. halézataba iranyuld normal hivas
dijaval.

Yettel Infovonal (0620 2000 000)
hivasa mas belfoldi halézatbél

Megegyezik az adott szolgaltaténak a
Yettel Magyarorszag Zrt. rendszerébe
iranyuld hivasdijaval.

Yettel Infovonal (+36 20
920 0200) hivasa kiilfoldrol

Megegyezik az adott kilféldi
szolgaltaténak a rendszerébe irdnyuld
hivasdijaval.

Uzleti Ugyfélszolgalat (1776 és
1779)

Dijmentesen hivhaté az EESZ-ben
meghatarozott maédon.

A hangpostarendszer altal inditott hivas

A hangpostarendszer altal inditott hivas koltsége megegyezik az adott szam felhivasanak
koltségével, amelyhez hozzaadodik a hangposta felhivasanak koltsége.
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4.03.

9.3.

elofizetdi hivoszam/ alkalom

Tovabbi dijak

Brutto ar
SIM-kartya vagy eSIM cseréje / SIM-kartya 3.825 Ft
vagy eSIM /alkalom
SIM-kartya vagy eSIM poétlasa / SIM-kartya 5.100 Ft
vagy eSIM /alkalom
Fizikai SIM kartyardél eSIM-re valtas dijmentes
Atiras / el6fizetSi hivészam/ alkalom* 4.790 Ft
Szlineteltetés az El6fizetd kérésére / 2.125 Ft

Havidij a szlineteltetés alatt (az elsd két
honapban dijmentes) / el6fizet6i hivoszam/
hé

Havidij a korlatozas alatt / el6fizetsi
hivoszam

Az EESZ-ben megjelolt adott
tarifacsomag igénybevételi
feltételei szerint; ennek
hidnyaban: 1.145 Ft

tartozé6 minden mas esetben a haldzati
korlatozasnak feloldasanak dija / eszk6z/
alkalom

Korlatozas (kimend hivastiltas) 7.250 Ft
megszlntetésének dija /eldfizetdi hivészam/

alkalom

Szlineteltetés utani visszakapcsolas

— az El6fizet6 kérésére torténd dijmentes
szlineteltetés utdn

El6fizetoi szerz6dés megsziinését kovetd 180 12.300 Ft
napon bellli visszakapcsolas dija/ el6fizetsi

hivészam/ alkalom

Felszdlitd levél adminisztraciés dija/felszolitd 205 Ft
levél

Halasztott szamlabefizetés egyszeri dija dijmentes
Késziilék halézat-fuggetlenitése dijmentes
x* /Készulék/alkalom

Dijmentes haldzat-fliiggetlenités** ald nem 7.650 Ft

*Az atirasra kerll6 eldfizetéseket a Szolgaltatd — az Uj El6fizeté rendelkezése alapjan —értékesités alatt allo
Kartyas tarifacsomagra, valamint kiegészitd szolgaltatasra valtja at.

**A haldzati korlatozas feloldasa dijmentes a hatarozott idejl El6fizetdi Szerzddés idGtartamanak lejartat
kévetben, az El6fizetd kérésére az adott El6fizetdi Szerz6déssel egyutt vasarolt Készulék vonatkozasaban.
Minden mas esetben a Yettel jogosult a haldzat-flggetlenitésért jard dij kiterhelésére.

e Az Uzleti El6fizet8k az értékesitési akcidkkal, tarifacsomagokkal, mobiltelefonokkal és
azok tartozékaival, a szolgaltatasok és mobiltelefonok araval, a klilféldi szolgaltatokkal,
roamingpartnerekkel, a Szolgaltaté Bonusz programjaval kapcsolatos, valamint egyéb,
szolgaltatasokkal Osszefiiggl részletes tajékoztatashoz juthatnak az EESZ-ben
megjelolt Ggyfélkapcsolati elérhetdségeken vagy a Yettel Infovonal felhivasaval.

e A Yettel Infovonal személyes gyintézéjének kapcsolasakor a hivas dijaira érvényesek
a tarifacsomagok belf6ldi beszélgetési dijkedvezményei.
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10. KULONLEGES ES EGYEB SZOLGALTATASOK

10.1. A révidszamon elérheté lgyfélszolgalati és tajékoztaté telefonszamok hivasanak

dijai

Rovidszam | hivas dij
116000 dijmentes
116111 dijmentes
116123 dijmentes

1200 dijmentes

1201 dijmentes

1202 dijmentes

1203 dijmentes

1204 halézaton beliili
1210 halézaton beliili
1211 haldzaton bellli
1213 dijmentes

1214 halézaton belili
1215 belfoldi vezetékes
1216 haldzaton bellli
1218%* dijmentes

1219 dijmentes

1221 haldzaton bellli
1222 dijmentes

1223 dijmentes

1224 dijmentes

1225 haldzaton bellli
1230 dijmentes

1231 dijmentes

1232 dijmentes

1233 belfoldi vezetékes
1234 dijmentes

1236 halézaton belili
1240 haldzaton bellli
1241* halozaton bellli
1242 halozaton bellli
1245 haldzaton bellli
1246 haldzaton bellli
1248 dijmentes

1250 haldzaton belili
1251 dijmentes

1252 dijmentes

1255 haldzaton belili
1256 dijmentes

1258 haldzaton bellli
1260 haldzaton belili
1266 haldzaton belili
1267 dijmentes

1270 dijmentes

1271 haldzaton belili
1272 haldzaton belili
1275 haldzaton bellli
1276 haldzaton belili
1277 haldzaton belili
1280 halbozaton bellli
1282* dijmentes

1288 dijmentes

1290 dijmentes
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Rovidszam | hivas dij

1298 halézaton beliili

13700 dijmentes

13737 dijmentes

13770 dijmentes

13777 dijmentes

1400 dijmentes

1401 dijmentes

1402 dijmentes

1403 dijmentes

1404 dijmentes

1405 dijmentes

1410 dijmentes

1411 dijmentes

1412 dijmentes

1413 dijmentes

1414 dijmentes

1415 dijmentes

1417 dijmentes

1418 dijmentes

1420 dijmentes

1421 dijmentes

1422 dijmentes

1423 dijmentes

1424 dijmentes

1428 dijmentes

1429 dijmentes

1430 dijmentes

1432* dijmentes

1433 dijmentes

1434 dijmentes

1435 dijmentes

1440 dijmentes

1442 dijmentes

1443-1445 dijmentes

1446 dijmentes

1447 dijmentes

1448 dijmentes

1449 dijmentes

14505 dijmentes

14541 dijmentes

14555 dijmentes

14567 dijmentes

173 dijmentes

1744 dijmentes

1748 dijmentes

1750 dijmentes

1776 dijmentes

1778 Kizardlag a Yettel haldozatabol
hivhatd. Hivasa dijmentes.

1779 dijmentes

188 belfoldi vezetékes

185 belféldi vezetékes

189 belféldi vezetékes

1818 dijmentes

1820 dijmentes

1824 haldzaton beliili

78/81



YETTEL UZLETI ASZF 1. MELLEKLET UzLETI DiiszABAS HATALYBALEPES: 2024.04.03.

* a rovidszam indulasanak pontos idépontjardl az Eléfizetok a Szolgaltatod internetes honlapjan tajékozddhatnak.
** a rovidszam 2020. junius 26-tdl érhetd el.

A Baranya Megyei RendOr FOkapitanysag részére biztositott kdzérdekl vizi tajékoztatd és
tamogato szolgaltatas:

Rovidszam | Arazas
1817 dijmentes

~NAV infovonal” Kézérdek(i tajékoztatd és tdmogatd szolgaltatas:

Rovidszam | Arazas
1819* dijmentes

* a rovidszam indulasanak pontos idépontjardl az El6fizet6k a Szolgaltatod internetes honlapjan
tajékozodhatnak.

10.2. Adomanyvonalak

Az El6fizetd kizérdlag az ASZF 7. pontjaban leirt Univerzalis egyenleg terhére jogosult az
Adomanyvonalak igénybevételére, és ehhez megfelel6 fedezettel kell rendelkeznie
Univerzalis egyenlegén.

Az Adomanyvonalak az arra kijeldlt rovid hivészamokon (135x, 136xx) elérhetd
szolgaltatasok, melyeket az arra jogosult szervezetek biztositanak. E szolgaltatas SMS-ben
és hanghivas uUtjan érhetd el. Az igénybevételhez Szamlas Elofizetd esetén Hitelkeret,
illetéleg annak kimerilése vagy az arrdl valé lemondas esetén az El6fizetd altal feltoltott
Univerzélis egyenleg szlikséges. A szolgaltatdsok arat az adomanyvonal hasznalatara
jogosult szervezet hatarozza meg, melyek az aldbbiak:

Rovidszam Arazas —
Ft/SMS Ft/hivas
1350* 250,00 250,00
1353* 250,00 250,00
1355% 300,00 300,00
1356* 500,00 500,00
1357* 500,00 500,00
1358* 500,00 500,00
1359* 250,00 250,00
13600 500,00 500,00
13616 500,00 500,00
13620 500,00 500,00
13630 250,00 250,00
13611 250,00 250,00
13655 500,00 500,00
13666 500,00 500,00
13680 500,00 500,00

* A 478/2020. (XI.3.) Korm. rendelettel elrendelt jarvanyigyi veszélyhelyzetre
figyelemmel a *-gal jel6lt adomanyvonalak mind elérhetdek.
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Az El6fizet6 jogosult az Adomanyvonalak elérésének dijmentes letiltasara - az Emelt Dijas
Szolgaltatashoz (EDSZ) vald hozzaférés tiltasaval egyez6 médon.

< AZ IGENYBEVETEL FELTETELE:
A szolgaltatds valamennyi Uzleti El6fizet6 szdmara hozzaférhet8, amennyiben megfelel az
alabbi feltételeknek, illetve rendelkezik megfelel6 funkcidju mobiltelefonnal.
Az Adomanyvonalak igénybevételére kizarolag az az El6fizetd jogosult, aki
e nem esett késedelembe az El6fizet6i Szerz6désben foglalt kotelezettségek
tekintetében,
e rendelkezik az Adomanyvonalak igénybevételéhez sziikséges, pozitiv Hitelkerettel,
vagy megfelel6 fedezetet biztositdé Univerzalis egyenleggel,
e elbfizetésén nem kerilt tiltdsra az Adomanyvonalak hozzaférhetbsége.

< AZ IGENYBEVETEL KORLATAI:

- Amennyiben az El6fizet6 a megfeleld Ugyfél-azonositast kovetéen letiltotta az
Adomanyvonalak igénybevételét, ugy az Adomanyvonalakat nem tudja igénybe venni.

- A szolgaltatds nem all az El6fizet6 rendelkezésére, ha nem jogosult a Szolgaltatd altal
nyGjtott havi Hitelkeretre, illetve nem hozott Iétre feltdltéssel Univerzalis egyenleget
vagy annak igénybevételérdl lemondott.

- Kulféldrél az Adomanyvonalak nem érhetok el.

Az Adomanyvonalak igénybevételénél a Szolgaltaté altal nyujtott Feltoltékartya-
kedvezmények, tovabba egyéb hivas- és SMS-dij kedvezmények nem érvényesek.

% A SZOLGALTATAS SZAMLAZASA:

A szolgaltatas igénybevételekor keletkezd forgalmi adatok a megszokott folyamattol
eltéréen kertilnek feldolgozasra.

Amennyiben a szadmlazaraskor az El6fizetd Univerzédlis egyenlegén a Szolgaltatd altal
biztositott Hitelkeretnél alacsonyabb 6sszeg all rendelkezésre, a Szolgaltatd a Hitelkeretbdl
felhasznalt Osszeget az El6fizet6 havi szamlajan egy 6sszegben kiszamlazza, majd az
Univerzdlis egyenleget kiegésziti a Hitelkeretbdl felhasznalt 6sszegnek megfeleld
Osszeggel.

10.3. ENSZ humanitarius el6hivé (+888)

A +888-as nemzetkozi el6hivét az Egyeslilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) Humanitarius
Ugyek Koordinacids Hivatala (réviditése: OCHA) részére hoztdk létre olyan humanitérius
intézkedések megkonnyitésére, amelyek az élelmezési szikségletek utanpoétiasat
biztositjak.

Az el6hivo tavkozlési kapcsolatot biztosit az ENSZ humanitarius segélyszervezetei felé
annak érdekében, hogy a katasztréfa sujtotta és a megszakadt telekommunikacios
Osszekottetés miatt kulvilagtdl elzart terileteken a segélyek megfelelé koordinalasa
biztositott legyen - mindaddig, amig az 6sszekottetés helyre nem all.

A Yettel 2013. januar 1-jétél biztositja a +888-as nemzetkozi elbhivéoval torténd
hivaskezdeményezést a kdvetkezd formatumban: +888 xxx XXX XXXXX.

A +888 el6hivéhoz tartozo, az OCHA altal meghatarozott szamtartomany hivasanak dija
0,- Ft.

Az el6hivéhoz kapcsolddé  aktudlis  hivéoszamokrdl és  elérhetdségikrél  az
http://wgetcollaboration.humanitarianinfo.org/888/default.aspx”  honlapon  taladlhaté
informacid.
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10.4. Uzleti hdlézatok irdnydba (06-38-as kérzet) inditott hivdsok drazésa

A 06 38 xxx xxxx szammez0 iranyaba inditott hivasok dija megegyezik az adott
dijcsomag mas belfoldi vezetékes haldzatba irdanyuld hivasanak mindenkori dijaval. Kivételt
képez ez alol a 06 38 88x xxxx szammez6, amely hivasanak dija a mas belféldi mobil
halézatba irdnyuld hivdsok mindenkori dijaval azonos.
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