Yettel.

A YETTEL MAGYARORSZAG KORNYEZETI POLITIKAJA

A Yettel Magyarorszag Zrt. hazank egyik legnagyobb mobilszolgéaltatéjaként meghatarozé szerepet
jatszik a mobilhang alapt és széles savu szolgaltatdsok terlletén. Legfébb célunk, hogy Uzletvitelink
sordn innovatlv kornyezetvédelmi megoldasainkkal minimalizaljuk és megel6zzik a vallalat
tevékenységeib8l eredd karos kdrnyezeti hatasokat, elkodtelezettek vagyunk a kérnyezetvédelemmel
kapcsolatos megfelelési kotelezettségek és egyben az érdekelt felek kdévetelményeinek teljesitése
irdnt.

A cél elérése érdekében felsGvezetSi kezdeményezésre bevezettik és mikodtetjik az ISO 14001
nemzetkézi szabvany szerinti koérnyezetkdézpontU irdnyitdsi rendszert, amelynek hatékony
mUk&dtetéséért és folyamatos fejlesztéséért felelsséget vallalunk. Folyamatos hatéasméréssel javitjuk
véllalatunk kornyezetvédelmi teljesitményét, Ffejlesztjik Ffolyamatainkat, és technolégidinkat a
kévetkezd célok mentén:

Energiafogyasztas - Kiemelten fontosnak tartjuk a klimavaltozas hatésanak, ehhez kapcsolédéan CO;
kibocsatasunk csokkentését. MUkodésinkre az energiahatékonysdag, a meguUjulé energiaforrasok
hasznalatanak (hészivattyG, technoldgiai hulladékhd hasznositds) keresése és hatékony
energiafelhasznalasi megoldasokra valé térekvés a jellemzé.

Eréforras Ffelhasznalas - Fokozott figyelmet Fforditunk a kornyezeti eréforrdsok gazdasdgos
felhasznaldsara, tdmogatjuk az anyagok, berendezések Ujrafelhasznaldsat, Ujrahasznositdsat,
kiemelten a hasznalt telefonkésziilék menedzsmentet és készulékleadast, illetve sajat tevékenységink
kérén belil gondoskodunk a fenntarthaté hulladékkezelésrél.

Beszallitok, alvallalkozék - Arra térekszink, hogy beszallitéi és szerzédéses partnereink olyan
kérnyezetvédelmi normakat kdvessenek, amelyek 6sszemérhetéek a Yettel sajat normaival, tovdbba e
tarsasagok kdrnyezetvédelmi teljesitményeit folyamatosan figyelemmel kisérjik.

Kérnyezetbarat beszerzés - Termék vagy szolgaltatas vasarldsanal figyelembe vesszik a vasarlas
kornyezeti kdvetkezményeit. Lehet8ség szerint, a termék életciklusaval szemben kérnyezetvédelmi
elvarasokat tdmasztunk.

Képzés - Rendszeres kérnyezetvédelmi képzésekben részesitjik munkavallaldinkat, ezzel is 6szténdzve
6ket a kérnyezet védelmére és a karos kdrnyezeti hatasok megel&zésére, csékkentésére.

Kommunikacié - Toreksziink arra, hogy a vonatkozé torvényi- és egyéb eldirasok betartasa mellett
Ugyfeleinkkel, illetve a teljes lakossaggal j6 kapcsolatot dapoljunk, és az érintett kilsé és belsé érdekelt
felek elvarasainak is eleget tegyink.
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Yettel.

ENVIRONMENTAL POLICY OF YETTEL HUNGARY

Being one of Hungary's largest mobile operators, Yettel Hungary plays a key role in the local market
of mobile voice and broadband services. Our main goal is to use innovative environmental solutions to
minimize and prevent the environmental impact of our business. We are committed to meeting
environment-related compliance requirements and our stakeholders' expectations.

To further this goal, our senior management has initiated, implemented and operates an ISO 14001-
based environmental management system and assumes responsibility for its efficient operation and
ongoing improvement. With continuous measurement of impacts, we keep improving the company's
environmental performance, processes and technologies to reach the below goals:

Energy consumption - We consider it a priority to reduce our carbon emissions in order to fight
climate change. We are committed to using energy efficient solutions and renewable energy sources
(heat pumps, technology waste heat recovery).

Resource management - We pay special attention to the efficient use of environmental resources and
support the re-use and recycling of materials and equipment, particularly the management and
collection of used handsets. We guarantee sustainable waste management as part of our business.

Suppliers and subcontractors - We aim to ensure that our suppliers and contract partners follow
environmental standards comparable to our own and we keep monitoring their environmental
performance.

Environmentally friendly procurement - When purchasing products or services, we always consider
the environmental impact of these transactions. We specify environmental requirements for product
lifecycle whenever appropriate.

Training - We provide regular environmental training to our employees encouraging them to protect
the environment, and prevent or reduce environmental impact.

Communication - In addition to complying with applicable legal and other requirements, we do our
best to maintain a good relationship with our customers and communities and fulfil the expectations
of both internal and external stakeholders.
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